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ТЕОРІЯ ТА МЕТОДОЛОГІЯ СТАТИСТИКИ

СТАТИСТИКА УКРАЇНИ, 2010, № 24

Дослідження систем статистичного спостере-
ження в галузі науки та технологій провідних сві-
тових економічних і статистичних організацій по-
казало, що чинна у теперішній час стандартизація 
даних у цій сфері дозволяє регулярно аналізувати 
сукупний національний потенціал виробництва й 
експорту продуктів передових технологій, прогно-
зувати його подальший розвиток, зіставляти обсяг 
та структуру. Крім того, отримана інформація до-
зволяє оцінити результати реалізації національної 
інноваційної стратегії, правильність обраних пріо-
ритетів та, за необхідності, здійснювати коригуван-
ня з урахуванням нових потреб, невдач або нових 
можливостей задля досягнення наміченої цілі.

Незважаючи на значущість зазначеної пробле-
ми, у практику офіційної української статистики 
дотепер не залучено досвід провідних країн світу 
та міжнародні класифікаційні стандарти в галузі 
моніторингу високотехнологічної сфери [1]. Не-
має й офіційної позиції щодо розуміння сутності 
поняття “національна високотехнологічна вироб-
нича сфера”, який реальний стан тих господарю-
ючих суб’єктів, котрі до неї належать, які україн-
ські високотехнологічні товари постачаються на 
світовий ринок тощо. 

Узагальнюючи багатоаспектний світовий 
теоретико-методологічний і практичний досвід 
дефініції та аналізу сфери високих технологій, 
а також напрацювання вітчизняної економічної 
науки, слід оцінити технологічний рівень україн-
ських виробників промислової продукції, відібра-
ти та обґрунтувати критерії (порогові значення) їх 
віднесення до категорії “високотехнологічне під-
приємство”, визначити види діяльності, де вони 
зосереджені. 

Першим кроком у вирішенні цього питання 
стала адаптація переліку високотехнологічних 

товарів (High Technology Products List – SITC 
Rev. 3), що діє у системі Євростату, до Українсько-
го класифікатора товарів зовнішньоекономічної 
діяльності (далі – УКТЗЕД), яку було здійснено 
Державним підприємством “Державний інститут 
комплексних техніко-економічних досліджень” 
(далі – ДП ДІКТЕД) Мінпромполітики України у 
2006 р. Це дозволило сформувати Перелік високо-
технологічних товарів за 9-ма категоріями, що на-
лічує 314 окремих номенклатурних позицій за де-
сяти- та шестизначними кодами УКТЗЕД, а також 
створити базу щомісячних даних (2003–2009 рр.) 
для моніторингу зовнішньої торгівлі та здійснен-
ня прогнозних розрахунків [2]. Крім того, було 
складено Перелік видів виробничої діяльності за 
Класифікацією видів економічної діяльності (далі 
– КВЕД), технологічний рівень яких, за визначен-
ням Організації економічного співробітництва та 
розвитку (далі – ОЕСР), вищий за середній.  

На початку 2010 р. ДП ДІКТЕД скоригував ра-
ніше складені списки згідно з новими агрегаціями 
промислових секторів і товарів за рівнем техноло-
гоємності, представленими фахівцями Євростату 
після введення переглянутих варіантів міжна-
родних класифікаторів [3]. Слід сказати, що між-
народні переліки високотехнологічних товарів та 
промислових секторів кардинально не змінилися. 
Наприклад, окремі номенклатурні позиції, як-то: 
обчислювальні машини (аналогові або змішаного 
типу), кишенькові касетні програвачі тощо вибу-
ли; відеотелефони, цифрові камери тощо, навпаки, 
поповнили Перелік. У результаті наразі він скла-
дається з 279-ти окремих номенклатурних позицій 
за кодами УКТЗЕД.

Методологічні підходи та механізм формуван-
ня вищезазначених агрегацій (мета, основні кри-
терії, базові дані, отримані результати) детально 
проаналізовано у роботах авторів [4; 5]. Зазначимо 
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лише, що міжнародний перелік як високотехно-
логічних товарів, так і секторів обробної промис-
ловості складено за методологією ОЕСР на базі 
аналізу витрат на дослідження і розробки (далі 
– ДіР). При оцінці технологоємності секторів ви-
користовувалися дані по 12-ти країнах ОЕСР за 
1991–1999 рр. (при оцінці товарів – по 6-ти краї-
нах). Галузі було віднесено до високо- та середньо-
високотехнологічних, якщо вони мали вище за се-
реднє значення одночасно за двома показниками: 
витрати на ДіР, зважені на додану вартість, та ви-
трати на ДіР, зважені на випуск продукції.

Коментуючи зміни до існуючих донедавна 
агрегацій, керівник сектору зі статистики науки, 
технологій та інновацій Євростату В. Рітола за-
значив, що у новій (2009 р.) ідентифікації секторів 
промисловості головним критерієм технологоєм-
ності був лише один показник – частка витрат на 
ДіР у доданій вартості (хоча до уваги брався також 
показник “частка працівників з вищою освітою”); 
при визначенні високотехнологічних товарів клю-
човою стала частка витрат на ДіР у загальному об-
сязі продажів [6]. 

На наш погляд, цьому підходу притаманна до-
статньо висока суб’єктивність. По-перше, для ви-
значення високотехнологічних секторів в основу 
розрахунків покладено значення індикаторів у ці-
лому по сектору, а не за окремими господарюючи-
ми суб’єктами. Отже, вважається, що компанії, які 
працюють у межах певного виду діяльності, мають 
схожі параметри технологоємності. У результаті 
після надання певному сектору статусу “високо-
технологічний” моніторингу підлягають усі під-
приємства, що до нього належать. Так, за даними 
Євростату, поданими у звіті “Наука, технології та 
інновації в Європі, 2009”, в Італії високотехноло-
гічний виробничий сектор складається з 31 409 
підприємств, у Німеччині – з 21 694, у Франції – з 
16 179, у Польщі – з 14 158, у Великобританії – з 
11 359. У методологічних поясненнях до цієї пу-
блікації зазначається, що показник “кількість під-
приємств високотехнологічного сектору” включає 
усі бізнес-одиниці, які функціонують принаймні 
частину звітного періоду [7, с. 127]. Тим часом не 
всі товари, що виробляються цими підприємства-
ми, увійшли до Переліку високотехнологічних то-
варів. До речі, в його складі є ті, що випускаються 
й представниками середньо-високотехнологічних 
секторів, наприклад хімічної промисловості: ін-
сектициди, фунгіциди, гербіциди, дезінфікуючі 
речовини, поліетилен-терефталат, хімічно активні 
барвники тощо. По-друге, дослідження базувалося 
на даних провідних індустріальних країн, галузе-
ва структура витрат на ДіР яких зумовлена націо-
нальними інноваційними пріоритетами. Отримані 
результати, наприклад твердження, що будування 
суден та човнів є середньо-низькотехнологічною 
галуззю, виробництво медичних і стоматоло-
гічних інструментів та матеріалів – середньо-

високотехнологічною, а виробництво комп’ютерів, 
електронної та оптичної продукції – високотехно-
логічною, поширюються на всі країни, незалежно 
від їх власних витрат на інновації у цих сферах.

Очевидно, вирішення проблеми гармонізації 
вітчизняної статистики з міжнародними стандар-
тами має велике значення, адже відкриває можли-
вість оперувати єдиними поняттями зі світовим 
співтовариством та здійснювати порівняльний 
аналіз. Проте воно не дає змогу оцінити віддачу 
вкладених коштів у розвиток пріоритетних на-
прямів науки і техніки саме в Україні; визначити 
та проаналізувати потенціал реальних виробників 
високотехнологічних товарів; виявити детермі-
нанти випуску продуктів передових технологій та 
встановити причини, що цьому перешкоджають. 
Розв’язання цього питання вимагає індивідуаль-
ного підходу, а саме: ідентифікації вітчизняних 
високотехнологічних виробництв та формування 
переліку високотехнологічних товарів, виробле-
них в Україні. Ця ідея в авторів виникла після ана-
лізу даних українських виробників, що звітували 
Мінпромполітики України за розробленою ДП 
ДІКТЕД анкетою “Техніко-технологічний стан, 
конкурентоспроможність та інноваційність ви-
сокотехнологічного підприємства” [8; 9, с. 23]. 
У результаті цього опитування було встановле-
но: значна частина респондентів мають низький 
техніко-технологічний рівень виробництва; сис-
тематично не здійснюють інноваційну діяльність; 
мають обмежену кількість спеціалістів технолого-
орієнтованих професій, здатних генерувати нові 
знання, продукувати, адаптувати та використову-
вати новітні технології; продукція, що ними вироб-
ляється, не є втіленням передових технологій та 
часто неконкурентоспроможна на світовому ринку. 
При цьому за основним видом діяльності опитані 
підприємства належать до високотехнологічних 
(за визначенням ОЕСР) промислових секторів. 

Ми переконані: для реалізації стратегічних 
інтересів держави, які полягають у збільшенні 
ефективності економічної системи та посиленні 
національної безпеки, неприпустимо оцінювати 
ресурси, витрати та результати промислових сек-
торів (видів діяльності) у цілому, узагальнюючи 
дані для неоднорідних за параметрами господа-
рюючих суб’єктів, що до них належать, і на цьому 
усередненому тлі робити висновки про стан висо-
котехнологічного промислового сектору.

Доцільність застосування в Україні індивіду-
ального підходу зумовлена й тим, що формуван-
ня пріоритетів науково-технологічного розвитку 
України та їх успішна реалізація має базуватися 
на наявному потенціалі вітчизняних лідерів із ви-
робництва високотехнологічних товарів та гар-
монізації напрямів їх інноваційного розвитку зі 
стратегічними інтересами держави та загально-
світовими тенденціями. До речі, подібна практика 
має місце в Китайській Народній Республіці, де 
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нещодавно вже запровадили сертифікацію висо-
котехнологічних виробників. Зокрема, уряд кра-
їни задля стимулювання випуску національних 
високотехнологічних товарів з 2008 р. надає цим 
виробникам податкові преференції у вигляді зни-
ження податку на прибуток до 15% (для всіх інших 
господарюючих суб’єктів-резидентів – 25%). Але 
виробник, щоб отримати статус “високотехноло-
гічний”, має попередньо пройти експертизу у фа-
хівців Міністерства фінансів, Міністерства науки 
та технологій і Державної податкової адміністрації 
(для цього розроблено відповідні рекомендації та 
визначено певну систему критеріїв).

Наявний також досвід одночасного існування 
як національного, так і міжнародного гармонізо-
ваного переліку високотехнологічних товарів, на-
приклад у США та Китаї. До речі, у Китаї таких 
переліків декілька. Кожен з них має певне призна-
чення: зокрема “Каталог китайських високо- та 
новотехнологічних товарів, що експортуються” 
слугує базою для надання преференцій при по-
верненні податку на додану вартість (далі – ПДВ) 
тим, хто постачає товари з цього Каталогу на зо-
внішні ринки; “Статистичний каталог китайських 
високо- та новотехнологічних товарів, що експор-
туються та імпортуються” є базою для митниці 
КНР, яка готує щомісячний статистичний звіт; 
“Каталог високо- та новотехнологічних товарів 
для заохочення іноземних інвестицій” є основою 
для реалізації промислової політики із залучення 
іноземних інвесторів; “Каталог китайських висо-
ко- та новотехнологічних товарів” є підґрунтям 
для ідентифікації високотехнологічних промисло-
вих виробників. 

На виконання Указу Президента України “Про 
рішення Ради національної безпеки і оборони 
України від 6 квітня 2006 року “Про стан науково-

технологічної сфери та заходи щодо забезпечення 
інноваційного розвитку України” [10], де визна-
чено необхідність здійснення оцінки наявного по-
тенціалу виробництва конкурентоспроможної ви-
сокотехнологічної продукції, ДП ДІКТЕД спільно 
з фахівцями Міністерства промислової політи-
ки України за безпосередньої участі спеціалістів 
Держкомстату, а також промислових підприємств і 
наукових установ, які надали свої пропозиції, було 
розроблено Методику ідентифікації українських 
високотехнологічних промислових підприємств 
(затверджено Наказом Мінпромполітики Украї-
ни) [11] та форму статистичного спостереження 
№ 1-технологія “Обстеження потенціалу виробни-
цтва високотехнологічної промислової продукції 
за період 2005–2007 рр.” (затверджена Наказом 
Державного комітету статистики України) [12].

У І кварталі 2009 р. Держкомстатом було про-
ведено статистичне спостереження юридичних 
осіб усіх організаційно-правових форм господа-
рювання, що виконували роботи, код яких відпо-
відає секції D за КВЕД (гр. 15–37), незалежно від 
основного виду діяльності. З 9 000 господарюючих 
суб’єктів, які звітують Держкомстату про вироб-
ництво промислової продукції, 7 639 (або 84,9%) 
надали інформацію за формою № 1-технологія. 
Загальний аналіз респондентів показав, що 95,5% 
за основним видом діяльності належать до пере-
робної промисловості. Переважна більшість не ма-
ють у складі статутного капіталу частки держави, 
і лише у 8,3% опитаних цей показник сягає 50% і 
вище. Структура опитаних повністю відображає 
загальну структуру виробничої сфери України за 
всіма регіонами. Кумулятивна частка реалізованої 
промислової продукції всіма респондентами скла-
дає 85,3% загального показника по Україні за ана-
логічний період (2007 р.) (табл. 1, за даними [13]).

Таблиця 1 
Обсяг реалізованої промислової продукції респондентами 

за видами економічної діяльності, 2007 р.

Розділ за 
КВЕД Вид економічної діяльності

Обсяг реалізованої продукції

у цілому 
по Україні, 

млн. грн.

респондентами

абсолютне 
значення, 
млн. грн

частка, %

15+16 Виробництво харчових продуктів, напоїв та тютюнових виробів 92 656,95 109 959,9 84,26

17+18+19 Легка промисловість 5 241,53 7 034,1 74,52

20 Оброблення деревини та виробництво виробів з деревини, крім меблів 4 471,35 5 796,4 77,14

21+22 Целюлозно-паперове виробництво; видавнича діяльність 11 323,64 16 788,0 67,45

23 Виробництво коксу, продуктів нафтоперероблення 49 731,30 52 527,7 94,68

24+25 Хімічна та нафтохімічна промисловість 32 669,15 43 911,4 74,40

26 Виробництво іншої неметалевої мінеральної продукції 22 475,98 27 464,5 81,84

27+28 Металургійне виробництво та виробництво готових металевих виробів 149 359,12 157 450,5 94,86

29 Виробництво машин та устаткування 23 506,04 30 100,4 78,09

30+31+32+33 Виробництво електричного, електронного та оптичного устаткування 16 624,70 21 216,5 78,36

34+35 Виробництво транспортних засобів та устаткування 44 163,52 47 023, 0 93,92

D Переробна промисловість у цілому 452 223,30 530 162,7 85,30
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Аналіз отриманих даних про техніко-техноло-
гічний рівень виробництва показав, що передови-
ми промисловими технологіями володіє обмежена 
кількість вітчизняних господарюючих суб’єктів. 
Зазначимо, що в додатку до ф. № 1-технологія 
було наведено Перелік передових промислових 
технологій (далі – ППТ), який складається із 
26-ти категорій, визначених у результаті аналізу 
міжнародних класифікацій ППТ. Хоча протягом 
2005–2007 рр. 47,0% опитаних упроваджували ма-
шини та обладнання для технологічних процесів, 
лише 9,7% (742 господарюючі суб’єкти) повідоми-
ли, що застосовують щонайменше одну передову 
технологію. Найбільш уживаними технологіями 
є: автоматизоване проектування і конструювання; 
локальна мережа для проектування і виробництва; 
технології виробництва продукції кінцевої форми; 
гнучкі виробничі системи; комп’ютери, що вико-
ристовуються для контролю в цеху; програмовані 
логічні контролери. Ті, що одночасно використо-
вують три і більше ППТ, складають незначну кіль-
кість – лише 270 респондентів. Для порівняння: у 
США в 1988 р. проводилося дослідження застосу-
вання передових технологій в обробній промисло-
вості. У результаті опитування 6 917 виробників з 
чисельністю зайнятих від 20 осіб було встановле-
но, що 68,4% респондентів мали щонайменше одну 
з 17-ти технологій аналогічного переліку. Повтор-
не дослідження 1993 р. виявило, що цей показник 
зріс до 75,0% (в опитуванні тоді взяли участь 6 122 
національні виробники). Таким чином, ще понад 
20 років тому 23,1% виробників застосовували 
більше п’яти передових технологій; за п’ять років 
цей показник зріс на 6,0 в. п. до 29,1% [14, с. 12]. 

Подібне дослідження проводилось і в Канаді. 
Воно засвідчило, що у 1998 році 7,0% з 3 702 канад-
ських промислових підприємств (з чисельністю 
зайнятих від 10 осіб) застосовували щонайменше 
одну з 26-ти вищезазначених технологій. Показо-
во, що 46,0% опитаних мали “в арсеналі” щонай-
менше п’ять технологій [15, с. 7].

Слід зазначити, що після 2007 р. відбулися 
зміни у загальносвітових дефініціях передових 
промислових технологій. Окремі категорії вибу-
ли, наприклад планування виробничих ресурсів 
(інформаційна система, що використовується для 
контролю завантаженості конвеєрної лінії, кален-
дарного планування виробництва, матеріально-
технічного забезпечення та контролю подачі 
матеріалів). Інші, навпаки, доповнили перелік: 
можливості для багатоосьової обробки поверхні 
(дозволяють завершувати точні деталі без потре-
би в переналагоджені обладнання, забезпечуючи 
максимальну точність) та бездротові комунікації 
для виробництва (застосування бездротових при-
строїв для збирання чи виробництва продуктів або 
налагоджування процесів) тощо. Наразі Перелік 
передових промислових технологій складається 
вже з 40-ка найменувань. На жаль, з окремими 

технологіями українські виробники навіть не зна-
йомі, не кажучи вже про їх застосування.

Незважаючи на значне відставання україн-
ських підприємств за масштабами використання у 
виробництві передових промислових технологій, 
результати опитувань свідчать, що лише 21,1% опи-
таних, або 1615 респондентів, планували протягом 
2009–2011 рр. заміну існуючих технологій. Проте 
переважна більшість з них готові лише до незнач-
них змін. Дослідження методів, якими українські 
виробники впроваджують передові промислові 
технології, демонструє, що більше половини з них 
віддають перевагу купівлі готового обладнання, 
четверта частина – вдосконаленню наявних тех-
нологій, решта – розробці якісно нових технологій 
(як самостійно, так і спільно з іншими підприєм-
ствами чи організаціями). Найменша кількість гос-
подарюючих суб’єктів орієнтуються на придбання 
ліцензій. Серед тих, хто віддає перевагу готовому 
обладнанню, 25,5% припадає на виробників харчо-
вих продуктів і 11,2% – на підприємства з вироб-
ництва машин та устаткування. Слід зазначити, 
що у певних видах економічної діяльності готово-
му обладнанню віддають перевагу більшість із тих, 
хто планує модернізацію виробництва. Найбільша 
концентрація тих, хто покращує наявні технології, 
припадає на сферу виробництва офісного устат-
кування та електронно-обчислювальних машин – 
46,7% респондентів. Слід зазначити, що представ-
ники цієї галузі найбільш активно переходять на 
використання передових промислових технологій, 
адже майже на половині з них упроваджено техно-
логічні процеси, вік яких не перевищує 5 років.

Цілком логічно, що через невисокий техноло-
гічний рівень мало хто з вітчизняних виробників 
отримав міжнародне визнання. Так, лише 10% рес-
пондентів, або 763 господарюючі суб’єкти, мають 
систему управління якістю, що відповідає вимо-
гам стандарту ISO 9000. Більшість з них працює у 
сфері виробництва харчових продуктів. Ще менше 
опитаних мають сертифікат серії ISO 14000 – лише 
2,2% (в основному представники хімічної промис-
ловості, виробництва машин та устаткування, хар-
чових продуктів та напоїв).

Невисокі темпи модернізації вітчизняного ви-
робництва зумовлені низькими показниками їх ін-
новаційної діяльності. Аналіз даних респондентів 
свідчить про те, що інноваційної діяльності у біль-
шості виробників промислової продукції немає. 
Лише 2,9% опитаних повідомили про наявність 
виконавців наукових досліджень та розробок; 1,5% 
підприємств мали внутрішні витрати на наукові та 
науково-технічні роботи; 0,5% опитаних витрача-
ли кошти на дослідження і розробки, здійснювані 
співвиконавцями; 3,7% придбали нові технології; 
3,9% вкладали кошти на виробниче проектування 
та інші види підготовки виробництва для випуску 
нових продуктів. На запитання “Чи одержувало 
Ваше підприємство яку-небудь підтримку держа-
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ви (грошові асигнування, позики, субсидії, гран-
ти, дотації, держзамовлення) для інноваційної ді-
яльності протягом 3-х років, з 2005 до 2007 рр.?” 
лише 127 респондентів, або 1,2% опитаних, дали 
позитивну відповідь. З тих, хто отримував протя-
гом 2005–2007 рр. яку-небудь підтримку держави 
для інноваційної діяльності, 30 підприємств нале-
жать до харчової промисловості, 14 – до виробни-
цтва машин та устаткування, 11 – до виробництва 
медичної техніки, вимірювальних засобів, оптич-
них приладів та устаткування, годинників. На за-
питання “Які заходи з боку держави очікує ваше 
підприємство?” 35,7% опитаних відповіли, що очі-
кують на пільги в оподаткуванні, 19,0% – на дер-
жавні замовлення. На останні очікують від 25 до 
50% респондентів, які працюють у таких сферах: 
виробництво машин та устаткування; автомобілів; 
електричних машин та устаткування; медичної 
техніки, вимірювальних засобів, оптичних прила-
дів та устаткування, годинників; апаратури для ра-
діо, телебачення та зв’язку; офісного устаткування 
та електронно-обчислювальних машин.

Вищенаведені результати дослідження де-
монструють масштаби застосування передових 
технологій та здійснення інноваційної діяльності 
вітчизняними товаровиробниками і свідчать про 
вкрай низький загальний технологічний рівень 
представників переробної промисловості країни. 
Однак це стосується не всіх. Згідно з розрахунка-
ми ДП ДІКТЕД, приблизно 8% опитаних господа-
рюючих суб’єктів за певною системою критеріїв 
є фактичними або потенційними високотехноло-
гічними виробниками (у другій частині цієї статті 
буде докладно представлено процедуру їх іденти-
фікації). Саме вони стануть ядром майбутнього 
Державного реєстру високотехнологічних про-
мислових підприємств України, а їхню продукцію 
буде покладено в основу Державного реєстру висо-
котехнологічних товарів промислового комплексу 

України. На необхідності формування вищезазна-
чених переліків ДП ДІКТЕД наполягає вже кілька 
років.

Цільове призначення Державного реєстру ви-
сокотехнологічних товарів промислового комп-
лексу України розглядається у двох аспектах: 

1) фіскальний (надання податкових пільг 
при виробництві зазначених товарів; надання пре-
ференцій при поверненні ПДВ під час експорту за-
значених товарів; надання пільг іноземним інвес-
торам при налагодженні виробництва зазначених 
товарів); 

2) статистичний (оцінка ефективності но-
ваторської діяльності у країні, досягнутого рівня 
технологоємності промисловості, результативнос-
ті витрат державного бюджету та приватного капі-
талу на розвиток інновацій).

Створення Державного реєстру високотехно-
логічних промислових підприємств України до-
зволить: 

– здійснити індивідуалізацію державних 
преференцій (надання фіскальних пільг, держав-
них грантів, грошових асигнувань, позик, субси-
дій, дотацій, держзамовлень, пільгових умов кре-
дитування тощо для стимулювання розробки та 
виробництва високотехнологічних товарів); 

– відобразити реальний стан високотехно-
логічної виробничої сфери (моніторинг та систем-
ний аналіз змін у ресурсах, витратах і результатах 
діяльності (за спеціалізованою багатоаспектною 
статистичною формою).

Ці заходи, спрямовані на впровадження адрес-
ного підходу до державного регулювання, селек-
тивну підтримку вітчизняних високотехнологіч-
них виробництв та контролювання їх діяльності, 
є важливим кроком у стимулюванні створення 
вітчизняних продуктів передових технологій та 
базисом для формування дієздатної інноваційної 
стратегії України.
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Розвиток інформаційного суспільства в Україні 
є одним із пріоритетних напрямів державної 
політики. Згідно із Законом України “Про Основні 
засади розвитку інформаційного суспільства 
в Україні на 2007–2015 роки”, ключовим за-
вданням у цьому аспекті є “…сприяння кожній 
людині на засадах широкого використання сучас-
них ІКТ можливостей створювати інформацію 
і знання, користуватися та обмінюватися ними, 
виробляти товари та надавати послуги, повною 
мірою реалізовуючи свій потенціал, підвищуючи 
якість свого життя і сприяючи сталому роз-
витку країни…” [1]. У загальному випадку під 
інформаційно-комунікаційними технологіями 
(далі – ІКТ) розуміється сукупність методів, 
виробничих процесів і програмно-технічних 
засобів, інтегрованих з метою збирання, обробки, 
зберігання, поширення, відображення й викори-
стання інформації в інтересах її користувачів.

 У нашій країні вже реалізовано ряд 
заходів, спрямованих на вдосконалення системи 
управління сферою інформатизації та розвитку 
інформаційного суспільства, але багато питань ще 
потребують подальшого розв’язання. Так, однією 
з невирішених проблем є “…відсутність офіційно 

визнаної національної системи індикаторів 
(показників) оцінки цих процесів та в цілому си-
стеми вимірювання стану інформатизації та роз-
витку інформаційного суспільства в Україні” [2].  

У зв’язку з цим метою статті є розробка 
пропозицій стосовно принципів побудови та скла-
ду показників Національної системи індикаторів 
розвитку інформаційного суспільства. Така си-
стема, на нашу думку, повинна, по-перше, забез-
печувати комплексну інтегровану оцінку роз-
витку інформаційно-комунікаційних технологій 
в Україні, по-друге, максимально враховувати 
сучасні потреби українського суспільства. 

Останні наукові розвідки за цією проблемати-
кою охоплюють ґрунтовне дослідження факторів, 
що впливають на розвиток інформаційного 
суспільства (людського капіталу, засад держав-
ного регулювання, ділового клімату, доступу до 
ІКТ, інформаційної безпеки) поряд з аналізом 
використання ІКТ у ключових сферах діяльності 
(державне управління, освіта, охорона здоров’я, 
бізнес, культура, побут). У рамках цього підходу 
запропоновані показники розглядаються системно 
в аналітичній перспективі, що дозволяє окреслити 
досліджувані процеси та фактори, що впливають 
на них.
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Таким чином, основою системи моніторингу 
розвитку інформаційного суспільства є компо-
зиційні ІКТ-індекси, побудовані на базі 
ІКТ-індикаторів. Моніторинг розвитку сектору 
ІКТ в Україні було розпочато в 1998 р. Деякі показ-
ники застосування ІКТ у різних сферах суспільно-
економічного життя надавалися Державним 
комітетом статистики України в статистичних 
збірниках за галузями (видами економічної 
діяльності) й окремими напрямами статистичних 
досліджень [3].  

Державний комітет статистики України 
оприлюднює таку інформацію стосовно 
досліджуваної сфери [4; 5]: 

– кількість пристроїв телефонного зв’язку 
(за видами);

– кількість абонентів мобільного зв’язку (за 
видами), у т. ч. домашніх;

– кількість абонентів мережі Інтернет, у т. ч. 
домашніх;

– доходи від надання послуг телефонного 
зв’язку (за видами), у т. ч. населенню;

– доходи від надання послуг мобільного 
зв’язку (за видами), у т. ч. населенню;

– доходи від надання послуг комп’ютерного 
зв’язку, з них від надання доступу до мережі 
Інтернет, у т. ч. населенню;

– індекси тарифів на надання послуг теле-
фонного зв’язку (за видами) для підприємств, 
установ, організацій; 

– індекси тарифів на надання послуг 
мобільного зв’язку для підприємств, установ, 
організацій. 

Ця інформація надається операторами зв’язку, 
провайдерами та їх підрозділами, що мають на 
своєму балансі (або орендують) технічні за-
соби зв’язку, органам державної статистики 
за місцезнаходженням. Крім інформації, що 
публікується у відкритому доступі, дані про 
кількість абонентів Інтернет (у т. ч. населення) 
збираються у такому розрізі (форма № 13-зв’язок 
(квартальна) “Звіт про наявність засобів зв’язку”) [6]:

• надання широкосмугового доступу, у 
т. ч. xDL каналами, супутниковими каналами, 
виділеними каналами, телевізійним кабелем;

• надання доступу, що комутирується, у т. ч. 
безпарольний доступ, контрактне обслуговування, 
карткове обслуговування, у ньому – надання по-
слуги зворотного зв’язку.

У цьому ж розрізі збирається інформація про 
доходи від надання доступу до Інтернету (фор-
ма № 12-зв’язок (місячна) “Звіт про доходи від 
послуг зв’язку”). Також державними органами 
статистики збирається інформація про кількість 
комп’ютерів на підприємствах / організаціях усіх 
видів економічної діяльності й організаційно-
правової форми господарювання (форма № 2-інф. 
(річна) “Звіт про наявність парку обчислювальної 
техніки”) у такому розрізі: процесори початкового 

рівня, сучасні процесори, надпотужні процесори, 
середні ЕОМ типу СМ, великі ЕОМ (мейнфрейми). 
З 2007 року збирається інформація про викори-
стання Інтернету українськими підприємствами.

На наш погляд, Державний комітет статисти-
ки України не повною мірою задовольняє потре-
би користувачів (суспільства, держави й бізнесу) 
у достовірній, своєчасній і повній статистичній 
інформації з питань розвитку інформаційного 
суспільства. Ми вважаємо, що така оцінка повин-
на бути більш різносторонньою й ураховувати 
не тільки рівень ІКТ-інфраструктури та доступу 
(інформація про які переважно надається Держ-
комстатом), але і рівень використання ІКТ у різних 
сферах суспільного життя.

Нами запропонована модель Національної 
системи індикаторів розвитку інформаційного 
суспільства (рис. 1). Її побудова здійснювалася 
на таких принципових засадах: моніторинг роз-
витку інформаційного суспільства слід прово-
дити у двох аспектах: для ключових суб’єктів 
державного управління (бізнес і громадяни) і за 
регіонами України. Стан розвитку інформаційного 
суспільства передбачається оцінювати здебільшого 
за допомогою кількісних показників, що збирають-
ся органами державної статистики, з мінімальним 
залученням якісних показників, інформації 
вибіркових соціологічних опитувань тощо. Ми 
вважаємо, що якісні показники, які часто засто-
совують для оцінки бізнес-середовища, державної 
політики, інноваційної системи, соціальної й 
культурної сфер тощо, більш прийнятні для скла-
дання міжнародних ІКТ-індексів, що слугують для 
порівняння різних країн у відповідних вимірах. 
Відмінності регіонів України щодо досліджуваних 
аспектів можуть бути з достатньою точністю 
описані пропонованими у рамках цієї моделі 
кількісними показниками, які є результатом ком-
плексного оцінювання впливу перерахованих 
вище сфер.

Рівень готовності до розвитку інформаційного 
суспільства доцільно визначити, з одного боку, 
наявністю та якістю інструментів використання 
ІКТ, тобто ІКТ-інфраструктури й ІКТ-навичок 
населення (або вміння практично застосовува-
ти аналізовані технології), з іншого – наявністю 
національних Інтернет-ресурсів для викори-
стання. При цьому під ІКТ-інфраструктурою 
розуміється комплекс взаємозалежних застосо-
ваних технологій, технічних, програмних засобів, 
систем зв’язку й телекомунікацій, схем організації 
роботи кваліфікованого персоналу тощо. Рівень 
використання характеризує інтенсивність по-
слуговування Інтернет-ресурсами основними 
зацікавленими сторонами – бізнесом і громадяна-
ми. При цьому застосування ІКТ у державних орга-
нах аналізується з позиції надання ними on-line по-
слуг громадянам і бізнесу. Використання бізнесом 
Інтернет-ресурсів здійснюється за такими напря-
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Рис. 1. Модель Національної системи індикаторів розвитку інформаційного суспільства

мами: бізнес – споживачу (business-to-customer, 
В2С); бізнес – бізнесу (business-to-business, В2В), 
бізнес – владі (business-to-government, B2G).

Основними обмеженнями моделі є:
1. Урахування при визначенні рівня 

готовності до розвитку тільки національних 
Інтернет-ресурсів, а при визначенні рівня викори-
стання – будь-яких наявних Інтернет-ресурсів.

2. Визначення належності до національного 
сегменту Інтернет іменами використовуваних 
доменів – ua, com.ua, gov.ua, edu.ua, регіональних 
доменів типу od.ua, kiev.ua тощо, хоча можливе 
існування Web-сайтів українських підприємств / 
організацій в інших доменних зонах.

3. Виключення з розгляду внутрішньої і 
міжвідомчої on-line взаємодії державних органів 
(а також on-line взаємодії усередині підприємства 
/ організації) як діяльності, що забезпечує надання 
зовнішніх on-line послуг. Наявність цієї діяльності 
вимірюється кількістю органів державної влади 
й підприємств / організацій, що використовують 
інтранет і екстранет.

4. Використання тільки тих ІКТ-ресурсів, що 
побудовані на базі Інтернет-протоколів, а саме: 
Інтернет, інтранет (внутрішня комунікаційна ме-
режа підприємства), екстранет (зовнішня мере-
жа комунікації між підприємством і його бізнес-
партнерами), електронний обмін даними через 
Інтернет (взаємодія у вигляді стандартизованих 
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бізнес-операцій стандартного формату). Обмежен-
ня ІКТ-ресурсів тільки Інтернет-ресурсами можна 
пояснити кількома причинами. По-перше, вико-
ристання Інтернет-ресурсів передбачає існування 
інших видів ІКТ-ресурсів, таких як бази даних, 
загальне і спеціальне програмне забезпечення 
тощо. По-друге, з позиції кількісної оцінки, наявні 
Інтернет-ресурси можна більш чітко оцінити 
порівняно з наявним програмним забезпеченням, 
базами даних тощо.

5. Відсутність у моделі показників, що опи-
сують сектор виробництва й обслуговування ІКТ.

При підготовці показників, що рекомендують-
ся до Національної системи індикаторів розвитку 
інформаційного суспільства, були використані 
ключові ІКТ-показники, розроблені в рамках 
проекту “Партнерство з вимірювання ІКТ для 
цілей розвитку”. Цей проект був ініційований 
Міжнародним союзом електрозв’язку, Органі-
зацією економічного співробітництва та розвит-
ку, Статистичним агентством Європейського 
Союзу, Конференцією ООН з торгівлі й розвит-
ку, Цільовою Групою з ІКТ при ООН, чотир-
ма Регіональними комісіями ООН, Інститутом 
статистики при ЮНЕСКО та Світовим банком 
[7]. Національна система індикаторів ураховує 
ментальні риси українського суспільства та рівень 
розвитку вітчизняної економіки, тому з неї вилу-
чено показники, які, на нашу думку, є зайвими (на-
приклад, рівень тарифів на сплату Інтернет-послуг 
у розрахунку на одну особу населення, оскільки в 
межах України вони є майже ідентичними залежно 
від тарифного плану) чи надмірно деталізованими 
і тому можуть значно збільшити вартість процесу 
збирання інформації (наприклад, місце доступу до 
Інтернет – дім, місце роботи, навчання, публічні 
точки доступу тощо). Особливу увагу запропо-
нована система приділяє напрямам використання 
Інтернету в бізнесі й повсякденному житті. 

Запропонована Національна система 
індикаторів розвитку інформаційного суспільства 
має такі особливості: при оцінці якості досту-
пу використовуються не абсолютні значення 
кількості комп’ютерів, мобільних телефонів, 
користувачів / абонентів Інтернет тощо, а показ-
ники “прогресивності” його використання – рівень 
розвитку широкосмугового й мобільного доступу 
до Інтернету. Відомо, що широкосмуговий до-
ступ надає великі можливості для інтерактивної 
роботи, а мобільний доступ знімає просторові 
обмеження. Більше того, наявність широко-
смугового й мобільного доступу автоматично 
передбачає наявність сучасного устаткування 
(комп’ютера й / або мобільного телефону). По-
казники загальної кількості учнів у навчальних 
закладах, рівня грамотності дорослого населен-
ня та інші індикатори рівня розвитку людського 
капіталу замінені на більш вузький показник щодо 
ІКТ-грамотності. Вважаємо, що таке обмежен-

ня здатне більш точно передати готовність гро-
мадян до використання переваг інформаційного 
суспільства. Для вимірювання цього показника 
пропонуємо використання показника кількості 
громадян, які одержали формальне ІКТ-навчання, 
наприклад тих, які мають позитивну оцінку з 
відповідних дисциплін у школах, ВНЗ, технікумах 
тощо. Кількісна оцінка наявності Web-сайтів 
органів державного управління й підприємств / 
організацій здатна дати лише приблизну картину 
стану національного сегменту Інтернету. Ми не 
розглядаємо якість даних Web-сайтів як окрему 
категорію для оцінки, а враховуємо його з позиції 
використання основними зацікавленими сторона-
ми – громадянами й бізнесом. 

Ми згодні, що комплексна оцінка якості 
Web-сайтів – важливий індикатор стану 
національного сегменту мережі Інтернет, однак 
її отримання є досить дорогим процесом і в бага-
тьох випадках повинно проводитися сторонніми 
організаціями, наприклад сертифікаційними 
центрами. Тому, на нашу думку, проведення 
такої оцінки з боку державних органів наразі є 
недоцільним. З іншого боку, Державний комітет 
статистики України може стати ініціатором і коор-
динатором розробки єдиної комплексної системи 
оцінки українських Web-сайтів. Включення систем 
інтранет і екстранет до групи кількісної оцінки 
наявності Інтернет-ресурсів пояснюється тим, що 
вони є розширенням Web-сайтів для внутрішньої і 
міжкорпоративної роботи. 

Використання Інтернету бізнесом пропонуємо 
розглядати у декількох аспектах, а саме: 

– взаємодія з органами державної влади (за на-
прямами);

– здійснення бізнес-операцій (за напрямами); 
– результати використання Інтернет (частка 

товарообігу / закупівель);
– ступінь участі фахівців з ІКТ у прийнятті 

стратегічних рішень.
Останній показник був доданий з ме-

тою вимірювання статусу фахівців з ІКТ у 
підприємствах / організаціях. Він може визнача-
тися на основі якісних оцінок за 7-бальною шка-
лою, де мінімальне значення означає сприйняття 
фахівців з ІКТ як обслуговуючого персоналу, мак-
симальне – повноправну участь фахівців з ІКТ у 
прийнятті стратегічних рішень.

Оцінку ступеня використання громадянами 
мережі Інтернет також передбачається розглядати 
у таких аспектах: 

а) взаємодія з органами державної влади (за 
напрямами);

б) цілі використання (розвиток особистості, 
здійснення бізнес-операцій, відпочинок і розваги). 

Зазначимо, що розмежування цілей вико-
ристання дуже умовне і застосовується для 
конкретизації запитів в опитувальному листі.
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Перелік показників запропонованої моделі 
Національної системи індикаторів розвитку 
інформаційного суспільства наведено нижче. По-
казники, що стосуються абонентів, розглядають-
ся у розрізі фізичних та юридичних осіб, стосов-
но підприємств – за розміром останніх (великі, 
середні, малі) та за галузями, а щодо органів 
державної влади – за відомчим і територіальним 
підпорядкуванням. Показники, що характери-
зують здійснення бізнес-операцій, наводяться у 
цілому та з урахуванням оплати за допомогою 
Інтернету, у т. ч. Інтернет-банкінгу та електронних 
платіжних систем. Частка товарообігу, отримана 
від продажів за допомогою Інтернету, наводиться 
у розрізі зазначених вище напрямів використан-
ня бізнесом Інтернет-ресурсів – B2C, B2B, B2G. 
Ступінь використання Інтернет-ресурсів бізнесом 
і громадянами передбачається оцінювати за допо-
могою показника частоти використання Інтернету 
за спеціальною шкалою (наприклад, щонайменше 
один раз на день; один раз на тиждень; рідше ніж 
один раз на тиждень; один раз на місяць; рідше ніж 
один раз на місяць тощо).

Категорія: готовність до розвитку. 
Підкатегорія: готовність ІКТ-інструментів

1. Частка абонентів широкосмугового до-
ступу до Інтернету у загальній кількості абонентів 
Інтернету.

2. Частка абонентів мобільного доступу в 
загальній кількості абонентів Інтернету.

3. Частка ІКТ-грамотного населення.
Підкатегорія: готовність ІКТ-ресурсів
1. Частка підприємств, що мають: Web-сайт 

(власні Web-сайти, Web-сайти у складі інших 
сайтів (наприклад, галузевих каталогів) за умови 
збереження контролю над інформацією); інтранет; 
екстранет.

2. Частка органів державної влади, що ма-
ють: Web-сайт; інтранет; екстранет.

Категорія: використання. Підкатегорія: ви-
користання бізнесом

1. Частка підприємств, що використовують 
Інтернет для взаємодії з органами державної влади 
(включаючи центральні та місцеві органи влади), 
у т. ч. для одержання інформації; одержання форм; 
повернення заповнених форм.

2. Частка підприємств, що використовують 
Інтернет для:

– одержання інформації;
– подання й просування своєї продукції / 

послуг (надання каталогів продукції, прайс-листів, 
специфікацій і конфігурації продукції тощо (on-
line або на запит); пошукова оптимізація, участь 
у каталогах і рейтингах, контекстна й банерна ре-
клама, e-mail тощо);

– обслуговування клієнтів (відстеження 
ходу виконання замовлення, післяпродажна 
підтримка тощо);

– взаємодії з бізнес-партнерами (відправ-
лення / одержання повідомлень або іншої 
інформації за допомогою екстранету, електронної 
пошти, чатів, блогів, новинних груп, дискусійних 
форумів, служби миттєвого обміну повідомленнями 
тощо; Інтернет-телефонія (Skype, iTalk та ін.));

– розміщення / одержання замовлень;
– одержання / здійснення платежів;
– здійснення інших фінансових операцій 

(купівля / продаж акцій, страхування, одержання 
кредитів тощо);

– найму персоналу (розміщення в Інтернеті 
або інтранеті вакантних позицій і всієї релевантної 
інформації);

– навчання персоналу (електронне навчан-
ня за допомогою інтранету та / або Інтернету).

3. Частка закупівель, здійснених за допомогою 
Інтернету, у загальному обсязі закупівель.

4. Частка товарообігу, отримана від продажів 
за допомогою Інтернету.

5. Ступінь участі ІКТ-фахівців у прийнятті 
стратегічних рішень.

Останні три показники наводяться за згада-
ними вище напрямами використання бізнесом 
Інтернет-ресурсів.

Підкатегорія: використання громадянами
1. Частка громадян, які використовують 

Інтернет для взаємодії з органами державної вла-
ди (включаючи центральні та місцеві органи вла-
ди), у т. ч. для: одержання інформації; одержання 
форм; повернення заповнених форм.

2. Частка громадян, які використовували 
Інтернет для:

а) розвитку особистості:
– одержання інформації (про товари / по-

слуги, проведення культурних заходів тощо);
– персонального спілкування (відправлення 

/ одержання повідомлень тощо за допомогою 
електронної пошти, чатів, блогів, соціальних ме-
реж, новинних груп, дискусійних форумів, служ-
би миттєвого обміну повідомленнями; Інтернет-
телефонія (Skype, iTalk та ін.));

– навчання (середнє та вище);
– пошуку роботи;
– завантаження / читання on-line газет, 

журналів, книг (on-line доступ до новин, передпла-
ту на on-line новини тощо);

– створення й розвитку on-line ресурсів 
(створення Web-сайтів, блогів тощо);

б) здійснення бізнес-операцій: 
– замовлення / покупки товарів або послуг 

для особистого використання;
– продажу товарів або послуг;
– здійснення / приймання платежів;
– здійснення інших фінансових операцій 

(купівля / продаж акцій, страхування, одержання 
кредитів тощо);

в) відпочинку й розваг:
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– завантаження відео- або комп’ютерних 
ігор (обмін файлами ігор або безпосередньо on-line 
ігри);

– завантаження (прослуховування, пере-
гляд) кінофільмів, телепередач, відео, зображень, 
музики, радіо (обмін файлами, прослуховування 
Web-радіо або перегляд Web-телебачення);

– завантаження програмного забезпечення.

Отже, запропонована модель Національної 
системи індикаторів розвитку інформаційного 
суспільства дозволяє комплексно враховувати стан 
розвитку інформаційного суспільства в Україні. 
За напрями подальших досліджень передбачаємо 
формування системи показників для аналізу роз-
витку українського сектору виробництва й обслу-
говування ІКТ.

Ефективність управління у галузі надання 
муніципальних послуг населенню значною мірою 
залежить від доступу громадськості до процесів 
формування державної політики на місцевому 
рівні. У багатьох сферах державні органи є 
основним надавачем послуг, тому за відсутності 
конкурентної боротьби стимули до покращання 
якості послуг є низькими, а діалог з громадськістю 
– відсутній. З іншого боку, на місцевому рівні, осо-
бливо в періоди економічної кризи, коли органи 
державної влади вимушені вдаватися до непопу-
лярних управлінських рішень, їх реалізація часто 
стає неможливою через відсутність підтримки 
з боку громадськості. Тому пошук методів та 

інструментів налагодження конструктивного 
діалогу між місцевою владою та громадськістю, 
стимулів до вироблення планів спільних дій є 
важливою й актуальною проблемою для України, 
вирішення якої сприятиме зростанню якості по-
слуг. 

У запропонованій статті розглядаються 
особливості методології карток громадсько-
го звітування та способи її застосування при 
оцінюванні якості послуг, що надаються насе-
ленню на муніципальному рівні. Значна увага 
приділяється можливості забезпечення зворот-
ного зв’язку між користувачами та постачальни-
ками послуг, наводяться приклади статистичного 
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аналізу результатів опитування при використанні 
вказаної методології. 

У сучасній соціологічній науці застосовуються 
різноманітні підходи, що дозволяють різним спо-
собом вивчати думки та настрої населення з різних 
питань стосовно їхнього суспільного життя. Мето-
ди соціологічних досліджень розрізняються, го-
ловним чином, підходами до формування цільових 
груп населення та збирання даних. В основу 
методології карток громадського звітування 
(Citizen Report Cards Methodology) покладено 
кількісний метод збирання даних, а саме – опиту-
вання громадської думки. 

Методологія карток громадського звітування 
(далі – КГЗ) уперше була використана в 
індійському місті Бангалор [1]. Ще на початку 
1990-х років групою ініціативних людей було про-
ведено опитування серед споживачів щодо рівня 
їхньої задоволеності якістю послуг з метою доне-
сти до постачальників комунальних послуг про-
блеми, з якими щодня стикаються мешканці міста. 
Фахівцям групи вдалося виявити найгостріші 
проблеми, що турбували громадян, а резуль-
тати дослідження були презентовані як думка 
постійних користувачів послуг щодо якості робо-
ти комунальних служб та міської влади. Вражаючі 
результати першого дослідження змінили уяву 
надавачів послуг про якість їх роботи та реальні 
потреби споживачів. Комунальні служби ви-
явили зацікавленість у регулярних опитуваннях, 
а це стало передумовою для заснування Центру 
зв’язків з громадськістю (Public Affairs Centre) та 
розроблення методології опитувань, що, у свою 
чергу, сприяло посиленню зацікавленості місцевої 
влади та громадськості у дослідженні стану речей 
у різноманітних сферах і виявленню проблем, які 
потребують ґрунтовного публічного обговорення.

Сьогодні Центр зв’язків з громадськістю не 
лише проводить регулярні опитування на основі 
методології КГЗ в Індії, а й активно поширює досвід 
у багатьох країнах світу, включаючи США, Канаду, 
Філіппіни, країни СНД. Протягом останніх років в 
Україні реалізовано декілька міжнародних проек-
тів, у рамках яких запроваджувалася методологія 
карток громадського звітування для оцінки якості 
послуг у різноманітних сферах. Зупинимося на де-
яких з цих проектів, що реалізовувалися за участю 
автора.

У рамках проекту “Голос громадськості”, що 
відбувся за фінансової підтримки Канадського 
агентства з міжнародного розвитку у 2000–2007 рр., 
на основі застосування методології КГЗ проведено 
серію опитувань у містах України для моніторингу 
задоволеності громадян послугами, які надавались 
у таких сферах [2; 3]:  

• житлово-комунальне господарство;
• утримання доріг;
• громадський транспорт;

• утримання міста (чистота і загальний ви-
гляд);

• освіта;
• надання соціальної допомоги та соціальних 

послуг;
• громадська безпека.
Третій рік поспіль у рамках проекту “Україна: 

верховенство права”, що фінансується Агентством 
США з міжнародного розвитку, реалізується 
пілотна програма опитувань щодо якості 
функціонування суду на основі адаптованої 
методології КГЗ [4]. Такі опитування запроваджені 
з метою вироблення ефективного інструменту за-
лучення громадян до здійснення судових реформ з 
одного боку, та використання думки громадян для 
подальшого вдосконалення роботи судів з іншого 
боку.

У загальному випадку методологія КГЗ 
дозволяє реалізувати такі основні функції:

• діагностична – збирається якісна та 
кількісна інформація про встановлені стандарти 
й нормативи у досліджуваних сферах надання по-
слуг, а також недоліки в наданні послуг; проводить-
ся порівняльний динамічній та територіальний 
аналіз якості послуг, наприклад для оцінки 
ефективності запровадження окремих заходів з 
реформування досліджуваної сфери;

• оцінка відповідальності – виявляються 
аспекти, за якими служби, що надають послуги, не 
досягають нормативних або очікуваних стандартів 
послуг. У такому випадку встановлені факти 
невідповідності використовуються для визначен-
ня заходів конкретного поліпшення послуг;

• виявлення прихованих витрат – 
визначається частка населення, яка платить хабар 
(за вимогою або добровільно), розмір цих платежів 
та оцінюються особисті ресурси, витрачені на 
компенсацію неякісного надання послуг.

Результати реалізованих досліджень доводять, 
що фактично методологія КГЗ є формою гро-
мадського контролю за якістю послуг, що має за-
безпечити: надання постачальникам та суспільству 
інформацію про якість послуг та визначення 
шляхів подолання існуючих проблем. 

Розглянемо особливості методології КГЗ, 
що проявляються на різних стадіях реалізації 
дослідження. Особливості методології, що ви-
являються на початковому етапі дослідження 
та вирізняють цю методологію серед інших 
соціологічних методів збирання даних, 
сформулюємо у вигляді відповідей на запитання 
(рис. 1).

Організація, що планує дослідження на основі 
методології КГЗ, повинна бути: 

1) місцевою недержавною організацією з висо-
ким ступенем довіри; 

2) політично незаангажованою та ней-
тральною щодо сфери застосування результатів 
дослідження; 
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3) здатною контролювати процес опитуван-
ня (при цьому спроможність його проводити не є 
обов’язковою вимогою); 

4) здатною коректно інтерпретувати одержані 
дані; 

5) зацікавленою у поширенні як позитивних, 
так і негативних результатів опитування; 

6) готовою до роботи з зацікавленими сторона-
ми (ЗМІ, органами місцевої влади тощо).

Методологія КГЗ є простою у застосуванні та 
не потребує точних інструментів вимірювання, 
однак базується на наукових методах (спостере-
ження, аналізу, синтезу, узагальнення тощо). Тому 
додатковими вимогами до персоналу (власного чи 
залученого) організації є: досконала орієнтація в 
місцевих особливостях надання послуг; наявність 
спеціалістів із базовими знаннями соціології та 
статистики, вміннями працювати з базами / ма-
сивами даних у спеціальних програмних середо-
вищах, досвідом написання аналітичних звітів і 
представлення результатів.

Можна виділити такі переваги застосування 
методології КГЗ для оцінювання якості послуг на 
окремих стадіях реалізації дослідження:

1. Визначення сфери застосування КГЗ та 
розробка інструментарію опитування – вдале 
поєднання якісних і кількісних методів збирання 
інформації. Під час серії фокус-групових дискусій 
як із надавачами послуг, так і з безпосередніми спо-
живачами обговорюється коло питань та проблем-
них ситуацій, що їх варто дослідити під час опи-
тування, здійснюється апробація інструментарію 
опитування.

2. Аналіз результатів опитування передбачає 
на основі єдиних стандартів якості послуг за 
уніфікованого підходу до розрахунку узагаль-
нюючих показників проведення просторових 
порівнянь результатів опитування (для різних 
міст та за різними сферами застосування), а та-

кож порівнянь у часі (у випадку запровадження 
моніторингових досліджень). 

3. Інтерпретація результатів опитування 
здійснюється з урахуванням результатів прове-
дених фокус-групових дискусій, спрямованих на 
вироблення дієвих механізмів поліпшення якості 
послуг.

4. Поширення результатів опитування се-
ред зацікавлених сторін на основі порівняльного 
аналізу різних надавачів послуг дозволяє запро-
вадити механізми обміну кращими практиками 
та контролю запроваджених змін у політиці й 
відповідних змін у якості послуг.

Принциповою особливістю методології КГЗ є 
форма представлення результатів. Зупинимося на 
цьому питанні більш детально.

Історично термін “Report Card” походить від 
назви табеля успішності учня, в якому містяться 
його оцінки (бали) зі шкільних предметів, а також 
персональний загальний результат успішності та 
рейтинг учня у класі [5]. Відповідно до цього, картка 
якості послуг відображає оцінку (ранг) складових 
якості послуг та узагальнюючий показник якості 
послуги у певній сфері. Така проста і водночас 
інформативна форма представлення результатів 
дозволяє виявити ті аспекти досліджуваної сфери 
послуг, які є непомітними при стандартному та-
бличному відображенні. У табл. 1 наведено приклад 
узагальнюючої картки громадського звітування 
за результатами першого етапу опитування насе-
лення щодо якості різноманітних муніципальних 
послуг, реалізованого в шести містах України (Ал-
чевськ, Коломия, Комсомольськ, Луцьк, Макіївка 
та Чернігів) у 2007 році [2; 6].

Отримана інформація дає чітке уявлення пред-
ставникам місцевої влади (надавачам послуг) кож-
ного з міст, у яких саме сферах слід у першу чергу 
запроваджувати заходи з поліпшення якості по-
слуг задля підвищення загального рейтингу міста. 
Так, м. Чернігів є другим у рейтингу за рівнем 

Рис. 1. Особливості методології карток громадського звітування
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Таблиця 1 
Ранжування міст за рівнем задоволеності наданими послугами 

Сфери надання
послуг

Міста

Житлово-
комунальні 

послуги

Утримання 
доріг

Громадський 
транспорт

Шкільна 
освіта

Соціальна 
допомога та 

послуги

Громадська 
безпека

Середній
ранг
міста

Алчевськ 4 2 2 2 2 2 3

Коломия 2 4 4 5 3 5 5

Комсомольськ 1 1 1 1 1 2 1

Луцьк 4 6 2 2 3 4 4

Макіївка 6 4 6 6 6 6 6

Чернігів 2 3 4 2 3 1 2

Таблиця 2 

Оцінки рівня якості послуг за різними сферами у м. Чернігові

Рівень задоволеності

Сфери надання послуг

Максимальний теоретичний 
рівень

Найвищий
по пілотних містах м. Чернігів

Житлово-комунальне 
господарство 100 56 50

Стан доріг 100 62 44

Чистота та загальний вигляд 
міста 100 70 65

Парки та зелені зони 100 75 74

Громадська безпека 100 61 60

Діяльність органів місцевого 
самоврядування 100 58 58

У цілому 600 382 351

Теоретично всі постачальники прагнуть того, 
аби якість послуг, які вони надають населенню, 
була бездоганною й оцінювалася максимально 
можливим балом – 100. Проте досвід показує, що 
досягти максимальної якості на практиці немож-
ливо як з суб’єктивних, так і з об’єктивних причин. 
Слід враховувати також той факт, що завжди зна-
йдуться споживачі, які залишаться незадоволени-
ми навіть за умови бездоганного надання послуги. 
Саме тому при виробленні стратегій покращання 
якості послуг постачальникові варто орієнтуватися 
на фактичні рівні якості послуг, досягнуті іншими 
постачальниками, та керуватися їхнім досвідом 
щодо обслуговування населення.

Повертаючись до прикладу, наведеного у 
табл. 2, слід відмітити, що найнижчий рівень 
задоволеності у м. Чернігові спостерігається 
для послуг з утримання необхідного стану та ре-

монту доріг – рівень задоволеності становить 
44 бали за 100-бальною шкалою. Разом з тим, 
порівняно з іншими пілотними містами ситуація 
у цьому місті не є критичною, адже максималь-
ний рівень задоволеності зазначеними послуга-
ми по сукупності досліджених міст становить 
лише 62 бали. Для представників міської влади, 
відповідальної за утримання доріг у м. Чернігові, 
це означає, що загальний рейтинг міста серед інших 
пілотних міст підвищиться, навіть якщо якість 
стану доріг у місті поліпшиться принаймні на 18 
балів. Які саме заходи необхідно впроваджувати у 
місті для покращання стану доріг, слід визначати, 
виходячи з аналізу окремих аспектів якості, серед 
яких: достатність пішохідних переходів, кількість 
покажчиків назв вулиць, дорожніх знаків, якість 
(достатність) освітлення вулиць у темний період 

задоволеності населення якістю муніципальних 
послуг серед пілотних міст. При аналізі впливу на 
ранг м. Чернігів оцінок якості окремих послуг варто 
зауважити, що найбільш критичною, на думку насе-
лення, яке отримує відповідну послугу, є якість по-
слуг громадського транспорту (ранг послуги – 4). 
Також потребують реформування послуги, пов’язані 
з утриманням доріг та наданням соціальної допо-
моги і соціальних послуг (ранг послуги – 3). Слід 
зазначити, що наведена в табл. 1 інформація є осо-
бливо корисною на етапі розроблення стратегії 
покращання якості послуг. Тут також варто взяти 
до уваги фактичні показники якості послуг у всіх 
досліджуваних сферах.

У табл. 2 наведено приклад поглибленого 
аналізу якості послуг, що надаються органами 
місцевої влади у м. Чернігові, за даними опитуван-
ня 2007 р. Картка якості послуг побудована так, що 
можна бачити, яким є рівень задоволеності насе-
лення м. Чернігова якістю окремих послуг, яким є 
максимальний теоретично можливий рівень якості 
(якби всі споживачі міста були повною мірою 
задоволені якістю послуг), а також інформацію 
про те, яким є максимальний рівень задоволеності 
тією чи іншою послугою серед мешканців інших 
пілотних міст.
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доби, ефективність діяльності органів самовряду-
вання щодо ремонту доріг у місті тощо.

Таким чином, КГЗ віддзеркалюють як за-
гальний ступінь задоволеності населення якістю 
різноманітних послуг, так і ступінь задоволеності 
окремими аспектами одного з видів послуг. В остан-
ньому випадку застосовується система індикаторів, 
що характеризує різні аспекти якості (доступність, 
повноту та ясність інформації, своєчасність надан-
ня послуг, якість обслуговування тощо), а викори-
стання єдиної методології при оцінці рівня якості 
того чи іншого аспекту забезпечує порівнянність 
та узгодженість результатів аналізу.

Отже, використання узагальнюючих оцінок 
якості дозволяє:

– отримати загальне уявлення про якість по-
слуг по кожному з надавачів послуг та визначити 
його рейтинг серед інших постачальників у сфері, 
що розглядається;

– оцінити, якою мірою та що саме необхідно 
покращити кожному конкретному постачальнику, 
аби оцінки рівня якості послуг були максималь-
ними у діапазоні можливих фактичних значень по 
пілотних містах;

– проаналізувати, за рахунок яких аспектів 
якості (як позитивних, так і негативних) сформу-
валася поточна узагальнююча оцінка задоволеності 
послугами, а також оцінити міру впливу окремих 
аспектів якості на її рівень;

– визначити пріоритетні сфери та напрями 
підвищення якості послуг.

Отже, методологія карток громадського 
звітування є потужним інструментом оцінки 
громадської думки та забезпечення зворотного 

зв’язку у відносинах громадян і влади. Запрова-
дження на місцевому рівні опитувань з викори-
станням методології КГЗ дозволяє прискорити 
консолідацію громадян і громадських організацій 
та спрямувати їх діяльність на те, щоб постачальни-
ки послуг були відповідальнішими, доступнішими 
та змушеними реагувати на вимоги споживачів. 
Методологія КГЗ є зовнішнім інструментом, 
що заохочує державні установи застосовувати 
орієнтовану на громадян модель діяльності, забез-
печувати її прозорість, встановлювати стандарти 
якості своєї роботи.

Разом з тим, розглянуті дослідження дають 
надійну інформацію та є результативними лише за 
таких умов: 

1) їх методологія враховує стандарти 
емпіричних соціальних досліджень та реалії сфери 
муніципальних послуг; 

2) існує ефективна взаємодія та дієва 
комунікація надавачів послуг із громадськістю, 
неурядовими організаціями та ЗМІ на основі 
взаємної довіри;

3) має місце неупереджене ставлення до 
результатів спостереження; 

4) у роботі поєднано зусилля експертів, 
соціологів та громадськості.

Пропонована методологія є придатною для 
використання як громадськими організаціями, 
так і представниками служб, що надають послу-
ги, за наявності бажання останніх підвищувати 
якість своїх послуг, а також за можливості 
виділення необхідних ресурсів, як людських, так і 
фінансових. 
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рівнем надання послуг / Захожа В., Кучеренко О., Огай М. // Порівняльне дослідження. Звіт за результатами по-
вторного соціологічного дослідження, проведеного заходами Київського міжнародного інституту соціології. — К. : 
ДП “Видавничий дім “Козаки”, 2007. — 72 с.
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У сучасних умовах, коли нераціональна госпо-
дарська діяльність людини порушила динамічну 
рівновагу біосфери, що стало головним чин-
ником її прогресуючого руйнування, потрібна 
виважена, дієва еколого-економічна політика 
держави. Однією з основних її характеристик є 
посилення ролі фінансової складової. Бюджет-
не фінансування заходів щодо охорони довкілля 
не забезпечує їх необхідних обсягів, тому важ-
ливо розвивати альтернативні позабюджетні 
джерела фінансування, до яких, у першу чергу, 
належать екологічні фонди. За даними аналізу на-
укових джерел вітчизняних та зарубіжних авторів 
[1; 2; 3; 4], у країнах Центральної та Східної 
Європи ці установи посідають важливе місце у 
фінансуванні природоохоронної діяльності, їх 
суттєвою відмінністю є статус юридичної особи 
та незалежність від бюджетів. Засновниками та-
ких фондів є державні органи, приватні компанії 
та фірми, громадські організації, приватні особи 
тощо. 

В Україні, відповідно до чинного законодав-
ства [5, с. 376–378], для фінансування заходів 
щодо охорони довкілля створені Державний, 
Республіканський Автономної Республіки Крим 
та місцеві фонди охорони навколишнього при-
родного середовища (далі – екологічні фонди, еко-
фонди). Головною метою організації таких фондів 
є формування незалежного від державного бюдже-
ту централізованого джерела фінансування приро-
доохоронних проектів і програм.

На основі проведених досліджень, 
систематизації та узагальнення теоретичних й 
організаційно-методичних підходів та існуючої 
практики розбудови екофондів в Україні нами 
визначено три етапи їх розвитку і становлення.

Перший – початковий – етап охоплює період 
1991–1997 рр. Він розпочався після прийняття За-
кону України “Про охорону навколишнього при-
родного середовища” від 25.06.1991 р. У 1992 р. в 
основному було сформовано мережу екологічних 
фондів. Вона складалася з трьох рівнів: 

1) республіканський фонд;
2) обласні фонди;
3) сільські, селищні та міські фонди. 

Республіканський екофонд було створено при 
Мінприроди України, інші фонди – при відповідних 
радах народних депутатів. Однак усі вони про-
тягом досліджуваного періоду не мали статусу 
юридичної особи, а це, як показав досвід, негатив-
но впливало на ефективність управління фонда-
ми. Створення екофондів в Україні, як і в інших 
країнах світу сприяло концентрації позабюджет-
них коштів, що надходили від сплати збору за за-
бруднення навколишнього природного середови-
ща, штрафів і позовів для цільового фінансування 
природоохоронних та ресурсозберігаючих заходів. 

Аналіз вітчизняних та зарубіжних наукових 
джерел [4; 6; 7] свідчить, що екофонди України 
мають типові для країн Східної Європи риси, 
зумовлені перехідним характером економіки. Ці 
фонди:

• є загальними, тобто фінансують вирі-
шення широкого діапазону природоохоронних 
проблем, на відміну від спеціальних екофондів, 
що фінансують конкретні екологічні проблеми 
або програми та існують переважно у розвинених 
ринкових країнах;

• організовані як позабюджетні на різних 
адміністративно-територіальних рівнях і пов’язані 
в єдину систему;

• за основне джерело надходжень мають 
плату за забруднення довкілля;

• витрачають кошти головним чином на 
пільгові позики та гранти.

Зазначимо, що важливу роль у розвитку 
екофондів усіх рівнів в Україні відіграла Санкт-
Петербурзька конференція, організована у жовтні 
1994 р. Центром зі співробітництва з країнами з 
перехідною економікою Організації економічного 
співробітництва і розвитку (далі – ОЕСР). Вона 
була присвячена питанням ролі екофондів, їх фор-
муванню та використанню в період переходу до 
ринкової економіки. У конференції брали участь 
близько ста представників країн Центральної 
та Східної Європи, нових незалежних держав 
та країн – членів ОЕСР. Відповідно до чинно-
го міжнародного законодавства та враховуючи 
успіх діяльності екофондів у різних країнах світу, 
учасники конференції дійшли висновку, що 
позабюджетні екофонди можуть бути ефектив-
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ним інструментом фінансування заходів з охорони 
довкілля у перехідний період і надалі. 

Для формування достовірної інформаційної 
бази щодо діяльності екофондів усіх рівнів в 
Україні було запроваджено державні статистичні 
спостереження у цій сфері економіки, що перед-
бачало, зокрема, розробку відповідної державної 
статистичної звітності (форма № 1 – екологічні 
фонди “Звіт про надходження та використання 
коштів фонду охорони навколишнього природно-
го середовища”). Адже практикою доведено, що 
підвищення ступеня інформаційного забезпечення 
стає вагомим чинником зростання ефективності 
управління діяльністю екофондів, як і будь-яких 
інших організацій. Необхідність відстеження 
у часі тенденцій та закономірностей за значно 
більшою кількістю статистичних показників, ніж 
раніше, спонукала фахівців державної статистики 
до ведення динамічних рядів на комп’ютерах з на-
данням широкого інформаційного сервісу в роботі 
з ними.

З метою забезпечення доступу громадськості 
до екологічної інформації, зокрема інформації 

щодо діяльності екологічних фондів, починаючи 
з 1997 р., у короткому щорічнику Держкомста-
ту було введено новий розділ – “Охорона навко-
лишнього природного середовища”. Безперечно, 
статистична інформація, що містилася у зазначе-
ному збірнику, – це ще один крок до вдосконален-
ня порядку формування й використання коштів 
екологічних фондів, спрямованих на реалізацію 
природоохоронних проектів і програм, а отже, на 
оздоровлення стану довкілля.

За даними аналізу офіційної статистики, у 
1997 р. бюджет Державного екофонду становив 
3,6 млн. грн., а середній розмір обласного фонду 
– близько 300 тис. грн. Загальні фінансові ресур-
си екофондів України наприкінці першого етапу 
(в 1997 р.) досягли 55,3 млн. грн. Надходження 
коштів порівняно з 1996 р. збільшилося на 28,8 млн. 
грн., або в 2,1 раза (табл. 1, за даними [8, с. 40]). Це 
зумовлено переважно реалізацією організаційних 
заходів щодо погашення регіональними приро-
доохоронними органами та органами виконавчої 
влади заборгованості з платежів за забруднення 
довкілля.

Відправним пунктом, з якого розпочався дру-
гий етап (1998 –2004 рр.) становлення та розвитку 
екологічних фондів у нашій країні, стало прийнят-
тя Законів України “Про внесення змін до Закону 
України “Про охорону навколишнього природного 
середовища” та “Про Державний бюджет України 
на 1998 рік”. Так, починаючи з 1998 р., Держав-
ний екофонд було включено до складу Державно-
го бюджету України, а місцеві фонди – до складу 
відповідних місцевих бюджетів. Проте вони все ще 
не стали окремими юридичними особами, як того 
вимагала міжнародна практика та рекомендації 
Санкт-Петербурзької конференції (1994 р.) з пи-
тань діяльності екофондів у країнах з перехідною 
економікою. Адже такі фонди на той час уже 
функціонували як юридичні особи у Болгарії, 
Чехії, Угорщині, Польщі, Словаччині, Російській 
Федерації, Естонії [4; 6; 9].

Порядок формування коштів Державного 
фонду, їх розподіл та контроль за використанням 
згідно з цільовим призначенням встановлені По-
ложенням про Державний екологічний фонд, 
що затверджене Постановою Кабінету Міністрів 
України від 07.05.1998 р. № 634. У цей період 

вперше в Україні було видано річний звіт Держав-
ного фонду охорони навколишнього природного 
середовища за 1998 р., де оприлюднено для обго-
ворення як фахівцями, так і широким загалом ви-
черпну статистичну інформацію про внутрішню 
організацію цієї важливої складової Державного 
бюджету, особливості формування та використан-
ня його коштів.

З метою спрощення механізму стягнення 
податку за забруднення довкілля як основного 
джерела формування доходів частини екофондів 
та розширення бази оподаткування були внесені 
відповідні зміни та доповнення до “Порядку 
встановлення нормативів збору за забруднення 
навколишнього природного середовища і 
стягнення цього збору”. Вдосконалений Порядок 
був затверджений Постановою Кабінету Міністрів 
України від 01.03.1999 р. № 303. Згідно з цим 
документом, передбачалося здійснення контролю 
за своєчасністю та повнотою сплати збору органами 
державної податкової служби. Водночас це 
рішення Уряду дозволяло прогнозувати зростання 
рівня сплати екологічних зборів за забруднення 
довкілля.

Таблиця 1
Надходження коштів екологічних фондів в Україні, 1996–1997 рр.

Показники 1996 1997 Відхилення 1997 р. 
до 1996 р. (+, –)

Надійшло коштів, усього 26,5 55,3 28,8

у тому числі до екофондів:

– Державного 2,5 3,6 1,1

– Республіканського АР Крим, обласних, Київської 
та Севастопольської міських рад 4,3 7,9 3,6

– сільських, селищних, міських рад 19,7 43,8 24,1

(млн. грн.)
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Слід зазначити, що внаслідок проведеної ро-
боти обсяги надходження коштів до екофондів 
на різних адміністративно-територіальних рівнях 
управління істотно змінилися. Так, за період 1998–
2004 рр. вони збільшилися майже у 6,7 раза й до-
сягли 319,4 млн. грн. [10; 11]. При цьому частка 
місцевих фондів, яка була найбільшою у структурі 
надходжень на першому етапі розвитку, зменшила-
ся з 79,2% у 1997 р. до 19,2% у 2004 р. За результата-
ми аналізу офіційної статистики, зростання обсягів 
надходжень до екофондів відбувалося, в основно-
му, внаслідок поліпшення сплати у результаті на-
дання в 1999 р. повноважень контролю за спла-
тою збору Державній податковій адміністрації, а з 
2003 р. – підвищення нормативів збору за забруд-
нення довкілля.

Водночас стан екологічних фондів в Україні на 
другому етапі їх розвитку свідчив про недостатній 
ступінь реалізації їх потенціалу. Так, частка ви-
трат, пов’язаних з охороною навколишнього при-
родного середовища, продовжувала залишатися 
дуже незначною й не забезпечувала необхідного 
відтворення природних ресурсів. До основних 
причин низької природоохоронної ефективності 
використання екологічних фондів, на наш погляд, 
належать:

– значна розпорошеність фондів (насамперед, 
нижнього рівня – сільські, селищні, міські екофонди), 
що значно знижує фінансові можливості істотного 
впливу на зменшення обсягів забруднення;

– зарахування коштів екологічних фондів на 
основний рахунок місцевих бюджетів;

– постійний дефіцит коштів у місцевих бю-
джетах, що дає можливість частину коштів при-
родоохоронних фондів використовувати не за 
цільовим призначенням;

– недосконалість контролю за викори-
станням коштів з боку фондотримачів та низь-
ка відповідальність отримувачів коштів за їх 
нецільове використання;

– відсутність єдиної та узгодженої в ме-
жах відповідного регіону (області) спеціальної 
екологічної програми.

Отже, зростання обсягів коштів екофондів усіх 
рівнів за низької ефективності їх використання 
вимагали системної реформи, спрямованої на вдо-
сконалення організації управління фінансовими 
потоками у сфері охорони довкілля та підвищення 
дієвості екофондів усіх рівнів бюджетів. За дани-
ми офіційної статистики, загальна їх кількість на 
кінець 2004 р. досягла 9820 одиниць. Серед них: 
один Державний екофонд, один Республіканський 
АР Крим, 24 обласні, 8502 сільські, 666 селищних, 
503 міські (серед них міст Києва та Севастополя) 
та 123 районні екологічні фонди.

З метою підвищення ефективності мережі 
екологічних фондів усіх рівнів бюджетів у 
2005 р. фахівцями Мінприроди спільно з науков-
цями було розроблено й винесено на розгляд 

Верховної Ради України законопроект “Про 
Національний екологічний фонд”. З того часу, 
на нашу думку, розпочався третій, сучасний етап 
розвитку та становлення національної системи 
мережі екологічних фондів в Україні. Вищезгада-
ний законопроект був викликаний вимогами часу 
і передбачав:

а) створення дворівневої системи (державний 
та 27 регіональних фондів, у тому числі Автономної 
Республіки Крим, 24 обласні та міст Києва й Сева-
стополя) для підвищення ефективності видатків;

б) упровадження середньо- і довгострокових 
проектів, що сприятимуть зростанню ефективності 
видатків;

в) розширення меж надходжень до фондів (на-
приклад, шляхом заохочення добровільних внесків 
та участі підприємств);

г) надання фондам незалежного юридичного 
статусу;

д) використання фондів для допомоги 
підприємствам у здешевленні вартості комерційних 
кредитів для природоохоронних інвестицій.

Однак запропонований законопроект не зна-
йшов підтримки у Верховній Раді й у 2006 р. був 
відхилений. У теперішній час фахівці Мінприроди 
разом з вітчизняними науковцями працюють 
над розробкою нової редакції законопроекту з 
урахуванням міжнародного досвіду діяльності 
екологічних фондів. Його прийняття та реалізація 
мають сприяти поліпшенню екологічної ситуації в 
Україні. Важливу роль при цьому відіграватиме і 
схвалена Кабінетом Міністрів України “Стратегія 
розвитку державної статистики України до 
2012 р.”, метою якої є створення передумов для 
сталого розвитку системи державної статисти-
ки шляхом її комплексного реформування для 
більш повного задоволення інформаційних потреб 
суспільства в якісній статистичній інформації щодо 
економічної, соціальної та екологічної ситуації у 
країні, в тому числі діяльності екологічних фондів 
[12]. Адже, як свідчить аналіз адміністративних 
даних Мінприроди, загальна їх кількість зросла 
(порівняно з 1997 р.) майже у 6,5 раза і на початок 
2006 р. досягла 10 084 одиниць. Структуру мережі 
екологічних фондів наведено на рис. 1. 

Рис. 1. Структура мережі екологічних фондів в 
Україні станом на 01.01.2006 р.
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Вітчизняний досвід функціонування екофондів 
показує, що наразі вони посідають чільне місце у 
системі забезпечення фінансування практичних 
природоохоронних заходів, передбачених чинним 
законодавством, адже зростають обсяги надхо-
дження коштів та підвищується рівень ефективності 
їх використання. Так, у 2006 році фактичні обсяги 
надходження коштів до екологічних фондів усіх 
рівнів управління сягнули 795 млн. грн. проти 
415 млн. грн. у попередньому році. Як і передба-
чалося Законом України “Про Державний бюджет 
України на 2006 рік”, найбільше коштів (близько 
517 млн. грн., або 65% усіх надходжень) було спря-
мовано до Державного екологічного фонду, решта 
(278 млн. грн.) надійшли до місцевих фондів [11, 
с. 213]. Істотне збільшення першого перетворило 
його на більш повноцінне джерело фінансування 
природоохоронної сфери, а нашу країну наблизи-
ло до європейських у частині розробки підходів 
до вирішення сучасних екологічних проблем, 
розв’язання яких дозволить суттєво зменшити ан-
тропогенний вплив на довкілля та здоров’я людей 
і, таким чином, сприяти активізації процесів ста-
лого соціально-економічного розвитку України.

Таким чином, проведені нами дослідження 
свідчать, що цільові екологічні фонди в Україні 
у своєму розвитку пройшли три важливі ета-
пи становлення. У сучасних умовах вони стали 
вагомим джерелом поповнення інвестицій для 
фінансування природоохоронної діяльності.

Водночас, незважаючи на зростання над-
ходжень до екологічних фондів усіх рівнів та 
збільшення обсягів фінансування природоохорон-
них заходів, екологічний стан довкілля в Україні 
майже не поліпшується, продовжується екологічно 
незбалансоване використання природних ресурсів 
[3; 10; 11]. У зв’язку з цим законодавча база в 
частині формування й використання екологічних 
фондів та охоплення державним і громадським 
контролем усіх забруднювачів довкілля потребує 

подальшого вдосконалення. Важливо, на нашу 
думку, створити загальнодержавну інформаційну 
базу даних, що містили перелік господарюючих 
суб’єктів, які забруднюють природне середови-
ще, забезпечити єдиний підхід до визначення їх 
кількості та обсягів нанесених довкіллю збитків.

З метою більш повного задоволення 
інформаційних потреб суспільства особли-
ва увага має приділятися забезпеченню повно-
ти й достовірності статистичних даних щодо 
екологічної ситуації у країні, зокрема стосов-
но діяльності екологічних фондів як важливих 
джерел фінансування природоохоронних та 
ресурсозберігаючих заходів. Для цього, як спра-
ведливо стверджують фахівці [11; 12; 13], слід 
забезпечити поліпшення взаємодії виробників 
статистичної інформації з користувачами та 
респондентами завдяки більш ретельному 
вивченню їх потреб. Доцільно відновити по-
зитивну національну практику видання та роз-
повсюдження серед широкого загалу річних звітів 
щодо діяльності екологічних фондів України, по-
рядку формування та використання їх коштів. 
І, безумовно, на черзі ухвалення Верховною Ра-
дою України Закону України “Про Національний 
екологічний фонд”, що повинен діяти на правах 
юридичної особи як на загальнодержавному, так 
і на регіональному рівнях. Перший такий законо-
проект (2003 р.), як вказано вище, було відхилено 
Верховною Радою України у другому читанні ще 
23 лютого 2006 р. Саме тому Мінприроди як ор-
гану законодавчої ініціативи у сфері охорони 
довкілля та раціонального ресурсокористування 
необхідно прискорити розробку нового законо-
проекту й оперативно подати його на повторний 
розгляд до Верховної Ради України. Це значною 
мірою сприятиме стабілізації стану навколишньо-
го природного середовища та збалансованому роз-
витку національної економіки, а також вирішенню 
нагальних соціальних проблем в Україні.
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Програми та проекти міжнародної технічної 
допомоги мають ключове значення для ре-
форм, що відбуваються в Україні, та охоплю-
ють інтенсифікацію інтеграційних процесів і 
вирішення нагальних соціальних проблем. Слід за-
значити, що у світовій практиці головним мірилом 
ефективності програм і проектів технічної допо-
моги є створені на їх основі товари та послуги, які 
продовжать існувати на ринку після завершення 
проекту [4]. Технічна допомога є ефективною в 
тих країнах, у яких виконуються певні умови щодо 
управління та організації. Передумовою ефектив-
ного використання технічної допомоги є стати-
стична оцінка її результативності, визначення її 
показників та розробка комплексного показника 
ефективності міжнародної технічної допомоги.

Основною формою реалізації принципів ста-
тистичного підходу до вдосконалення управління 
процесами надання міжнародної технічної до-
помоги є система статистичних показників. Від 
об’єктивності цієї системи, здатності відображати 
багатогранну діяльність щодо допомоги значною 
мірою залежить ефективність управління [1]. Адже 
численні явища стають точно визначеними та при-
датними до аналізу лише після представлення їх 
у формі статистичних показників. Без кількісних 
характеристик неможливо уявити достатньо по-
вно і більшість економічних категорій загального 
характеру.

Актуальність цього дослідження полягає у 
необхідності аналізу та систематизації інформації, 
що слугуватиме дієвим підґрунтям для 
підтвердження ефективності надання міжнародної 
технічної допомоги.

Метою роботи є оцінка результативності 
міжнародної технічної допомоги на основі розроб-
ки системи статистичних показників, а також ви-

значення впливу міжнародної технічної допомоги 
на соціально-економічні перетворення в Україні. 

На практиці для одержувачів міжнародної 
технічної допомоги на мікрорівні (організацій, 
фізичних осіб та ін.), у першу чергу, важливі 
такі результати проекту, як поліпшення осна-
щення офісною технікою й іншим обладнанням, 
підвищення професійного рівня персоналу шля-
хом проведення заходів з навчання та стажуван-
ня. На макрорівні (країни-одержувача) резуль-
тати реалізації проектів і програм міжнародної 
технічної допомоги оцінюються з погляду 
вирішення пріоритетних для країни завдань. У 
зв’язку з цим доцільним є здійснення одержу-
вачами міжнародної технічної допомоги оцінки 
ступеня освоєння коштів. Це дасть можливість 
проаналізувати дані про використання коштів у 
рамках певної програми чи проекту. Рівень вико-
нання (чи невиконання) запланованих обсягів ро-
боти визначатиметься за відхиленням фактичних 
показників від проектних.

Наразі практично єдиним джерелом інформації 
щодо структури міжнародної технічної допомо-
ги є її донори. Аналіз даних щодо міжнародної 
технічної допомоги дає підстави констатувати, 
що в рамках її програм та проектів заплановані 
заходи провадяться не в повному обсязі, при 
цьому не забезпечується своєчасна та повна 
перереєстрація проектів. Також варто зазначи-
ти, що бенефіціари, як правило, не демонструють 
зацікавленості у своєчасній та повній реалізації 
проектів, не здійснюють належний моніторинг та 
контроль за діяльністю реципієнтів. Як наслідок, 
цілі проектів у повному обсязі не досягаються. 
Усе це призводить до зриву термінів виконання 
проектів міжнародної технічної допомоги аж до 
скасування її надання. Після завершення проектів 
бенефіціарами не контролюється подальше ви-
користання та місцезнаходження матеріальних 
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цінностей, придбаних за отримані кошти [7]. Ця 
проблема дуже актуальна як для всіх зарубіжних 
країн, так і для України. Останнім часом виникає 
багато дискусій щодо ефективності міжнародної 
технічної допомоги та корупції у цій сфері. З іншого 
боку, управління великими проектами технічної 
допомоги характеризується надмірним викори-
станням коштів на адміністрування, планування 
та звітність. Ці процедури можна було б істотно 
спростити без втрати ефективності допомоги, що 
дозволило б збільшити ресурси на безпосереднє 
виконання проектів в Україні. 

Багато провідних економістів дійшли виснов-
ку, що не існує щільного взаємозв’язку між су-
купним розміром допомоги та економічним зро-
станням країни. Окрім того, емпіричний аналіз 
ускладнюється наявністю численних показників, 
що використовуються для визначення досягнень у 
розвитку, серед яких: зростання доходів, скорочен-
ня бідності, рівень грамотності населення, доступ 
до водоканалізаційних мереж тощо. 

Основна проблема, що не дозволяє одно-
значно відповісти на питання щодо ефективності 
міжнародної технічної допомоги, пов’язана з 
необхідністю встановлення взаємозв’язку між до-
помогою та її результатами. Донори хотіли б знати, 
які результати щодо розвитку забезпечує кожний 
наданий ними долар. Однак неможливо реаль-
но сказати, наприклад, скільком дітям зроблені 
щеплення за цей долар. Якщо більша кількість 
дітей пройшла вакцинацію, то це може бути як 
результатом програми імунізації, підтриманої 
коштами відповідного проекту, так і наслідком 
додаткових бюджетних витрат на охорону 
здоров’я та пов’язаного з цим підвищення якості 
медичного обслуговування. Окрім того, гроші є 
взаємозамінними, навіть якщо вони виділені на 
конкретні цілі.

Упродовж останніх років у світі відбувається 
бурхливий розвиток людського потенціалу і 
економіки, що за своїми темпами перевершив 
будь-який інший відповідний період в історії 
людства. У більшості країн підвищується рівень 
грамотності, скорочується дитяча смертність та 
зростає тривалість життя. Разом з тим залишають-
ся невирішеними і деякі реальні проблеми. Так, 
більше ніж одна п’ята частина населення світу, як 
і раніше, живе в умовах крайньої бідності (менше 
ніж на один долар на день), і близько половини на-
селення витрачає на життя менше прожиткового 
мінімуму, який складає два долари на день [9]. 

Особливу роль у цьому контексті відіграє 
Декларація тисячоліття Організації Об’єднаних 
Націй, якою, зокрема, передбачено: скоротити 
удвічі частку населення, що живе в умовах крайньої 
бідності, страждає від голоду і не має доступу до 
безпечної питної води; забезпечити надання всім 
дітям початкової освіти і рівних можливостей у 
галузі освіти за гендерним аспектом; досягти зни-

ження на три четверті материнської смертності 
та на дві третини – смертності серед дітей у віці 
до п’яти років; зупинити розповсюдження ВІЛ/
СНІДу; надати особливу допомогу дітям, які 
осиротіли через ВІЛ/СНІД [3]. 

На відміну від багатьох попередніх ініціатив 
щодо стійкого розвитку, в Декларації тисячоліття 
Організації Об’єднаних Націй і Цілях розвит-
ку тисячоліття, що містяться в ній, велика увага 
приділяється завданню мобілізації фінансових 
ресурсів, необхідних для досягнення вказаних 
цілей, і в більш широкому плані – для фінансування 
країн, що розвиваються.

Показник загального обсягу спрямованих за 
кордон або отриманих з-за кордону коштів на цілі 
розвитку (у відсотках до ВВП) є важливою харак-
теристикою міжнародної технічної допомоги [6]. 
Відповідно до рекомендацій ООН, така офіційна 
допомога, надана або отримана країною, охоплює 
гранти або кредити для країн, що розвиваються, які 
приймаються офіційним (державним) сектором з 
метою розвитку економіки і зростання добробуту 
населення країни. Гранти визначаються як грошові 
або натуральні виплати, що не потребують повер-
нення. Наразі використовується декілька способів 
вимірювання потоків офіційної допомоги розвитку. 
У той час, як Світовий Банк використовує спосіб 
“країна, що розвивається/дебітор”, Організація 
економічного співробітництва і розвитку (далі – 
ОЕСР) застосовує підхід “донор/країна-кредитор”. 
При цьому ОЕСР ураховує гранти з технічного 
співробітництва, а Світовий Банк їх не враховує, 
вважаючи, що ці гранти переважно складаються з 
надання послуг, а не з грошових потоків. 

Достатній рівень фінансових ресурсів країн 
безперечно є одним з вирішальних факторів досяг-
нення сталого розвитку. За допомогою офіційної 
допомоги розвитку, з одного боку, світова спільнота 
здійснює моніторинг фінансових ресурсів, спрямо-
ваних у країни, що розвиваються, для планування 
подальших заходів (або коригування раніше роз-
роблених) на підставі точної інформації, а з іншого 
– уряд кожної окремої країни, що отримує таку до-
помогу, має можливість оцінити загальний рівень 
витрат на економічний розвиток і добробут.

Варто зазначити, що у теперішній час в Україні 
тільки почали опрацьовуватися методи обліку та-
ких потоків на рівні Кабінету Міністрів України, 
Міністерства фінансів та ряду міністерств і 
відомств, які реалізують свої перспективні проек-
ти за рахунок цих коштів.

Ефективна статистика міжнародної технічної 
допомоги може ґрунтуватися тільки на всебічному 
використанні сучасних інформаційних технологій, 
які повинні забезпечити оперативність, вірогідність 
та якість інформації. Разом з тим, як було зазначено 
вище, необхідно сформувати комплексну систему 
статистичних показників міжнародної технічної 
допомоги. Дослідження міжнародної технічної до-
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помоги вимагає визначення та аналізу показників, 
в основі розрахунку яких лежать статистичні 
дані. З погляду філософії, статистичний показ-
ник – це міра, тобто єдність якісного і кількісного 
відображення певної властивості соціально-
економічного явища чи процесу [8]. Система ста-
тистичних показників виконує пізнавальну, сти-
мулюючу та керівну функції [5]:

1) пізнавальна дозволяє встановлювати 
тенденції розвитку соціально-економічного яви-
ща, спонукає розглядати його у взаємозв’язку з 
іншими явищами або елементами;

2) стимулююча дає змогу узагальнити 
об’єктивні властивості явищ;

3) керівна полягає у виробленні обґрунтованих 
рішень щодо явища, яке розглядається, чим 
закріплює за статистикою роль активного учасни-
ка, а не стороннього спостерігача у будь-якій сфері 
відтворення.

Необхідно визначитися з оптимальним 
переліком типів показників, які є обов’язковими 
для дослідження. Хоча, звісно, система може 
містити і специфічні, тобто характерні для кожної 
окремої програми, показники. Для об’єктивного 
і найбільш повного аналізу всієї сукупності 
показників слід використовувати такі методи її 
відбору, як аналіз наукових і статистичних джерел, 
структурно-логічний аналіз та ін. При цьому ком-
плексна система статистичних показників повинна 
відповідати вимогам внутрішнього управління та 
існуючим міжнародним рекомендаціям, визначати 
вузлові причинно-наслідкові моменти, пов’язані 
як з позитивним, так і негативним впливом про-
цесу управління на рівень сталості.

Беручи до уваги зазначене вище, пропонується 
така система блоків показників міжнародної 
технічної допомоги:

1) підтримка макроекономічного та фінансо-
вого зростання;

2) зменшення бідності, пом’якшення соці-
альних ризиків та зміцнення середнього класу;

3) всебічний та гармонійний розвиток люди-
ни;

4) захист навколишнього природного середо-
вища;

5) інтеграція у світову економіку та фінансову 
систему;

6) динамічний розвиток регіонів та зменшення 
його диспропорцій;

7) прозорість діяльності та підзвітність уряду.
У свою чергу, кожен із блоків має містити 

конкретні показники, що висвітлюють відповідні 
аспекти явища.

Очевидно, що суттєве значення у забезпеченні 
достовірності оцінки ефективності міжнародної 

технічної допомоги має принцип комплексності. 
Тобто оцінка має визначатися за показниками, 
що охоплюють усі напрями надання міжнародної 
технічної допомоги. Комплексність передбачає 
дослідження пропорційності та взаємопов’язаності 
усіх показників, що характеризують стан реалізації 
політики в цьому напрямі [2].

Результатом оцінювання має бути побудова 
узагальнюючого показника, що дозволяє об’єднати 
різнорідні показники в один інтегральний 
індикатор. Інтегральна оцінка передбачає форму-
вання відповідної моделі розрахунку так званого 
синтетичного індексу, що ґрунтується на системі 
показників. Доцільність цього полягає, перш за все, 
у вдосконаленні інформаційного обґрунтування 
вибору рішень щодо суті конкретних програмних 
заходів, що передбачені процедурою надання та 
використання міжнародної технічної допомоги.

Система статистичних показників, що харак-
теризують окремі аспекти міжнародної технічної 
допомоги, має враховувати не лише очікувані 
результати, які відображаються показниками-
стимуляторами, а й негативні, які зменшують 
ефективність наданої допомоги (показники-
дестимулятори). Інтегральний показник повинен 
узагальнювати всі часткові показники таким спо-
собом, щоб урахувати їх варіацію та силу впливу 
на результативну оцінку. Суттєвою перевагою та-
кого інтегрального індикатора стане можливість 
одночасного застосування для його визначення 
методів статистичного аналізу та оцінок експертів, 
що забезпечує підвищення якості інтегрального 
індикатора.

Найістотнішим недоліком у сфері технічної 
допомоги є відсутність досконалої та уніфікованої 
інформаційної бази щодо соціально-економічних 
результатів. Недостатність інформаційної бази, 
відсутність методологічної єдності та зіставності 
з показниками інших галузей призвели до 
недооцінки урядом економічної ролі технічної 
допомоги. Хоча її значущість для економіки 
України очевидна, вона не знайшла належного 
віддзеркалення в статистиці. 

Тобто зважаючи на те, що будь-який окремий 
статистичний показник може відобразити тільки 
певну властивість такого складного явища, як 
міжнародна технічна допомога, для комплексної 
оцінки її результативності на основі даних 
існуючих інформаційних джерел є доцільним по-
будувати інтегральний показник, який би зводив 
окремі показники до єдиного узагальненого показ-
ника. Як напрям подальших досліджень зазначимо 
обґрунтування вибору складових та розробку за-
сад побудови такого показника.
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Характерною ознакою сучасного етапу розвит-
ку фінансової системи України є її тісна взаємодія 
з фінансовими системами інших країн в умовах 
глобалізації. Участь України у глобалізаційних про-
цесах передбачає розширення діяльності іноземних 
банків, вихід вітчизняних банківських установ на 
ринки банківських послуг інших країн, залучен-
ня капіталу на міжнародний фінансовий ринок, 
адаптацію банківського законодавства до міжнародних 
стандартів, загострення конкуренції як у вітчизняному, 
так і у світовому фінансовому просторі. 

Тому особливої актуальності набуває 
дослідження функціонування ринку банківських 
послуг як однієї з найдинамічніших складо-
вих глобальної фінансової системи та головно-
го фінансового посередника, що задовольняє 
потреби реального сектору економіки й насе-
лення у фінансових ресурсах. Особливо гостро 
зазначені проблеми постають у контексті поглиб-
лення нестійкості світової економіки та приско-
реного приєднання національної економіки до 
вже сформованої системи світогогосподарських 
зв’язків. А отже, висвітлення особливостей розвит-
ку ринку банківських послуг в Україні має важливе 

теоретичне та практичне значення для забезпечен-
ня стабільного та ефективного функціонування 
національної економіки за умов посилення кризо-
вих явищ у глобальній фінансовій системі.

Вивченню проблем і суперечностей розвитку 
ринку банківських послуг присвячено праці таких 
відомих вітчизняних та зарубіжних дослідників, 
як О. Васюренко, В. Вітлінський, Д. Гладких, 
Ю. Головін, О. Дзюблюк, Ю. Заруба, Б. Івасів, 
О. Лаврушин, І. Лютий, Ю. Маслєнченков, 
В. Міщенко, А. Мороз, О. Олійник, П. Роуз, 
М. Савлук, В. Усоскін, Е. Уткін та ін. Водно-
час подальших досліджень вимагають питання 
фінансової стабілізації та конкурентоспроможності 
банківської системи загалом з огляду на сучасні 
тенденції еволюції світової економіки. 

Метою статті є дослідження сучасного ста-
ну та тенденцій розвитку ринку банківських по-
слуг в Україні для обґрунтування практичних 
рекомендацій щодо забезпечення його стабільного 
розвитку.

Прискорення процесів трансформації та 
транснаціоналізації економічних систем підвищує 
значення ринку банківських послуг як важливої 
складової глобальної економіки, що забезпечує 

УДК 338.46 В. І. Трохименко,

аспірантка, 
Київський національний університет 

імені Тараса Шевченка

Ринок банківських послуг в Україні: сучасний стан і тенденції розвитку

Досліджено сучасний стан і тенденції еволюції ринку банківських послуг в Україні. Обґрунтовано 
практичні рекомендації щодо забезпечення його стабільного розвитку в умовах розгортання глобальної 
фінансово-економічної кризи.

Ключові слова: ринок банківських послуг, кредитні послуги, депозитні послуги, іноземний капітал.

© В. І. Трохименко, 2010



СТАТИСТИКА ТА ЕКОНОМІКА, АНАЛІЗ

СТАТИСТИКА УКРАЇНИ, 2010, № 2 27

функціонування та розширене відтворення 
національних та світової господарських си-
стем. Сучасні дослідники визначають ринок, що 
аналізується, як особливе соціально-економічне 
середовище, систему економічних відносин з 
продукування та обміну специфічного товару – 
банківських послуг [2].

Функціонування ринку банківських послуг 
має певні особливості, найважливішими серед 
яких, на думку науковців, є такі: 

1) регулювання і регламентація відносин на 
ринку нормами міжнародного права і внутрішнім 
законодавством; 

2) тісне поєднання державного і ринкового ре-
гулювання з метою підтримки його стабільності; 

3) прозорість інформації про стан ринку та 
його учасників; 

4) необмежена кількість учасників ринку; 
5) широкий асортимент і диверсифікація 

банківських продуктів; 
6) функціонування ринку лише у грошовій 

формі та існування прямої залежності його еволюції 
від розвитку ринків, які він обслуговує [8; 9].

Вивчення стану та тенденцій розвитку рин-
ку банківських послуг в Україні дає підстави 
стверджувати, що до початку нинішньої світової 
фінансової кризи для нього були характерні високі 
темпи зростання кількості фінансових установ, 
вартості їх активів, попиту на їх послуги з боку 
споживачів. При цьому ринок банківських послуг 
як найбільш потужний сегмент фінансового ринку 
зростав швидшими темпами порівняно з рештою 
складових ринку послуг. Так, вартість банківських 
активів зросла протягом 2001–2009 рр. у 19,5 раза, 
досягнувши станом на 01.01.2009 р. 973 332 млн. 
грн., що становило 102,47% від ВВП та 94,04% від 
загальної вартості активів фінансових інститутів; 
середньорічний приріст балансового капіталу 
банківських установ досяг 26%, активів – 34%, 
зобов’язань – 50%. Водночас банківський прибу-
ток зріс у 12 разів, досягнувши 6,3 млрд. грн. [4; 7]. 
При цьому активи небанківських фінансових уста-
нов на початок 2009 р. становили 6610 668 млн. 
грн., або 5,96% від загальної їх вартості та 6,50% 
від ВВП країни. 

Проте несприятливий розвиток подій у 
світовій економіці в період розгортання глобальної 
фінансово-економічної кризи та загострення 
кризових явищ у трансформаційній економіці 
України підірвали фінансову стійкість банків і 
довіру населення до банківської системи. Поси-
лення нестабільності міжнародних фінансів стало 
серйозною перевіркою на стійкість національних 
та світового банківських секторів. Збитки, яких за-
знали найбільші світові фінансові інститути, при-
звели до глобальної переоцінки ризиків, дефіциту 
ліквідності та зниження довіри між учасниками 
ринку [1]. Аналіз ситуації в Україні засвідчує, що 
зменшення прибутковості вітчизняних банків роз-

почалося у жовтні 2008 р. з розгортанням світової 
фінансової кризи і вже на початок грудня 2009 р. 
банківська система України вперше за останнє 
десятиріччя показала негативний результат, а 
збитки сягнули 27,63 млрд. грн. [6]. 

У контексті проблеми, що вивчається, 
заслуговує на увагу динаміка структури 
банківських установ в Україні (рис. 1, за дани-
ми [6; 7]). При цьому станом на 01.01.2009 р. на 
два державних банки припадало близько 12% су-
марних активів, що набагато менше, ніж в інших 
постсоціалістичних країнах. Так, частка держав-
них банків у сумарних фінансових активах у Чехії 
становить 24%, Росії – 35%, Словенії – 65% [6].

Як випливає з рис. 1, найдинамічнішим сег-
ментом розвитку системи банківських установ 
в Україні є банки з іноземним капіталом. Незва-
жаючи на ряд обмежень щодо іноземних банків, 
регламентованих Національним банком України, 
їхні позиції в нашій країні зміцнюються. Якщо у 
2004 р. у банківській системі України налічувалося 
19 банків з іноземним капіталом (у т. ч. 7 зі 100% 
іноземними активами), то у 2005 р. їх кількість до-
сягла 23 (відповідно 9), 2006 р. – 35 (13), 2007 р. і 
2008 р. – 47 (17). Станом на 01.01.2009 р. в Україні 
функціонувало 53 банки з іноземним капіталом, 
що становить 27% від їх загальної кількості. При 
цьому 17 з цих банків мають 100% іноземні активи. 
Таким чином, порівняно з 2004 р. кількість банків 
з іноземним капіталом в Україні збільшилась у 
2,8 раза, або на 179% (банків зі 100% іноземним 
капіталом – у 2,4 раза, або на 142,9%). При цьому 
частка іноземного капіталу у статутному фонді 
банківських установ зросла з 11,3% у 2004 р. до 
36,7% на початок 2009 р. [7]. Варто зазначити, що 
банківські активи України, які контролюються 
іноземними резидентами, на 01.01.2009 р. мали 
таку структуру: 21% активів належав російським 
фінансовим компаніям, 16% – австрійським, 14% 
володіли резиденти Італії, 13% – Франції, 7% – 
Угорщини, 6% – Швеції, 5% – Німеччини, 18% – 
інших іноземних держав [6]. 

Практика підтверджує, що приплив іноземного 
капіталу в економіку країни, зокрема в банківську 
систему, є неоднозначним явищем, бо породжує як 
нові можливості, так і загрози для національного 
ринку банківських послуг. Позитивними мо-
ментами зазначеного процесу є: посилення 
міжбанківської конкуренції; підвищення рівня 
кредитування зі зростанням частки довгостро-
кових кредитів; поліпшення якості обслугову-
вання; запровадження новітніх банківських по-
слуг і технологій, які успішно застосовуються у 
провідних країнах світу; оптимізація інституційної 
структури вітчизняного банківського ринку; на-
ближення його до стандартів країн з розвиненою 
ринковою економікою тощо. Водночас слід зва-
жати на ряд фінансових ризиків, пов’язаних зі 
швидким зростанням частки іноземного капіталу, 
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що може призвести до втрати суверенітету у 
сфері грошово-кредитної політики, посилення 
фінансової нестабільності, непередбачуваних ко-
ливань ліквідності банків та ймовірного відтоку 
фінансових ресурсів [3; 5].

Аналізуючи ринок банківських послуг в 
Україні в регіональному аспекті, варто зверну-
ти увагу на неоднорідність та диспропорційність 
його розвитку (рис. 2, за даними [6; 7]). Найбільш 
динамічно зростають ринки банківських по-
слуг у м. Києві та Київській області, Донецькій і 
Харківській областях, високими є темпи зростан-
ня банківського сектору в Одеській області, що 
пов’язано з обслуговуванням морських перевезень. 
За даними Національного банку України, станом на 
01.01.2009 р. у м. Києві та Київській області 
було зосереджено 62,0% від загальної кількості 
банківських установ, тимчасом як у чотирьох інших 
регіонах – 25,0% (Дніпропетровська й Одесь-
ка області – відповідно 7,6% і 5,4%, Донецька та 
Харківська – по 6,0%). При цьому в 10-ти регіонах 
не було зареєстровано жодної банківської уста-
нови. Найнижчий рівень розвитку банківського 
сектору спостерігається у Кіровоградській, 
Волинській, Тернопільській, Чернівецькій обла-
стях, що пояснюється незначним рухом грошових 
потоків у цих регіонах. 

При цьому найбільше діючих філій сконцен-
тровано у м. Києві та Київській області (131 філія, 
що становить 9,8% від їх загальної кількості) та 
в Донецькій області (121 філія, або 9,3% від їх 
загальної кількості), а найменше – у Волинській, 
Рівненській та Чернівецькій областях – приблиз-
но по 2% від їх загальної кількості [7].

Процес формування ринкових відносин в 
економіці України супроводжується зростан-
ням попиту на банківські послуги як з боку 
суб’єктів підприємницької діяльності, так і з боку 
фізичних осіб. Особливості організації сучасно-
го бізнесу загострюють потреби підприємств не 
стільки у традиційному кредитно-розрахунковому 
банківському обслуговуванні, скільки у широ-
кому спектрі різноманітних банківських послуг, 
спроможних забезпечити оптимальні умови 
для ефективного господарювання. Йдеться про 
позиціонування сучасних банків не лише як кре-
дитних та розрахунково-платіжних інститутів, а як 
універсальних, багатофункціональних кредитно-
фінансових комплексів, що поєднують депозитно-
кредитні, інвестиційні, консультаційні, лізингові, 
факторингові, фондові послуги, послуги з про-
ектного фінансування, системи “клієнт – банк”, 
грошові перекази у режимі реального часу, 
пластикові технології, телефонний та Інтернет-
банкінг тощо. Проте, незважаючи на приско-
рений розвиток ринку банківських послуг в 
Україні, надання інноваційних та нетрадиційних 
для вітчизняної банківської діяльності послуг 
залишається у нашій країні ще на досить низь-
кому рівні. Переважну частку доходів вітчизняні 
банківські установи отримують від надання 
традиційних депозитних та кредитних послуг.

Аналіз надання цих послуг українськими 
банками протягом 2004–2008 рр. свідчить про їх 
випереджальні темпи розвитку порівняно зі зро-
станням ВВП країни (табл. 2, за даними [7]). Так, 
середньорічні темпи зростання обсягів кредитів, 
наданих комерційними банками, за цей термін 
становлять 169,15%, депозитів – 162,65% при 

Рис. 1. Динаміка структури банківських установ в Україні, 2005–2009 рр.
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Рис. 2. Кількість банківських установ у регіонах України, 2009 р.

Таблиця 1
Динаміка ВВП, кредитних та депозитних послуг, наданих українськими банками за 2004–2008 рр.

Роки
Показники 2004 2005 2006 2007 2008

Номінальний ВВП, млн. грн. 345113 441452 544153 720731 948056

Темп зростання номінального ВВП, % – 127,92 123,26 132,45 131,54

Обсяг наданих кредитів, млн. грн., у т. ч.: 97197 156385 268688 485507 792384

– кредити суб’єктам господарювання 72875 109020 167661 276184 472584

– кредити фізичним особам 14599 33156 77755 153633 268857

Темп зростання кредитів, % – 160,89 171,81 180,70 163,21

Частка кредитів банків у ВВП, %, у т. ч.: 28,16 35,43 49,38 66,91 83,58

– кредитів суб’єктам господарювання 21,12 24,70 30,81 38,32 49,85

– кредитів фізичним особам 4,23 7,51 14,29 21,32 28,36

Обсяг залучених депозитів, млн. грн., у т. ч.: 115927 188427 297613 529818 805823

– кошти суб’єктів господарювання 40128 61214 76898 111995 143928

– кошти фізичних осіб 41207 72542 106078 463482 213219

Темп зростання депозитів, % – 162,54 157,94 178,02 152,09

Частка депозитів банків у ВВП, %, у т. ч.:  33,59 42,68 54,69 73,51 85,00

– коштів суб’єктів господарювання 11,63 13,87 14,13 15,54 15,18

– коштів фізичних осіб 11,94 16,43 19,49 64,31 22,49

середньорічному зростанні номінального ВВП 
128,79%.

За даними табл. 1, частка банківських кредитів 
у ВВП країни збільшилась у 2008 р. порівняно з 
2004 р. на 55,42 в. п., а депозитів у ВВП – на 51,41 
в. п., при цьому абсолютні значення зазначених ча-
сток є близькими (83,6% та 85,0% відповідно).

Водночас з початку 2009 р. спостерігається 
тенденція до зменшення обсягу наданих кредитів 
та залучених депозитів банківськими установами 

України, про що свідчать дані табл. 2 (за даними 
[7]).

 Зокрема, у 2009 р. відбулося поступове 
уповільнення темпів зростання кредитування у 
річному обчисленні. За підсумками року скоро-
чення становило 1,46% (до 723,3 млрд. грн.) Така 
динаміка була зумовлена, в першу чергу, змен-
шенням вимог за кредитами, виданими сектору 
домашніх господарств, пов’язаним з погіршенням 
платоспроможності населення через скорочення 
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реальних доходів, наявністю значних фінансових 
ризиків, заборгованості за раніше отриманими 
кредитами, а також посиленням вимог банків 
щодо оцінки кредитоспроможності клієнтів. 
При цьому у 2009 р. частка кредитів, виданих 
фізичним особам, становила 34%, кредитів, на-

даних торгівельним підприємствам, – 24%, 
кредитів, наданих підприємствам переробної 
промисловості, – 15%, кредитів підприємствам, 
які займаються операціями з нерухомим майном 
та будівництвом, – відповідно 11% та 6%. Водно-
час сільськогосподарські підприємства у 2009 р. 

Таблиця 2
Динаміка кредитно-депозитної діяльності банків у 2008–2009 рр.

(залишки на кінець періоду)

Показник

2008 р. 2009 р. Відхилення

Абсолютне 
значення, 
млн. грн.

Частка, %
Абсолютне 
значення, 
млн. грн.

Частка, % Абсолютне, 
млн. грн. Відносне, %

Загальний обсяг наданих кредитів, у т. ч.: 734022 100,00 723295 100,00 –10727 –1,46

– суб’єктам господарювання 443665 60,44 462215 63,90 +18550 +4,18

– фізичним особам 280490 38,21 241249 33,35 –39241 –13,99

Залишки коштів на депозитних рахунках, 
у т. ч. залучених від: 336048 100,00 308894 100,00 –27154 –8,08

– суб’єктів господарювання 118188 35,17 94796 30,69 –23392 –19,72

– фізичних осіб 217860 64,83 214098 69,31 –3762 –1,73

Рис. 3. Структура кредитів, виданих банківськими установами у 2009 р.

отримали лише 4% від загального обсягу кредит-
них ресурсів (рис. 3, за даними [6; 7]).

Щодо коштів, залучених вітчизняними банка-
ми, то у 2009 р. їх обсяг (за даними табл. 2), незва-
жаючи на певне покращання динаміки залучення 
депозитів з жовтня – листопада 2009 р., зменшив-
ся на 27,19 млрд. грн., або на 8,08%, порівняно з 
2008 р. Це було спричинено, насамперед, змен-
шенням залишків коштів, залучених від суб’єктів 
господарювання, на кінець року на 19,72%, або 
23,4 млрд. грн., що можна пояснити негатив-
ним впливом фінансової кризи на прибутковість 
підприємств та обсяг їх оборотних коштів 
(фінансовий результат підприємств України від 
звичайної діяльності до оподаткування у 2009 р. 
становив – 15,6 млрд. грн.). Сума депозитів, за-
лучених від фізичних осіб, у 2009 р. зменшилася 
на 1,73%, або на 3,8 млрд. грн., унаслідок знач-
ного падіння довіри населення до вітчизняної 
банківської системи та зниження купівельної 

спроможності населення, адже реальні зарплати 
скоротилися на 9,2% за рік. 

Таким чином, аналіз сучасного стану та 
тенденцій вітчизняного ринку банківських послуг 
в Україні свідчить про певні здобутки й численні 
недоліки, притаманні його функціонуванню. Так, 
попри динамічний розвиток спектр і обсяги по-
слуг, що надаються банками на ринку, залиша-
ються досить обмеженими, хоча сучасні умо-
ви господарювання вимагають нових форм та 
методів банківської підтримки. Недосконалість 
регіональної інфраструктури, що спричинює 
помітну диференціацію та диспропорційність 
надання банківських послуг у різних регіонах 
країни, поряд з низькою кредитоспроможністю 
переважної частини підприємств-позичальників 
і домогосподарств, а також недостатній рівень за-
лучення коштів від юридичних та фізичних осіб, 
пов’язаний з їх низькою прибутковістю та невисо-
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кою здатністю до заощаджень, зумовлюють високу 
ризикованість банківської діяльності.

Разом з тим загострення кризових явищ в 
економіці країни та прояви глобальної фінансово-
економічної кризи стали серйозним випробу-
ванням для національного ринку банківських 
послуг. Зокрема, їх результатом стало падіння 
платоспроможності населення та зниження 
дохідності підприємств, що призвело до скоро-
чення обсягів кредитних і депозитних послуг як 
одного з головних джерел забезпечення достат-
нього рівня ефективності діяльності банківських 
установ на ринку. Тому на теперішньому етапі роз-
витку ринку банківських послуг в Україні дуже 
важливими є розробка й ефективне впровадження 
дієвих заходів щодо подолання кризових явищ і 
забезпечення продуктивного розвитку цього рин-
ку на довгострокову перспективу з урахуванням 
зарубіжного досвіду та національних особливо-
стей, що мають передбачати:

1) удосконалення нормативної бази та 
підвищення ефективності контролю і нагляду за 
діяльністю банківських установ;

2) посилення ролі державних банків на рин-
ку банківських послуг шляхом нарощування їх 
капітальних ресурсів;

3) використання переваг та мінімізація не-
гативних проявів присутності банків з іноземним 
капіталом на українському ринку банківських 
послуг, що має відповідати інтересам розвитку 
національної фінансової системи, сприяти за-
лученню іноземних інвестицій та розширенню 
ресурсної бази соціально-економічного розвитку 
країни;

4) сприяння регіональній збалансованості 
ринку банківських послуг, підвищення прозорості 
діяльності банківських установ, упровадження 
новітніх методик, диверсифікацію бізнес-напрямів 
на ринку та підвищення якості обслуговування 
клієнтів.
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Зовнішній борг України: аналіз динаміки та структури

Проаналізовано динаміку та структуру зовнішнього державного боргу України. За допомогою інди-
каторів боргової безпеки оцінено боргове навантаження і платоспроможність. 

Ключові слова: зовнішній державний борг, гарантований борг, умовний борг, боргова безпека, плато-
спроможність, боргове навантаження.

Глобальна заборгованість – одна з характерних 
особливостей сучасних національних економік. У 
теперішній час неможливо знайти державу, яка 
була б спроможна обходитися без зовнішніх запо-
зичень. Використання державою зовнішніх позик 
зумовлено нестачею власних фінансових ресурсів, 
необхідних для виконання боргових зобов’язань, 

покриття дефіциту державного бюджету, 
фінансування проектів, підтримки національної 
валюти тощо. За умови ефективного використання 
залучені ресурси можуть стати позитивним чинни-
ком економічного зростання. Проте в іншому ви-
падку збільшення заборгованості може призвести 
до фінансової кризи, порушити макроекономічну 
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стабільність. Проблема зовнішніх запозичень 
наразі є дуже актуальною і для України. 

Метою цієї статті є аналіз динаміки і структу-
ри зовнішнього державного боргу України, а також 
оцінка боргового навантаження.

Зовнішній державний борг – сукупність борго-
вих зобов’язань держави, що виникли у результаті 
запозичення на зовнішньому ринку. При цьому 
держава виконує роль позичальника або гаран-
та погашення кредитів іншими позичальниками 
[2]. На кінець 2009 р. зовнішній державний борг 
України становив 26518,7 млн. дол. США, або 
211751,7 млн. грн. (рис. 1, за даними [8]).

Рис. 1. Динаміка зовнішнього державного боргу 
України

Починаючи з 2000 р., спостерігається 
тенденція до зростання зовнішнього державно-
го боргу. Значні прирости було зафіксовано у 
2004 р. (1,5 млрд. дол. США, або 13,7%) порівняно 
з попереднім роком, у 2008 р. (4,7 млрд. дол. США, 
або майже 34%) та у 2009 р. (близько 8 млрд. дол. 
США, або понад 43%). Збільшення заборгованості 
у 2004 р. спричинене, насамперед, залучен-
ням зовнішніх кредитних ресурсів під державні 
гарантії для фінансування реконструкції ділянки 
автомобільної дороги Київ – Одеса та проекту-
вання і будівництва залізнично-автомобільного 
мостового переходу через р. Дніпро в м. Києві. У 
2008 р. основною причиною зростання боргу став 
перший транш кредиту МВФ розміром 4,5 млрд. 
дол. США. У 2009 р. зовнішній державний борг 
України збільшився переважно за рахунок другого 
(2,8 млрд. дол. США) та третього (3,3 млрд. дол. 
США) траншів кредиту МВФ.    

За ознакою умовності державний зовнішній 
борг поділяється на прямий і гарантований. До 
прямого боргу належать кредити, безпосереднім 
позичальником яких є держава, до гарантовано-
го боргу – кредити, залучені іншими позичаль-
никами під державні гарантії. Відповідальність 
щодо обслуговування останніх кредитів несе 
безпосередній позичальник, який самостійно 
погашає іноземні кредити за рахунок власних 
коштів, але у разі невиконання ним своїх боргових 
зобов’язань набуває чинності державна гарантія 
щодо виконання платежів на користь іноземного 
кредитора [5]. 

В Україні на кінець 2009 р. прямий зовнішній 
державний борг становив 64,2%, а гарантова-

ний – відповідно 35,8% (рис. 2, за даними [8]). У 
2008–2009 рр. відбулося значне зростання гаран-
тованого боргу, причому як абсолютного значен-
ня, так і частки у структурі заборгованості. Так, 
у 2008 р. гарантований борг збільшився більше 
ніж удвічі порівняно з попереднім роком і склав 
7,4 млрд. дол. США, а питома вага цього виду 
заборгованості зросла на 16,2 в. п. (з 23,5% у 2007 р. 
до 39,7% у 2008 р.) Незважаючи на незначне 
зменшення частки гарантованого боргу у 2009 р., 
його обсяги продовжують зростати (порівняно з 
2008 р. приріст склав понад 2 млрд. дол. США). Зро-
стання гарантованого боргу є негативним явищем, 
адже, як показує практика, в Україні отримувачі 
іноземних кредитів під державні гарантії часто 
безвідповідально ставляться до виконання своїх 
фінансових зобов’язань і, як наслідок, борговий 
тягар лягає на державу.

Залежно від позичальників, зовнішній держав-
ний борг поділяється на: 

а) заборгованість за позиками, наданими 
міжнародними організаціями економічного роз-
витку. До 2005 р. ця складова була найбільшою, 
проте, як видно з рис. 3 (за даними [8]), з 
2001 р. відбувається поступове зниження част-
ки вищезазначеної заборгованості (у 2007 р. 
вона зменшилася більше ніж удвічі порівняно з 
2001 р.). Однак у 2008–2009 рр. мало місце знач-
не зростання цього виду заборгованості. На кінець 
минулого року Україна заборгувала міжнародним 
організаціям майже 15 млрд. дол. США (56,3%). 
Це найбільше значення за останні десять років. 
Нині міжнародні організації порівняно з іншими 
позичальниками займають лідируючу позицію 
щодо заборгованості;

б) заборгованість за позиками, наданими за-
кордонними органами управління. Серед країн, 
яким Україна заборгувала, беззаперечно лідирує 
Росія, також нашій країні позичали Німеччина, 
США, Японія, Італія, Франція і Туркменістан. 
Нині Україна не є боржником Туркменістану (у 
2007 р. вона повністю розрахувалася). Починаю-
чи з 2000 р., частка заборгованості за позиками, 
наданими закордонними органами управління, 
постійно зменшувалась і на кінець 2009 р. станови-
ла 5,9%, що у 5,2 раза менше порівняно з 2000 р.;

в) заборгованість за позиками, наданими 
іноземними комерційними банками. До 2003 р. 
частка цієї складової була незначною та не пере-
вищувала 2%, проте з 2004 р. вона почала стрімко 
зростати і на кінець 2007 р. сягнула майже 13% з 
подальшим зменшенням до 2,5% у 2009 р.;

г) заборгованість, не віднесена до інших 
категорій. До цього виду заборгованості 
відносять облігації зовнішніх державних по-
зик (далі – ОЗДП). ОЗДП – це цінні папери, що 
розміщуються на міжнародних та іноземних фондо-
вих ринках і підтверджують зобов’язання України 
відшкодувати власникам цих облігацій їх 
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номінальну вартість та дохід відповідно до умов 
випуску облігацій. Тобто ОЗДП випускаються 
з метою здійснення запозичень на міжнародних 
та іноземних фондових ринках. На кінець 2009 р. 
заборгованість, не віднесена до інших категорій, 
становила 35,3%. Незважаючи на те, що її частка 
у структурі зменшилася на 15 в. п. порівняно з 
2007 р., абсолютний розмір з кожним роком лише 
зростає.

Перспективи інтеграції національної 
економіки у світову залежать від спроможності 
країни своєчасно виконувати свої боргові 
зобов’язання, невід’ємною умовою чого є забезпе-
чення фінансової стабільності. З метою визначен-
ня можливостей зовнішнього фінансування країни 
за наявності боргу в практиці міжнародних кре-

дитних відносин використовують ряд показників 
платоспроможності та боргового навантажен-
ня на економіку. Розрахунок їх ґрунтується на 
співвідношенні зовнішнього державного боргу і 
витрат на його обслуговування та ВВП, експор-
ту товарів і послуг, доходів державного бюджету 
тощо [4, с. 287].

З аналітичною метою показники боргового на-
вантаження і платоспроможності прийнято обме-
жувати пороговими або граничними значеннями, 
оскільки до певних меж ситуація із впливом боргу 
на економіку і фінансово-кредитну сферу країни в 
цілому може перебувати під контролем держави, 
однак перевищення цих меж призводить до ви-
никнення і поглиблення кризових явищ у країні 
[3]. На думку експертів міжнародних фінансових 

Рис. 2. Динаміка структури зовнішнього державного боргу за ознакою умовності

Рис. 3. Динаміка структури зовнішнього державного боргу за позичальниками
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організацій, для забезпечення адекватної оцінки 
боргової безпеки країни необхідно використо-
вувати боргові індикатори, аналізуючи їх зміну 
протягом 4–5 років. Якщо розраховані значення 
боргових коефіцієнтів визнаються небезпечно ви-
сокими, необхідно вживати заходи, спрямовані на 
зниження відповідних значень. 

У теорії та на практиці не існує жорстко 
фіксованих показників критичності обсягів 
зовнішніх запозичень, які були б універсальними 
для країн з різним рівнем економічного розвит-
ку. Світова практика використовує близько двох 
десятків показників-індикаторів і ще більшу 
кількість їх граничних значень. Така широка гама 
зумовлена різноманітністю методик, що застосо-
вуються для обчислення цих показників, а також 
специфікою розрахунку та використанням певних 
макроекономічних показників кожною окремою 
державою [3]. В Україні існує власна національна 
методика розрахунку рівня боргової безпеки [6].

Отже, основними показниками боргового на-
вантаження і платоспроможності країни вважа-
ються такі:

1. Відношення зовнішнього боргу до ВВП – 
один із головних узагальнюючих показників ста-
ну зовнішньої заборгованості країни [4, с. 287]. 
Цей показник характеризує ступінь боргової 
залежності національної економіки від зовнішнього 
фінансування. Критичний рівень за міжнародними 
стандартами – 40%, за національною методикою 
розрахунку рівня економічної безпеки – 25% [6]. 
Після декількох років скорочення цього показни-
ка у 2008–2009 рр. відбулося стрімке зростання 
відношення зовнішнього боргу до ВВП (рис. 4, 
за даними [8; 9]), що свідчить про послаблення 
боргової безпеки України.

2. Відношення зовнішнього боргу до експор-
ту товарів і послуг характеризує спроможність 
країни покрити заборгованість валютними до-
ходами від експорту [4, с. 287]. За міжнародними 
стандартами критичне значення становить 150%, 
а за національною методикою – приблизно удвічі 
менше, 70% [6]. На кінець 2009 р. відношення 
зовнішнього державного боргу до експорту товарів 
і послуг становило 53,9% (див. рис. 4, за даними 
[8; 9]). Це найбільше значення за останні десять 
років. Незважаючи на те, що цей показник не до-
сяг критичного значення, його стрімке зростання у 
2009 р. (на 30,3 в. п.) свідчить про різке погіршення 
платоспроможності України.

3. Відношення платежів з погашення й обслу-
говування зовнішнього боргу до ВВП характеризує 
вартість отриманих запозичень для української 
економіки. Критичним рівнем цього показника 
вважається 5%. Найбільше відношення платежів з 
погашення й обслуговування зовнішнього боргу до 
ВВП спостерігалось у 2001 р. – майже 3%, але це все 
одно менше за порогове значення. Протягом 2000–
2003 рр. спостерігалися незначні коливання цього 
показника, а починаючи з 2004 р. його значення 
поступово зменшувалося до 0,6% на кінець 2008 р. 
(рис. 5, за даними [7; 9]). Однак у 2009 р. відбулося 
значне зростання цього показника до 2,0%.

4. Відношення платежів з погашення й об-
слуговування зовнішнього боргу до експорту 
товарів і послуг (коефіцієнт норми обслуговуван-
ня боргу). Цей показник характеризує боргову 
спроможність країни, тобто показує, яка частка 
доходів від експорту витрачається на погашен-
ня й обслуговування зовнішнього боргу. За Маа-
стрихтським критерієм (методика Європейського 
Союзу), його критичне значення становить 25%, 
а за рекомендаціями Світового банку – 20–25%. 

Рис. 4. Динаміка основних показників боргового навантаження і платоспроможності
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Перевищення цього рівня свідчить про серйозні 
проблеми у валютно-фінансовій сфері держави 
і потенційні загрози борговій безпеці. На кінець 
2009 р. відношення платежів з погашення й обслу-
говування боргу до експорту товарів і послуг ста-
новило 4,7% (див. рис. 5). Незважаючи на стрімке 
зростання цього показника у 2009 р. (у 5,2 раза 
порівняно з попереднім роком), Україна за ним ще 
дуже далека від критичного значення.

5. Відношення платежів з погашення й об-
слуговування зовнішнього боргу до видатків дер-
жавного бюджету характеризує частку бюджету, 
що витрачається на погашення й обслуговування 
зовнішнього державного боргу. Критичний рівень 
показника становить 25% [4, с. 287]. Найбільше 
значення цього показника було у 2001 р. – 14,6%. 
Починаючи з 2003 р., його значення постійно змен-
шувалося до 2,2% у 2008 р. (див. рис. 5). Ситуація 
різко змінилася у 2009 р., коли відношення 
платежів з погашення й обслуговування 
зовнішнього боргу до видатків державного бюдже-
ту зросло у 3,5 раза порівняно з попереднім роком 
(до 7,7%). 

6. Відношення платежів з погашення й обслу-
говування зовнішнього боргу до доходів держав-
ного бюджету. Цей показник характеризує ступінь 
боргового тиску на державний бюджет. За 
національною методикою розрахунку рівня 
економічної безпеки, критичним вважається 
значення 20% [6]. У період з 2000 до 2008 р. 
відношення платежів з погашення й обслугову-
вання зовнішнього боргу до доходів державного 

бюджету не перевищувало 15%. На кінець 2009 р. 
цей показник становив 8,3%, що на 6 в. п. більше 
від значення 2008 р. (див. рис. 5).

Окремі науковці вважають, що звичай-
ний перелік індикаторів не може бути повним, 
оскільки не містить показників, що відображали 
б взаємозв’язок боргу з відтворювальними про-
цесами в економіці та показниками соціального 
розвитку країни. Адже, як відомо, державний борг 
справляє ряд соціально-економічних ефектів і, 
крім економічних процесів, впливає на соціальний 
розвиток країни. Одним із таких показників є 
зовнішній державний борг у розрахунку на одну 
особу [1]. За національною методикою розрахун-
ку рівня боргової безпеки, критичним вважається 
значення 200 доларів США на одну особу [6].

Рис. 6. Динаміка зовнішнього державного боргу в 
розрахунку на одну особу

Варто зазначити, що заборгованість на одну 
особу протягом останніх десяти років завж-
ди перевищувала критичне значення (рис. 6, за 
даними [8; 9]). При цьому протягом останніх 

Рис. 5. Динаміка показників боргового навантаження і платоспроможності
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років спостерігається погіршення ситуації, що 
пояснюється як збільшенням абсолютної величи-
ни зовнішнього державного боргу, так і зменшен-
ням чисельності населення України. У 2008–2009 рр. 
цей показник щорічно зростав більше ніж на трети-
ну, і на кінець 2009 р. заборгованість на одну особу 
склала 577 дол. США, що майже втричі перевищує 
критичний рівень.

Отже, ситуація щодо зовнішньої заборгованості 
України досить складна і неоднозначна. З одно-
го боку, незважаючи на істотне погіршення 
показників платоспроможності та боргового на-
вантаження на економіку України у 2009 р., за 
міжнародними стандартами борговий тягар не є за-
грозливим для економічної безпеки країни. Тобто 

Україна не перебуває у стані критичної залежності 
від зовнішнього фінансування, вона спромож-
на покрити заборгованість валютними доходами 
від експорту та має потенціал щодо її покриття 
за рахунок коштів державного бюджету. Однак, з 
іншого боку, незважаючи на всі сприятливі умови 
щодо зменшення рівня зовнішнього державно-
го боргу, його значення з кожним роком зростає і 
тиск на державні фінанси лише посилюється. Для 
вирішення цієї проблеми необхідно вдосконалю-
вати організаційні засади управління зовнішнім 
державним боргом та відповідну законодавчо-
нормативну базу, а також посилювати вимоги 
щодо відповідальності позичальників, які отриму-
ють кошти під державні гарантії.
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Україна проголосила перехід на інноваційний 
шлях розвитку, починаючи з 1999 року. За цей час 
прийнято численні закони та нормативні акти, 
але реально за індексом технологічної готовності, 
відповідно до доповіді Всесвітнього економічного 
форуму, у 2007–2008 роках вона посіла 73-тє 
місце, поступившись таким країнам, як Казах-
стан, Росія, Польща [1]. За даними Держкомстату, 
наукоємність промислового виробництва України 
не перевищує 0,4%, що на порядок менше світового 
рівня, а на світовому ринку високотехнологічної 
продукції частка України складає лише 0,1% [2]. 

Дослідженням проблем розвитку вітчизняного 
інноваційного комплексу, який є поєднанням 
наукового сектору економіки з виробничим, 
займаються фахівці різних галузей науки, ди-
ректори технологічних парків, бізнес-спільнота. 
На їхню думку, основними причинами слабкої 
технологічної готовності України є такі [3; 4; 5]:

– в економіці України експлуатуються пере-
важно попередні технологічні досягнення;

– частка проміжного споживання у структурі 
випуску залишається на дуже високому рівні;
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– інноваційна активність підприємств 
(порівняно з країнами ЄС) є надзвичайно низь-
кою;

– недосконалість нормативно-правового 
інструментарію захищення прав інтелектуальної 
власності та трансферу технологій.

Метою запропонованого дослідження є струк-
турний аналіз наукових організацій та інноваційно 
активних підприємств України за видами науково-
дослідних робіт та джерелами фінансування, а та-
кож кластерний аналіз регіонів України за науко-
вим потенціалом та інноваційною діяльністю.

Статистичний аналіз показує, що кількість 
організацій, які виконують наукові дослідження 
й розробки, за останні чотири роки значно скоро-
тилась (рис. 1, за даними [6]). Якщо у 2005 р. цих 
організацій нараховувалося 1 510, то в 2008 р. – на 
9% менше, 1378 організацій. Найбільші скоро-
чення кількості наукових організацій відбулися 
у м. Києві – з 395 в 2005 р. до 338 у 2008 р., у 
Дніпропетровській області – відповідно з 109 до 
88; у Харківській і Одеській областях кількість 
наукових організацій за аналізований період змен-
шилася на 10 і 7 одиниць відповідно [7].

Рис. 1. Динаміка кількості організацій, що викону-
ють наукові та науково-технічні роботи

Чисельність фахівців, які виконують наукові та 
науково-технічні роботи, з 1995 до 2008 р. зменши-
лася майже удвічі – з 179 799 осіб у 1995 р. до 94 138 
у 2008 р. Водночас в Україні за цей період значно 
збільшилася кількість докторів наук – з 9 759 осіб 
до 13 423 осіб та кандидатів наук – з 57 610 до 77 763. 
Тобто якісний склад наукових працівників в Україні 
покращується. Але якщо в 1995 р. науковими та 
науково-технічними роботами в Україні займалося 
42,0% докторів наук та 39,7% кандидатів, то в 2008 
році – 32,6% докторів та 22,8% кандидатів [6; 8].

Стаття 34 Закону України “Про наукову та 
науково-технічну діяльність” передбачає, що од-
ним із важелів здійснення державної політики у 
сфері наукової та науково-технічної діяльності 
є бюджетне фінансування розміром не менше 
1,7% ВВП [9], але в нашій державі традиційно 
ця норма закону ні урядом, ні парламентом не 
виконується. Фінансування наукових та науково-
технічних робіт у фактичних цінах з кожним роком 
збільшується, але якщо в 1996 р. питома вага обся-
гу виконаних наукових і науково-технічних робіт 

у ВВП складала 1,4%, то в 2008 р. – лише 0,9%. І 
це не пов’язано зі світовою кризою, оскільки в пе-
редкризовий 2007 рік фінансування науки також 
складало близько 0,9% ВВП [6].

Аналізуючи структуру витрат за видами 
наукових та науково-технічних робіт, можна 
помітити значні зміни, що відбулися за останні 
12 років (рис. 2, за даними [6]). Частка витрат на 
фундаментальні дослідження в загальних витратах 
значно збільшилася – з 12,6% у 1996 р. до 22,6% у 
2008 р., а витрати на прикладні дослідження за 
цей період – з 28,9% до 18,1%. При цьому витра-
ти на науково-технічні розробки зменшилися на 
6,7 в. п. з 54,6% до 47,9% та значно зросли витрати 
на науково-технічні послуги – з 3,8% до 11,4%. 

Наявна структура витрат на наукові та 
науково-технічні роботи пояснюється джерела-
ми фінансування цих робіт (рис. 3, за даними 
[8]). Якщо прикладні дослідження та науково-
технічні розробки значною мірою фінансуються 
підприємствами, для яких вони проводяться, 
місцевими бюджетами або іноземними замовни-
ками, то фундаментальні дослідження практично 
цілком виконуються за кошти державного бю-
джету України. Оскільки з кожним роком част-
ка обсягу виконаних наукових робіт у структурі 
ВВП зменшувалася, то державного фінансування 
у витратах на наукові та науково-технічні роботи 
збільшувалася.

Для з’ясування наукового потенціалу регіонів 
України було проведено кластерний аналіз за дани-
ми показників наукової діяльності у регіональному 
розрізі (табл. 1, за даними [7]).

Кластерний аналіз проводився за всіма 
змінними, наведеними у табл. 1. Оптималь-
на кількість кластерів була визначена методом 
ієрархічної кластеризації, реалізованим у пакеті 
статистичного аналізу даних SPSS. З 27-ми 
регіонів України було сформовано чотири класте-
ри. До першого кластера за показниками наукової 
діяльності увійшов один регіон – м. Київ, до дру-
гого – також один регіон, Харківська область, до 
третього кластера увійшли три східні області – 
Дніпропетровська, Донецька, Запорізька, до чет-
вертого – усі інші 20 областей, АР Крим та м. Се-
вастополь.

У табл. 2 (побудована за результатами кластер-
ного аналізу k-середніх у пакеті SPSS) наведені 
середні значення змінних, за якими виконувався 
кластерний аналіз. Найбільша кількість науко-
вих організацій має місце у першому кластері – 
м. Київ (340), найменша – у четвертому кластері, 
де у кожній з областей, які до нього увійшли, діє 
у середньому 30 наукових організацій. Кількість 
фахівців у наукових організаціях м. Києва (пер-
ший кластер) перевищує кількість науковців у 
наукових організаціях Харківської області (дру-
гий кластер) у 2,3 раза та в 30,9 раза – середню 
кількість фахівців у наукових організаціях чет-
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Рис. 2. Структура витрат на виконання наукових та науково-технічних робіт

Рис. 3. Структура фінансування наукових та науково-технічних робіт

вертого кластера. Поточні витрати на наукові та 
науково-технічні роботи у м. Києві (перший кла-
стер) у 2,3 раза перевищують відповідні витра-
ти в Харківському регіоні (другий кластер) та в 
36,7 раза – середні поточні витрати у четвертому 
кластері. Витрати на фундаментальні дослідження 
у м. Києві в 3,7 раза перевищують відповідні ви-
трати у Харківській області, в 19,7 раза – середні 
витрати регіонів із третього кластера та в 60,7 раза 
– середні витрати регіонів четвертого кластера. 
Витрати на прикладні дослідження в м. Києві в 3,1 
раза більші, ніж у Харківській області, в 13,7 раза 
перевищують середні витрати регіонів із третього 
кластера та в 37,4 раза – середні витрати регіонів 
з четвертого кластера. Схожі пропорції між кла-

стерами спостерігаються за витратами на науково-
технічні розробки та на науково-технічні послуги.

Якщо за першими двома показниками 
(кількість наукових організацій та кількість 
фахівців) перший та другий кластери відрізняються 
пропорційно чисельності населення в м. Києві та у 
Харківській області, то за іншими розглянутими 
показниками вони розрізняються значно більше, 
тому ці два регіони неможливо віднести до одного 
кластера.

На основі вищенаведеного аналізу можна 
профілювати отримані кластери:

1-й кластер – м. Київ, “Науковий центр України”. 
За всіма показниками перевищує інші кластери, а за 
такими показниками, як витрати на фундаментальні 
та прикладні дослідження, – у десятки разів.
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Таблиця 2
Кінцеві кластерні центри

Кластер
Показники 
наукової діяльності

1 2 3 4

Кількість організацій, од. 340,00 218,00 67,33 29,27

Кількість фахівців, осіб 36495,00 16105,00 6091,00 1179,41

Поточні витрати, тис. грн., з них: 2291444,00 1003776,00 413071,80 62452,37

– фундаментальні дослідження 819431,40 221013,00 41540,67 13510,36

– прикладні дослідження 496871,60 160398,00 36195,10 13300,68

– науково-технічні розробки 682783,30 546855,20 299039,30 30307,21

– науково-технічні послуги 292357,70 75510,10 36296,73 5334,11

Рис. 4. Інноваційно активна діяльність підприємств за напрямами проведених інновацій

2-й кластер – Харківський регіон, “Другий 
за величиною та потужністю науковий центр 
України”. Значно перевищує за науковими показ-
никами третій та четвертий кластери.

3-й кластер – Дніпропетровська, Донецька, 
Запорізька області, “Науковий потенціал України”. 
Науково активний кластер, що має значно меншу 
кількість наукових організацій та менші витрати 
на наукові та науково-технічні роботи, ніж м. Київ 
та Харківська область.

4-й кластер – інші 20 областей України, 
АР Крим та м. Севастополь, “Науково-інертні 
регіони”. Характеризуються невеликою кількістю 
наукових організацій та незначними порівняно з 
попередніми кластерами витратами на наукову 
діяльність.

Статистичний аналіз інноваційної активності 
підприємств України свідчить про те, що їх 
кількість зменшилася з 26% у 1994 році до 13% 
у 2008 році. За цей період динаміка кількості 
інноваційно активних підприємств була, незва-
жаючи на зусилля уряду, спадною (до 1997 р.) або 
не сталою (з 1998 р. до 2002 р.) [6]. За критерієм 
частки підприємств, що займаються інноваційною 
діяльністю, Україна майже в півтора раза відстає 
від найменш інноваційно активних країн ЄС – 
Латвії та Болгарії і більше ніж у п’ять разів від 
лідера – Німеччини [3, с. 11].

Значні зміни відбулися не тільки щодо кількості 
інноваційно активних підприємств, а й у структурі 
інноваційної діяльності цих підприємств (рис. 4, за 
даними [6]). Частка підприємств, що прово-
дять науково-дослідні розробки, зменшилася на 
3,2 в. п. з 25,6% у 2000 році до 22,6% у 2007 році. 
Частка підприємств, що придбали нові технології, 
залишається на дуже низькому рівні – 6,7% у 2000 
році, 8,2% у 2007 році. Значно збільшилася част-
ка підприємств, що придбали машини, обладнан-
ня та інші основні засоби, – з 33,1% у 2000 році до 
61% у 2007 році. Витрати на маркетинг і рекламу, на 
нашу думку, не належать до витрат на інноваційну 
діяльність, але близько 20% підприємств включа-
ють їх до інноваційних витрат. На жаль, українські 
підприємства не зацікавлені у проведенні як 
внутрішніх, так і зовнішніх науково-дослідних 
робіт та в придбанні нових технологій. Прибуткові 
підприємства у 2006–2007 роках витрачали кошти не 
на фінансування вітчизняної науки, а на придбання 
машин та обладнання.

У структурі витрат на інноваційну діяльність 
провідні позиції протягом усіх років належали 
витратам на придбання машин та обладнання – їх 
частка збільшилася з 61,0% у 2000 році до 70,6% у 
2008 році (рис. 5, за даними [6]). Частка витрат на 
дослідження і розробки за 8 років зменшилася на 
третину – з 15,1% у 2000 році до 10,4% у 2008 році. 
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На придбання нових технологій підприємства 
України витрачали не більше як 4% від загальних 
витрат.

Головним джерелом фінансування інновацій за-
лишаються власні кошти підприємств (рис. 6, за да-
ними [6]). З 2005 р. до 2008 р. їх частка у структурі 
загальних витрат значно зменшилася – з 87,7% до 
60,6% відповідно. Це пояснюється поширенням 
фінансових послуг банківських установ, зменшен-
ням кредитних ставок у 2006–2007 роках, появою 
венчурних фондів. Кошти іноземних інвесторів за-
ймають незначну частку в структурі фінансування 
інновацій українських підприємств: у 2000 р. їх 
частка складала 7,6%, а в 2008 р. – лише 1%. Частка 
коштів держбюджету за розглянуті роки коливала-
ся з 0,4% у 2000 р. до 2,8% у 2007 р. У 2008 р. значно 
збільшилася частка інших джерел фінансування 
– до 35,7% з 22% у 2007 році. До інших джерел 
віднесено кредити, кошти вітчизняних інвесторів, 
місцевих бюджетів та позабюджетних фондів.

Інноваційний потенціал регіонів України (як 
і науковий) досліджувався за допомогою кластер-
ного аналізу. Вихідними даними для проведення 
розрахунків були регіональні показники витрат 
на інновації за 2007 рік (табл. 3, за даними [7, 
с. 384]). Змінними для проведення кластерного 
аналізу було обрано види витрат на інноваційну 
діяльність підприємствами регіону. 27 суб’єктів 
було класифіковано за 6-ма ознаками (табл. 4, за 
даними кластерного аналізу в SPSS). Виявилося, 
що оптимальна кількість кластерів, що об’єднують 
“схожі” за інноваційною діяльністю регіони 
України, дорівнює чотирьом.

Перший і другий кластери складаються з 
одного об’єкта кожний, і це, відповідно, Донець-
ка область та м. Київ. Третій кластер охоплює три 
об’єкти – Дніпропетровську, Луганську та Одеську 

області, четвертий кластер – 16 об’єктів: АР Крим, 
м. Севастополь та решту областей.

За профілем перший кластер має найбільші 
загальні інноваційні витрати, що складають 24,4% 
усіх інноваційних витрат держави, при цьому ви-
трати на внутрішні науково-дослідні розробки у 
2,3 раза менші, ніж у другому кластері, але в 3,5 
раза перевищують середні витрати третього та чет-
вертого кластерів (див. табл. 3). За придбанням 
науково-дослідних розробок Донецька область є 
лідером – за цим напрямом витрачено у 2,7 раза 
більше коштів, ніж у другому кластері (м. Київ), 
у 9,6 раза й у 20,6 раза більше за середні витрати 
в третьому та четвертому кластерах. За показни-
ком придбання машин, обладнання та програмно-
го забезпечення Донецька область у чотири рази 
перевищує м. Київ, у 2,5 раза перевищує середні 
витрати регіонів з третього кластера та в 18,8 раза 
– середні витрати регіонів четвертого кластера. 
За показником придбання інших зовнішніх знань 
перший кластер на порядок перевищує другий та 
більше ніж у 60 разів – витрати регіонів з третьо-
го та четвертого кластерів. За наведеними харак-
теристиками можна профілювати цей кластер як 
“Інноваційна сила країни”.

Другий кластер також є інноваційно потужним 
регіоном України. Загальний обсяг інноваційних 
витрат м. Києва складає 15,4% інноваційних ви-
трат держави (див. табл. 3). Витрати на внутрішні 
науково-дослідні розробки у м. Києві найбільші та 
становлять 24,2% витрат України. За показником 
придбання машин, обладнання та програмного за-
безпечення м. Київ поступається третьому кластеру 
майже на 38%. Профіль кластера – “Інноваційний 
розум країни”.

Третій кластер – Дніпропетровська, Лу-
ганська та Одеська області – також потужні 
інноваційні регіони України. Загальний обсяг 

Рис. 5. Структура витрат інноваційно активних підприємств
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інноваційних витрат Луганської області складає 
12,4%, Дніпропетровської – 10,9%, Одеської – 6,8% 
інноваційних витрат України. Профіль кластера – 
“Інноваційне озброєння країни”.

Четвертий кластер відстає від попередніх за 
всіма позиціями. Кожна з областей цього класте-
ра має інноваційні витрати у середньому на рівні 
1,6% інноваційних витрат країни. Профіль класте-
ра – “Регіони України, які очікують інновацій”.

Таким чином, потужного вітчизняного інно-
ваційного комплексу, що є поєднанням науково-
го сектору економіки з виробничим, в Україні не 
створено. Наукові організації не отримують на-
лежного фінансування ні з боку підприємств, ні 
з боку держбюджету. Скорочуються витрати на 

прикладні дослідження і розробки, зменшується 
кількість організацій, що займаються науковими 
та науково-технічними роботами, погіршується 
якість наукових фахівців. З 27-ми регіонів України 
лише сім можуть бути віднесені до науково актив-
них або інноваційно активних. Частка інноваційно 
активних підприємств України критично мала для 
подальшого інноваційного розвитку держави. Під-
приємствам бракує кредитних коштів на купівлю 
та впровадження нових технологій, машин та ін. У 
структурі витрат на інновації переважає купівля 
машин, обладнання та програмного забезпечення. 
Науково-дослідні розробки, що проводять підпри-
ємства, займають невелику частку в структурі за-
гальних витрат підприємств на інновації. 

Рис. 6. Структура джерел фінансування технологічних інновацій

Таблиця 4
Кінцеві кластерні центри за видами витрат

Кластер
Види витрат 
на інноваційну діяльність  

1 2 3 4

Загальний обсяг інноваційних витрат, у т. ч.: 2639912,10 1666020,90 1088041,60 171411,23

– внутрішні науково-дослідні розробки 83630,40 192149,00 24074,53 22095,84

– придбання науково-дослідних розробок 77201,90 29097,60 8006,17 3740,99

– придбання машин, обладнання та 
програмного забезпечення 2148992,90 536217,70 864463,17 114481,96

– придбання інших зовнішніх знань 237190,20 22275,90 3805,87 3596,08

– інші витрати 92896,70 886280,70 187691,87 27496,36

(тис. грн.)
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Проблема ризиків у соціально-трудових 
відносинах особливо загострюється в умо-
вах економічної кризи, тому наразі потребує 
посиленої уваги як предмет дослідження. Ви-
вченню зазначеного питання присвячені наукові 
праці відомих українських учених – Н. Болотіна, 
М. Вігдорчик, І. Гуменюк, О. Новікова, С. Синчук 
та ін. Проте в їхніх роботах ризики ототожнюють-
ся переважно з можливими негативними подіями 
– втратою працездатності, погіршенням рівня 
життя тощо [2]. Такий погляд обмежує перелік 
ризиків та не дозволяє застосовувати адекватні 
їх наслідкам інструменти та методи регулювання. 
Саме тому у теперішній час основним важелем 
впливу виступає соціальне страхування, зокрема 
загальнообов’язкове. Але в цій системі існує бага-
то недоліків. Так, наразі не існує чітких критеріїв 
визначення розміру соціальних відрахувань на 
компенсацію наслідків соціальних ризиків. Крім 
того, деякі соціальні ризики залишаються поза 
увагою (ризик соціально-трудових конфліктів, 
інвестування в людський капітал тощо).

Метою роботи є дослідження на основі ста-
тистичних даних частоти та вагомості наслідків 
ризиків у соціально-трудових відносинах, 
недосконалості й недостатності наявних механізмів 
їх регулювання, попередження та мінімізації.

Традиційно вважається, що найзагрозливі-
шими ризиками у соціально-трудових відносинах, 
тобто такими, що найбільше потребують держав-
ного регулювання, є:

– нещасні випадки на виробництві та 
професійні захворювання;

– втрата роботи;
– тимчасова втрата працездатності.
Важливість перерахованих соціальних ризи-

ків, коло їх охоплення, а також наслідки для усіх 
соціальних партнерів можна підтвердити за до-
помогою статистичних даних по Україні у цілому, 
в розрізі окремих регіонів та за певними видами 
економічної діяльності.

Динаміка нещасних випадків на виробництві 
в Україні має позитивні тенденції [8, с. 3]. Так, за 
останні роки чисельність потерпілих від виробни-
чого травматизму значно зменшилася (рис. 1, за 
даними [6, с. 21, 68; 7, с. 21, 68; 8, с. 3, 18, 50]. Основ-
ними причинами цього є покращання умов праці, 

закупівля нового, більш безпечного обладнання або 
ж ремонт та модернізація вже існуючого, посилен-
ня нагляду за станом охорони праці тощо. Частково 
така тенденція пов’язана з падінням обсягів вироб-
ництва, а відтак, зі зменшенням несприятливих ви-
робничих факторів, що впливають на працівників, 
та скороченням чисельності останніх. 

Але, незважаючи на всі окреслені причини, знач-
на кількість нещасних випадків на виробництві (у 
2008 р. – 19 140 випадків) потребує вдосконален-
ня наявних засобів регулювання цього соціального 
ризику, а також розробки та запровадження нових. 
Адже виробничий травматизм спричиняє не тільки 
моральні та соціальні, а й значні економічні збит-
ки. Одним із суттєвих наслідків у цьому аспекті є 
непрацездатність через травматизм на виробництві, 
що призводить до економічних втрат, зокрема 
фінансових, для обох сторін – і працівника, і робо-
тодавця. Підтвердженням цього є постійне зростання 
кількості днів непрацездатності на одного потерпілого 
від травматизму на виробництві (див. рис. 1).

Якщо чисельність травмованих демонструє 
сталу динаміку до зменшення, то чисельність за-
гиблих у 2007 р. значно зросла [7, с. 46]. Основ-
ною причиною цього стало те, що у 2007 році на 
підприємствах України мав місце ряд аварій, 
які забрали не одне людське життя. Найбільша з 
них – аварія на Об’єднанні підприємств “Шахта 
ім. О. Ф. Засядька”, що відбулася 18 листопада 2007 
року, в якій загинула 101 особа [1]. Темпи приросту 
двох вищезазначених показників також різняться 
(у 2008 р. щодо 2006 р.): майже на 18% зменшилася 
чисельність потерпілих з втратою працездатності 
на один робочий день і більше, і тільки на 3% – 
чисельність загиблих [6, с. 21, 46; 8, с. 18, 34]. 

Динаміка рівня травматизму на виробництві 
за видами економічної діяльності, які випе-
реджають інші у галузі за частотою нещасних 
випадків, переважно також є позитивною (рис. 
2, за даними [6, с. 68; 7, с. 68; 8, с. 50]). Загалом 
структура травматизму за видами економічної 
діяльності досить неоднорідна. Основною причи-
ною цього є специфіка зайнятості в кожній галузі, 
зокрема умови праці та засоби виробництва, що 
в ній застосовуються. Так, максимальна частка 
потерпілих припадає на добувну промисловість, 
адже працівники цієї сфери у своїй роботі 
найчастіше використовують складне та небезпеч-
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не обладнання, неправильна експлуатація якого 
є значно більшою загрозою для життя та здоров’я 
порівняно, наприклад, з основними засобами, що 
використовуються у галузі освіти. 

Розподіл кількості загиблих від виробни-
чого травматизму за регіонами значною мірою 
відображає галузеву спеціалізацію підприємств 
(рис. 3, за даними [8, с. 34]).

Найбільше загиблих у 2008 році було серед 
працівників промислових регіонів – Донецької, 
Дніпропетровської, Луганської областей. При-
чому якщо травмування персоналу пов’язане з 
організаційними причинами (табл. 1, за даними 
[8, с. 78–79]), то у смерті зайнятих на виробництві 
значну роль відіграє саме техніка: незадовільний 
технічний стан виробничих об’єктів, будинків, 
споруд, території, засобів виробництва та транс-
портних засобів, порушення технологічного про-
цесу, неправильна експлуатація устаткування 
тощо [8, с. 70–71]. Як свідчить аналіз, основною 
причиною виробничого травматизму продовжує 
залишатися людський фактор. У першу чергу, це 
недоліки й упущення в організації охорони праці на 
підприємствах з боку роботодавців та нехтування 
правилами особистої безпеки з боку працівників.

Слід зауважити, що за останні роки безперерв-
но збільшується питома вага потерпілих від трав-
матизму через порушення трудової і виробничої 
дисципліни, тобто через ті причини, яких мож-
на уникнути. Тому ставлення до безпеки праці 
необхідно змінювати як роботодавцям, так і 
працівникам. Кожен повинен усвідомити, що по-
рушення вимог техніки безпеки – прямий шлях 

до виробничої травми або професійного захворю-
вання. Люди мають знати, що про своє здоров’я 
потрібно дбати, тобто працівник може відмовитися 
від виконання завдання, якщо існує загроза його 
життю або життю та здоров’ю оточуючих. І, за 
українським законодавством, працівник не несе 
відповідальності за таку відмову. Важливе місце 
серед причин травматизму на виробництві займає 
також недостатній рівень підготовки роботодавців 
та відповідальних посадових осіб з питань охо-
рони праці, допуск до роботи без навчання та 
перевірки знань з охорони праці, відсутність або 
недосконалість системи управління охороною 
праці, незадовільна організація виробництва, 
низький рівень відповідальності за безпеку праці 
як керівництва підприємств, так і працівників.

Витрати, пов’язані з нещасними випадками, 
становлять значну суму, тому економічно більш 
вигідно вкладати кошти в охорону праці, ніж весь 
час ліквідовувати наслідки нещасних випадків і 
аварій на виробництві. В Україні постійно зростає 
сума витрат на заходи з охорони праці як в абсо-
лютному вимірі, так і в розрахунку на одного зай-
нятого (рис. 4, за даними [8, с. 6]).

Основними статтями витрат на заходи з охоро-
ни праці є: придбання засобів індивідуального, ко-
лективного, протипожежного захисту, спецодягу 
та спецвзуття; проведення атестації робочих місць 
за умовами праці; навчання та перевірка знань з 
питань охорони праці; модернізація обладнання 
з метою підвищення рівня безпеки тощо. З огля-
ду на основні причини виробничого травматизму, 
можна стверджувати, що збільшення суми витрат 

Рис. 1. Характеристики травматизму на виробництві (пов’язаного та непов’язаного з виробництвом)
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Рис. 2. Рівень травматизму на виробництві з утратою працездатності на 1 робочий день і більше за окре-
мими видами економічної діяльності

Рис. 3. Чисельність загиблих унаслідок травматизму на виробництві (пов’язаного та непов’язаного з 
виробництвом) за регіонами у 2008 р.

Таблиця 1
Розподіл чисельності потерпілих від травматизму, пов’язаного з виробництвом, за основними причинами 

нещасних випадків у 2008 р.

Причини Частка

Конструктивні недоліки, недосконалість, недостатня надійність засобів виробництва 2,0

Недосконалість технологічного процесу, невідповідність вимогам безпеки 2,7

Незадовільний технічний стан виробничих об’єктів, будинків, споруд, території, засобів виробництва та 
транспортних засобів 6,6

Інші технічні причини 3,7

Недоліки в навчанні безпечним прийомам праці 2,6

Порушення режиму праці та відпочинку 0,4

(%)
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Рис. 4. Витрати на заходи з охорони праці

на заходи з охорони праці та, головне, зростання 
адресності їх використання дозволяє попередити 
виникнення нещасних випадків на виробництві.

Результати аналізу рівня витрат на заходи з 
охорони праці за видами економічної діяльності 
демонструють, що тенденція до зростання харак-
терна для всіх галузей економіки (рис. 5, за дани-
ми [6, с. 163; 7, с. 163; 8, с. 114]). Проте темпи при-
росту, як і абсолютний показник, значно різняться. 
Лідерами виступають добувна та переробна 
промисловість, де витрати на заходи з охорони 
праці на одного працівника перевищують тисячу 
гривень. Щодо темпів приросту, то роботодавці 
підприємств переробної промисловості швидше 
збільшують витрати на охорону праці (приблизно 
85% у 2008 р. порівняно з 2006 р.) і, як наслідок, 
рівень травматизму на виробництві також 
зменшується швидше (майже 21% за аналогічний 
період). Найповільніше збільшували суму коштів 
на заходи з охорони праці роботодавці в галузі 
рибного господарства (за останні три роки приріст 
склав близько 7%), ці витрати ледь перевищували 
100 грн. на одного працівника і є найнижчими у 
2008 році. Наслідком такого халатного ставлення 
до охорони праці є збільшення рівня виробничого 

травматизму та зростання кількості загиблих на 
виробництві.

Ризик тимчасової непрацездатності, крім 
випадків травматизму та потреби у відновленні 
працездатності, досить часто зумовлений 
зовнішніми причинами, насамперед захво-
рюванням працівника чи членів родини. Але 
недосконалість чинної системи медичного страху-
вання, зокрема відсутність загальнообов’язкової 
його складової, є одним із чинників збереження 
високого рівня втрат робочого часу (табл. 2, за да-
ними [3, с. 176]).

Як було зазначено вище, економічні, зокрема 
фінансові, втрати від тимчасової непрацездатності 
є суттєвими як для роботодавця, так і для 
працівника. Перші п’ять днів лікарняних оплачує 
саме підприємство; крім того, зі збільшенням днів 
непрацездатності збільшується ризик невиконан-
ня плану за обсягами виробництва продукції або ж 
несвоєчасного виконання робіт чи надання послуг. 
Як наслідок, суб’єкт господарювання втрачає свою 
конкурентоздатність на ринку та споживачів.

Працівник також несе матеріальні збитки 
внаслідок хвороби, адже оплата лікарняних не 
завжди складає 100% від розміру заробітної пла-

Відсутність або неякісне проведення медичного обстеження (профвідбору) 0,1

Невикористання або відсутність засобів індивідуального захисту 3,6

Порушення технологічного процесу 7,7

Порушення вимог безпеки під час експлуатації устаткування, машин, механізмів тощо 14,9

Порушення правил дорожнього руху 4,6

Порушення трудової та виробничої дисципліни 18,4

Інші організаційні причини 16,4

Алкогольне, наркотичне сп’яніння, токсичне отруєння 0,9

Інші психофізіологічні причини 1,9

Інші (без урахування технічних, організаційних, психофізіологічних причин) 13,5

Продовж. табл. 1
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ти. Особливо це стосується працівників, трудо-
вий стаж яких невеликий. А з огляду на сучасну 
динаміку зростання цін на ліки, можна стверджу-
вати, що діючі механізми регулювання ризику 
тимчасової втрати працездатності є недостатніми. 
Тому запровадження загальнообов’язкового ме-
дичного страхування має дуже важливе значення.

Ще одним важливим соціальним ризиком є 
ризик втрати роботи (рис. 6, за даними [3, с. 40, 46; 
5]). Щорічно в Україні рівень вибуття перевищу-
вав рівень прийому нових працівників, що свідчить 
про скорочення робочих місць та можливостей 
реалізувати свій трудовий потенціал. Ці негативні 
тенденції особливо посилились у 2008 році, коли 
рівень вибуття працівників становив 32,8%, що 
на 2,1 в. п. більше, ніж у попередньому році, та на 
4,5 в. п. вище порівняно з рівнем прийому на ро-
боту. Причини звільнення можуть бути різними 
(скорочення, спричинене загальним економічним 
спадом; низька заробітна плата; незадовільні умо-
ви праці; соціальні конфлікти тощо), але наслідок 
у більшості випадків негативний: для працівника – 
втрата заробітку, вмінь та навичок, психологічний 
дискомфорт; для роботодавця – матеріальні ви-

трати на пошуки нового працівника, його навчан-
ня тощо.

Водночас не слід розглядати пробле-
ми, пов’язані зі зміною місця роботи, тільки у 
негативній площині. Так, перехід на нове місце 
роботи може сприяти підвищенню ефективності 
праці, якщо нова діяльність більшою мірою 
відповідає інтересам і здібностям працівника. Крім 
того, зміна змісту праці знижує її монотонність, 
а оновлення складу трудового колективу може 
поліпшити соціально-психологічний клімат у ньо-
му.

При аналізі явища вивільнення працівників 
особливу увагу слід приділити поняттю 
“плинність кадрів”. За останні три роки в Україні 
спостерігається зростання коефіцієнта плинності 
(див. рис. 6). Наслідком цієї негативної динаміки 
є те, що роботодавці несуть чимало втрат, се-
ред яких можна виділити: втрати робочого 
часу; втрати, що пов’язані з проведенням про-
цедури звільнення; втрати, пов’язані з судови-
ми витратами; втрати, пов’язані з проведенням 
процедури найму працівників на вакантні по-
сади; витрати на навчання прийнятого на робо-

Рис. 5. Витрати на заходи з охорони праці за видами економічної діяльності

Таблиця 2
Динаміка показників тимчасової непрацездатності працівників 

Роки
Показники 2006 2007 2008

Чисельність штатних працівників, які були відсутні на 
роботі через хворобу, тис. осіб 5459,7 5541,2 5375,5

Їх частка у середньообліковій кількості штатних 
працівників, % 47,8 48,6 47,2

Середня тривалість відсутності одного працівника, год. 111 112 113
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ту співробітника тощо. Крім того, як правило, 
продуктивність праці працівників, які мають намір 
залишити підприємство, знижується через зміну 
їх ціннісних орієнтацій. Продуктивність праці 
у групі працівників, які нещодавно прийшли на 
підприємство, також нижча, ніж у середньому по 
підприємству, у зв’язку з проблемами соціальної 
адаптації та тимчасової непристосованості до нової 
робочої ситуації. З огляду на ці негативні наслідки, 
необхідно визначати причини плинності кадрів та 
регулювати їх. Якщо на сімейно-побутові причини 
звільнення працівника роботодавець практично не 
має впливу, то на умови, зміст та організацію праці, 
систему морального й матеріального стимулюван-
ня, стиль керівництва, систему професійного про-
сування він може впливати і покращувати, тим са-
мим зменшуючи мобільність персоналу.

Як видно з результатів дослідження, ви-
падки соціальних ризиків, що є об’єктами 
загальнообов’язкового державного соціального 
страхування, справді є поширеними, але не менш 
значущі й інші, статистичного підтвердження 
яких або немає, або їх можна виявити на підставі 
аналізу соціально-економічних умов праці. 
Зокрема, одним з найважливіших в умовах високої 
економічної нестабільності є ризик соціально-
трудових конфліктів. Цей вид ризику стосується 
як роботодавця, так і працівника, адже наслідком 
явно вираженого чи прихованого конфлікту може 
бути звільнення. Якщо ж воно відбулося з пору-
шенням трудового законодавства, це провокує но-
вий конфлікт та додаткові фінансові витрати для 
роботодавців.

Водночас у 2006–2008 рр. спостерігається ско-
рочення показників, що характеризують розгляд 
судами справ у порядку цивільного судочинства 
щодо порушень трудового законодавства. Так, 
кількість розглянутих справ становила 58 893 у 
2006 р., 41 610 у 2007 р., 29 051 у 2007 р., а задово-
лених позовів, відповідно, 37 551, 24 930, 16 586. За 
результатами аналізу статистики судових позовів 
щодо порушення трудового законодавства, мож-
на стверджувати, що в останні роки конфлікти 
соціальних партнерів були більш поширеними, ніж 
інші ризики в соціально-трудових відносинах, при-
чому цей висновок базується тільки на статистиці 
оприлюднених конфліктів [4, с. 193–195]. Справ-
жня частота порушень прав найманих працівників 
очевидно є набагато вищою. 

Результати аналізу структури задоволених 
позовів свідчать, що в гіршому становищі є наймані 
працівники – їх позовів набагато більше, як і сум, 
призначених до стягнення [4, с. 193–195]. При-
чому очевидним є збільшення поінформованості 
працівників про свої права, оскільки у багатьох 
випадках рішення на користь працівника перед-
бачало відшкодування не лише матеріальної, але й 
моральної шкоди.

На підставі проведеного аналізу можна ствер-
джувати, що традиційні механізми регулювання 
ризиків у соціально-трудових відносинах є мало-
результативними. Посилюється потреба розвит-
ку ринкових механізмів регулювання, особливо 
щодо тих ризиків, які не підлягають державному 
страхуванню. Найпоширеніші з них можуть бути 
врегульовані превентивними заходами, зокрема 
посиленням дієвості соціально-трудових угод з 

Рис. 6. Механічний рух найманих працівників в Україні
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активізацією профспілкової активності та держав-
ним стимулюванням роботодавців до створення 
комфортних умов праці. При цьому можуть бути 
задіяні регуляторні механізми, що використову-
ються з метою мотивації недержавного пенсійного 

страхування або (за зарубіжним досвідом) стиму-
лювання впровадження систем участі в доданій 
вартості у межах, які будуть стримувати конфлікти 
та дозволять інвестувати в розвиток людського 
капіталу.
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Відповідно до програмних документів роз-
витку державної статистики, зокрема Стратегії 
розвитку державної статистики України до 2012 
року, передбачається, що вибіркові спостережен-
ня стануть одним із головних джерел отримання 
інформації для вимірювання багатьох основних 
соціально-економічних показників.

В умовах переходу до інформаційного 
суспільства підвищується попит на статистичну 
інформацію та змінюється характер вимог до неї. 
Задовольнити зростаючий попит на інформацію 
екстенсивним шляхом, тобто за рахунок 
збільшення обсягів статистичних даних, нереаль-
но, отже, необхідна інтенсифікація процесів зби-
рання й оброблення даних із застосуванням більш 
ефективних технологій. У вирішенні зазначеної 
проблеми важливе місце посідають вибіркові об-
стеження [1].

З метою задоволення потреб інформаційного 
характеру вдосконалюються методи та засоби 
збирання й обробки даних, розширюється сфера 
прикладних вибіркових обстежень, застосуван-
ня яких наразі досить різноманітне. Як показує 
практичний досвід, найбільшого значення на-
бувають вибіркові обстеження на рівні окремих 
видів діяльності, зокрема у галузі торгівлі. Ши-
роке впровадження таких обстежень дозволяє 
отримувати більш детальну та якісну інформацію 
у коротші терміни та за менші кошти. 

Питанням розробки теоретичних засад 
вибіркового методу у контексті практичної 
діяльності багатьох галузевих статистик присвя-
чені роботи як зарубіжних, так і вітчизняних 
фахівців: Н. Бокуна, А. Єріної, У. Кокрена, В. Ми-
хайлова, К. Рєпіна, В. Саріогло, О. Черняка та ін. 
[1–7].

У діяльності органів державної статисти-
ки незалежної України однією з перших сфер 
економіки, де почалося впровадження вибіркових 
обстежень, стала торгівля. Для проведення 
вибіркового спостереження за основу відбору було 
взято дані перепису підприємств, що здійснюють 
роздрібну торгівлю, станом на 1 січня 1996 
року. Вперше поширення результатів пілотного 

вибіркового обстеження на генеральну сукупність 
було проведено на базі даних щодо роздрібної 
торгівлі за 1999 рік.  

Наразі місячні вибіркові обстеження 
підприємств роздрібної та оптової торгівлі мають 
на меті, насамперед, кон’юнктурно-аналітичні цілі 
та дають інформацію про загальний обсяг това-
рообороту і його зміни порівняно з попередніми 
періодами. Однак оскільки в умовах сьогодення все 
більш важливу роль відіграє регіональна політика, 
то для оцінки регіонального розвитку торгівлі, 
зокрема оптової, виникає необхідність отримувати 
інформацію в розрізі регіонів як по Україні, так і 
по містах та районах окремих областей.

Метою статті є дослідження підходів до прове-
дення вибіркових обстежень підприємств оптової 
торгівлі за видами діяльності (оптова торгівля 
продовольчими товарами, непродовольчими то-
варами, інші види оптової торгівлі) й отримання 
оперативних даних щодо оптового товарообороту 
підприємств оптової торгівлі, відібраних за ре-
зультатами цих обстежень. Невід’ємною складо-
вою цього дослідження є поширення вибіркових 
оцінок на генеральну сукупність, що насамперед 
передбачає розробку методологічних і методичних 
підходів до формування вибіркової сукупності за-
значених підприємств. Для досягнення поставленої 
мети у процесі формування вибірки слід вико-
нати ряд завдань: поділ сукупності підприємств 
оптової торгівлі (основи вибірки) за обсягом 
оптового товарообороту, видами діяльності у 
регіональному розрізі; формування загальної 
вибірки на основі вибіркових сукупностей кожної 
страти підприємств; проведення вибіркового 
обстеження та обробка його результатів; побу-
дова алгоритму оцінки оптового товарообороту 
генеральної сукупності підприємств за отримани-
ми вибірковими даними. 

У результаті проведених заходів передба-
чається отримання вибіркової сукупності 
підприємств оптової торгівлі, модернізація про-
грамного забезпечення для побудови вибірки, 
проведення експериментальних розрахунків щодо 
оцінки оптового товарообороту, коригування цих 
розрахунків з метою забезпечення надійності 
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результатів, поширення вибіркових оцінок на ге-
неральну сукупність підприємств, що надасть 
можливість удосконалити методичні підходи 
до формування вибіркової сукупності оптових 
підприємств.

Таким чином, вибіркова сукупність (вибірка) 
формується як сукупність одиниць спостере-
ження, відібраних за певними правилами з осно-
ви вибірки (генеральної сукупності “активних” 
підприємств за ЄДРПОУ, для яких оптова торгівля 
є одним з переважаючих видів діяльності). У цьо-
му випадку “активними” є підприємства, що за да-
ними статистичної звітності за формою № 1-опт 
(річна, квартальна) зареєстровані в ЄДРПОУ та 
знаходяться серед звітуючих. Іншими словами, 
це підприємство або його структурний підрозділ 
у звітному періоді працює у сфері оптової 
торгівлі. Основа вибірки утворює масив даних 
для подальшої стратифікації підприємств оптової 
торгівлі.

Щоб сформувати вибіркову сукупність, 
потрібна схема відбору одиниць, яка б забезпечува-
ла репрезентативність вибірки, тобто властивість 
повно та адекватно представляти всю сукупність 
у комбінованому вигляді. Задоволення усіх цих 
вимог уможливлює зменшення неоднорідності 
генеральної сукупності, оскільки для досягнення 
репрезентативності вибірки необхідно забезпечити 
відносну однорідність вибіркової сукупності шля-
хом її розподілу на однорідні групи за відповідним 
критерієм. 

Як уже зазначалося вище, формування 
вибіркової сукупності здійснюється за певними 
правилами. Передусім визначається основа вибір-
ки, тобто множина одиниць первинної сукупності, 
та здійснюється її упорядкування таким способом, 
що забезпечує принцип випадковості відбору. З 
теорії статистики відомо декілька способів фор-
мування вибіркових сукупностей, використання 
яких залежить від мети вибіркового спостережен-
ня, можливостей його організації та проведення.

На практиці застосовують різні види вибірки 
як за організацією відбору одиниць сукупності для 
обстеження, так і за кількістю ступенів відбору. За 
способом відбору одиниць сукупності вирізняють 
такі види вибірки: проста випадкова, механічна 
(систематична), стратифікована (розшарована, 
районована), серійно-гніздова [1]. Для форму-
вання вибіркової сукупності підприємств оптової 
торгівлі за видами діяльності найбільш прийнят-
ною є стратифікована вибірка, що зумовлено 
суттєвою різницею в обсягах товарообороту для 
різних груп підприємств. При цьому ключовим 
критерієм стратифікації (як основна характеристи-
ка підприємства) є вартісний. За такий критерій 
доцільно обрати показник оптового товарооборо-
ту з урахуванням специфіки обороту різних видів 
товарів, тобто асортиментної номенклатури. Та-
ким чином, основою стратифікації підприємств 

оптової торгівлі є саме обсяг оптового обороту з 
розподілом аналізованої сукупності на три групи 
залежно від виду діяльності (продаж продоволь-
чих товарів, непродовольчих товарів, інші види 
оптової торгівлі).

Іншим, не менш важливим критерієм 
стратифікації є вид основної економічної 
діяльності підприємства. Для стратифікації за 
цим критерієм вибіркова сукупність має фор-
муватися на підставі генеральної сукупності 
реально діючих підприємств відповідно до 
реєстраційних відомостей з ЄДРПОУ, основ-
ним видом економічної діяльності яких є “опто-
ва торгівля”. При цьому генеральна сукупність 
може бути доповнена підприємствами, в яких 
за даними річного структурного спостереження 
(ф. №1-підприємництво) “оптова торгівля” за 
розрахунковим оборотом є переважаючим видом 
діяльності. Ще одним критерієм, за яким можлива 
стратифікація, є місце розташування підприємства 
за територіальною ознакою. І останнім критерієм, 
що надає характеристику підприємства і за яким 
також можна здійснювати стратифікацію, є юри-
дичний статус підприємства, тобто його юри-
дична самостійність. За умов застосування цього 
критерію доцільно наводити інформацію щодо 
здійснення підприємством фактичної діяльності. 

Ураховуючи те, що сукупність підприємств 
оптової торгівлі характеризується неоднорідністю 
за показником оптового товарообороту зі знач-
ним розмахом варіації, слід структурувати цю 
сукупність з метою виділення однорідних 
страт і максимального зменшення на цій основі 
внутрішньогрупової варіації. Для формуван-
ня вибірки відповідно до існуючої структури за 
ознакою та з одночасним збереженням принци-
пу випадковості відбору потрібно побудувати 
стратифіковану вибірку. 

Метод стратифікації забезпечує більш високу 
точність результатів вибіркового обстеження, ніж 
простий випадковий відбір при однаковому обсязі 
вибірки. Таким чином, мета стратифікованого 
відбору полягає в поділі сукупності на страти так, 
щоб отримати більшу точність порівняно з про-
стим випадковим відбором за однакового обсягу 
вибірки або таку саму точність – за меншого обся-
гу. При цьому необхідно, щоб ефект розшарування 
при його проведенні був якнайбільший, тобто із 
багатьох варіантів групувань підприємств оптової 
торгівлі за кількістю та обсягом оптового товаро-
обороту відбираються найбільш оптимальні. Лише 
за таких умов стратифікація буде здійснена ефек-
тивно, а результати обстеження будуть точнішими, 
оскільки похибка вибірки зумовлена тільки 
варіацією усередині страт (чим вона менша, тим 
нижча середня із внутрішньогрупових варіацій і, 
отже, точніша оцінка). Для стратифікації, як пра-
вило, використовують метод групувань. 
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Стратифіковану (розшаровану) вибірку ще 
називають “типовою”, оскільки для виділення 
страт необхідно обрати такий критерій, що зумов-
люватиме відображення того чи іншого “типу” 
умов, у яких відбувається дослідження явища, або 
“типу” самих цих явищ. На нашу думку, доцільно 
було б стратифікувати сукупність підприємств 
оптової торгівлі за такими критеріями: основний 
вид економічної діяльності та розмір оптового 
товарообороту. Обсягом такої вибірки є сума ча-
стинних вибірок, побудованих за кожною стратою 
сукупності. 

Базовою інформацією для проведен-
ня вибіркового обстеження з використанням 
стратифікації сукупності підприємств оптової 
торгівлі за видами діяльності є дані квартальної 
звітності за формою №1-опт. Як було зазначено 
вище, одним з основних критеріїв стратифікації є 
обсяг оптового товарообороту. Відповідні резуль-
тати експериментального розподілу підприємств 
на 4 страти за їх товарооборотом наведено в табл. 1 
(за даними [8]).

Основним масивом стратифікації, за яким 
доцільно здійснювати розрахунок обсягу 
стратифікованої вибірки, є друга страта 
підприємств з обсягом товарообороту від 1000,1 до 
10 000,0 тис. грн., що формують майже 41% загаль-
ного оптового обороту. Решта груп є допоміжними 
масивами формування вибіркової сукупності. 

Слід зазначити, що перша страта складається 
з активних підприємств, що мають оптовий това-
рооборот до 1000 тис. грн. Оскільки це найбільш 
чисельна страта (583 підприємства, або 75% усієї 
кількості активних підприємств), але найменш 
впливова за обсягом товарообороту (9,0% його 
загального обсягу), то логічно відбирати такі 
підприємства з допоміжного масиву даних шля-
хом випадкового 5% відбору. Тобто з першого 
допоміжного масиву візьмемо для обстеження 5% 
підприємств як мінімально можливе значення об-
сягу вибірки для репрезентативного обстеження 
[9], що становить 29 підприємств (n0,5=29).

Третя та четверта страти також є допоміжними 
масивами у формуванні загального обся-
гу вибіркової сукупності. Сукупна частка цих 
підприємств за кількістю (27 підприємств) стано-
вить лише 3%, проте ними сформовано більше по-
ловини загального обсягу оптового товарообороту. 
Тому ці підприємства доцільно включити в обсте-
ження у повному складі.

Процедура стратифікації дозволяє не тільки 
подолати вплив неоднорідностей, а й підвищити 
точність результатів вибіркового спостереження. 
Виключенням з варіації вибіркових даних її части-

ни, що зумовлена впливом неоднорідностей, одно-
часно досягається і зменшення помилки.

Загальний обсяг вибіркової сукупності (nзаг) 
за чотирма стратами складається з обсягів вибірок 
за окремими стратами активних підприємств. За 
основним масивом активних підприємств оптової 
торгівлі (друга страта підприємств з обсягом обо-
роту від 1000,0 до 10 000,0 тис. грн.) розраховується 
обсяг стратифікованої вибірки (nрах) як сума ча-
стинних вибірок (nі), тобто:

де m – кількість груп за видами торгівлі; 
i – порядковий номер відповідної групи. 
На етапі підготовки вибіркового обстеження 

підприємств оптової торгівлі приймається m=3 (за 
кількістю товарних груп згідно з КВЕД, див. табл. 1). 

Розрахунок обсягу стратифікованої частинної 
вибірки (nі) здійснюється за формулою [9]: 

 

,

   
(1)

де t =2 (при заданій ймовірності 95%); 
h = 0,05; 0,08 (5%; 8%) – гранично можлива за-

дана похибка вибірки;
N – генеральна сукупність активних підприємств.
Внутрішньогруповий квадратичний коефі-

цієнт варіації:

,

    
(2)

Таблиця 1
Стратифікація оптових підприємств за обсягом оптового товарообороту

та видами торгівлі за III квартал 2009 року по Житомирській області

Страти

Кількість підприємств, од. Оптовий оборот, тис. грн.

Групи підприємств Групи підприємств

І (продо-
вольчі)

ІІ (непро-
довольчі) III (інші види) І (продо-

вольчі
ІІ (непро-
довольчі ІІІ (інші види)

Усього, у тому числі з оптовим 
товарооборотом, тис. грн. 119 297 369 385372 470172 416903

  •  до  1000,0       66 231 286 12949 45322 56087

  •  1000,1–10 000,0 42 58 75 124236 171564 221911

  •  10 000,1–50 000,0 10 6 8 173633 104179 138905

  •  50 000,1–100 000,0 1 2 – 74554 149107 –
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де  – внутрішньогрупове середнє ква-
дратичне відхилення, розраховане на основі 

внутрішньогрупової дисперсії ( ) – середнього 
зваженого із групових дисперсій: 

;    (3)

xзаг – загальне середнє, розраховується як 
середнє зважене із групових середніх:

;   (4)

Здійснивши відповідні розрахунки за на-
веденими формулами (3), (4) та даними табл. 1, 
отримаємо такі результати.

Середній оптовий товарооборот за групами 
видів оптової торгівлі відповідно до КВЕД (за вагу 
візьмемо кількість підприємств у розрізі груп за 
видами торгівлі) складає:

xІ = 192 тис. грн.; xІІ = 138 тис. грн.; xІІІ = 
= 125 тис. грн.; xзаг = 140 тис. грн.

Наступним кроком розраховуємо групові та 
внутрішньогрупову дисперсії:

2
I =10946;   2

II=5945;   2
III=6340;   2=6889.

Виходячи з цього, внутрішньогрупове середнє 
квадратичне відхилення складає  = 83 тис. грн. 
Внутрішньогруповий квадратичний коефіцієнт 

варіації становить: . Розрахуємо 

обсяг частинних вибірок ni:

 

 

Таким чином, після проведення процедури 
стратифікації за обсягом оптового товарообороту 
та вищезазначеними групами видів економічної 
діяльності (торгівлі) отримаємо стратифіковану 
вибірку для другої страти підприємств та загаль-
ну вибіркову сукупність за чотирма виділеними 
стратами (див. табл. 1). Результати стратифікації 
підприємств оптової торгівлі Житомирської 
області за обсягом оптового товарообороту та ви-
дом економічної діяльності (торгівлі) за ІІІ квар-
тал 2009 року при похибці вибірки 8% наведено в 
табл. 2.

Таким чином, обсяг стратифікованої вибірки 
(205 підприємств) відповідає 26,1% генеральної 
сукупності підприємств оптової торгівлі при 
заданій граничній похибці обстеження.

У статті представлені лише окремі питан-
ня стосовно вирішення методологічних завдань 
із проведення вибіркових обстежень у сфері 
оптової торгівлі, зокрема формування вибіркової 
сукупності, що постають під час їх упровадження 
в практику діяльності органів державної статисти-
ки. Наведено підходи та результати стратифікації 
генеральної сукупності підприємств оптової 
торгівлі за основним видом економічної діяльності 
та обсягом оптового товарообороту. У подальших 
роботах будуть розглянуті питання стратифікації 

підприємств оптової торгівлі за таким важливим 
критерієм, як територіальне місцезнаходження 
підприємства. Адже особливості нерівномірного 
розташування підприємств оптової торгівлі по-
требують використання територіального підходу 
до формування вибіркової сукупності, а врахуван-
ня територіально-економічних особливостей того 
чи іншого регіону сприятиме отриманню більш 
достовірних вибіркових оцінок показників. У 
кінцевому підсумку проведення всіх передбачених 
заходів і розрахунків дозволить досліджувати й 
аналізувати розвиток оптової торгівлі як окремого 
регіону (району, міста), так і країни у цілому, а та-
кож обчислювати соціально-економічні показники 
на регіональному та державному рівнях.
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10 000,0
10 000,1–
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І 66 42 10 1 119 3 37 10 1 51
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Поспішна тотальна приватизація земель 
у сільському господарстві Карпатського 
макрорегіону не забезпечила їх належне викори-
стання, збереження, поліпшення та охорону. Нині 
виникла потреба реприватизації та деприватизації 
сільськогосподарських угідь, оскільки рівень 
їх відтворення не забезпечує розв’язання 
соціальних, екологічних та економічних проблем. 
Земельний фонд аграрного сектору Карпатсько-
го макрорегіону продовжує швидко деградувати, 
що потребує переосмислення доцільності впрова-
дження приватної форми власності на землю.

Питання приватизації земельних ресурсів 
у вітчизняному агросекторі економіки вже три-
валий час викликають численні дискусії серед 
багатьох відомих вітчизняних і зарубіжних уче-
них, політиків, представників бізнесових струк-
тур, працівників сільського господарства тощо. 
Однак досягти спільної думки в оцінці переваг 
або недоліків її запровадження наразі не вдало-
ся. Трансформація земельних відносин, в основу 
якої було покладено роздержавлення, паюван-
ня та приватизація земельних ресурсів у аграр-
ному секторі, здійснювалася на теоретичних і 
методологічних засадах ліберальної моделі, що, як 
відомо, зорієнтована на впровадження приватної 
форми власності та обмеження втручання держа-
ви в економічні процеси. Однак, як засвідчують 
проміжні результати реформування, очікуваних 
позитивних результатів завдяки проведен-
ню приватизації земель аграрно-промислового 
комплексу (далі – АПК) досягнуто не було, що 
пояснюється рядом допущених стратегічних поми-

лок. Реформування вітчизняної економіки почало-
ся з реалізації стратегії економічної лібералізації 
без урахування існуючого інституціонального 
середовища. Після періоду тотальної зарегульо-
ваності, під впливом нищівної критики вад 
адміністративно-командної системи на тлі пози-
тивних прикладів лібералізації економіки розви-
нених країн були форсовано впроваджені принци-
пи приватної власності, вільного підприємництва, 
послаблено втручання держави в економіку тощо 
[1, c. 97]. Тобто трансформація земельних відносин 
в АПК відбулася за двома найважливішими на-
прямами: перший – впровадження приватної фор-
ми власності на землю, другий – відсторонення 
держави від регулювання економічних процесів у 
аграрному секторі. Зазначимо, що такі засади ре-
формування земельних відносин не є новими й ши-
роко використовувалися розвиненими країнами 
на початковому етапі їх становлення та розвитку. 
Принагідно підкреслимо, що в Україні в умовах 
перехідного періоду, які вже не є соціалістичними, 
але й ще не капіталістичні, не було вироблено 
власної моделі реформування земельного го-
сподарства, а ліберальна модель була запозиче-
на ззовні й наполегливо рекомендувалася нашій 
державі міжнародними фінансовими інституціями 
(Міжнародним валютним фондом, Світовим бан-
ком), країнами ЄС тощо. Більше того, ними щедро 
фінансувалося роздержавлення, подрібнення та 
приватизація земельних ресурсів АПК. Причому 
кредити, різні види фінансової допомоги надава-
лися на умовах низьких відсоткових ставок або 
навіть за відсутності останніх. Відомий російський 
учений Л. Абалкін, характеризуючи проблеми 
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соціалістичної економіки перехідного періоду, 
оцінює їх як невизначені і теоретично, і практично 
[2, c. 8]. На нашу думку, умовами невизначеності 
під час пошуку типу розвитку земельних відносин 
сповна скористались у своїх корисливих цілях 
іноземці, якими свідомо було зруйновано земельне 
господарство України. Модель трансформації зе-
мельних відносин шляхом тотальної приватизації, 
подрібнення земельних угідь у кінцевому 
підсумку спрямовувалася на досягнення виключ-
но матеріальних інтересів невеликої групи людей, 
при цьому часто ігнорувалися права та інтереси 
інших членів суспільства. Виходячи з основ-
них положень фізичної економії, земля є джере-
лом життя на планеті, вона повинна належати 
всьому суспільству, а не бути власністю певних 
привілейованих його членів. Звідси приватизація 
землі, що відбулася в Україні, а тепер ще й намаган-
ня перетворити її на товар, суперечать її природі 
[3, c. 381].

Ми переконані, що штучне нав’язування не-
адаптованих економічних моделей нашій державі, 
псевдокорисне надання різного роду преференцій, 
фінансовий та економічний тиск багатьох інозем-
них держав не сприяє зміцненню могутності 
України. Значна частина такої квазідопомоги часто 
має прагматичний, корисливий характер. Україну 
хочуть бачити як сировинний придаток, відсталу 
в економічному, екологічному, соціальному плані 
колонію. Однак співіснування країн світу має 
формуватися на засадах рівного партнерства, а не 
поступок задля задоволення інтересів найбільш 
розвинених держав. Це аксіома, без усвідомлення 
якої Україна не зможе стати могутньою держа-
вою на світовій арені. Саме тому формування 
земельних відносин, інші трансформаційні за-
ходи у вітчизняному аграрному секторі повинні 
здійснюватися за власною економічною модел-
лю з урахуванням особливостей та менталітету 
сільських жителів.

Приватизація земельних ресурсів у сільському 
господарстві має не лише спрямовуватися на за-
доволення економічних інтересів, а поєднувати 
їх з одночасним розв’язанням екологічних і 
соціальних проблем усього суспільства. Досвід 
трансформації на постсоціалістичному просторі 
довів, що стрімка приватизація, лібералізація 
торгівлі, макроекономічна стабілізація, рин-
кове ціноутворення забезпечують досягнення 
загальної, вузької мети – економічного зростання 
країни [4, c. 106]. Водночас приватизація земель-
них угідь в аграрному секторі має забезпечуватися 
та регулюватися певними нормами, здійснюватися 
з огляду на доцільність її проведення, національні 
особливості тощо. Йдеться про встановлен-
ня суспільних норм, критеріїв доцільності та 
розв’язання завдань, які принесе суспільству 
приватизація земельних ресурсів АПК.

Мета статті – запропонувати нові, суспільно 
значущі критерії приватизації земельних ресурсів 
АПК Карпатського макрорегіону з урахуванням 
передумов та особливостей її проведення.

 Земельна реформа в аграрному секторі Кар-
патського макрорегіону реанімувала приватну 
форму власності на сільськогосподарські угіддя, 
що була знищена у 1939–1944 рр. Відродження 
приватного землеволодіння провідники земель-
ної реформи пов’язували з підвищенням 
економічної ефективності організації земельного 
господарства, покращанням процесу відтворення 
сільськогосподарських угідь. При цьому командно-
адміністративна модель господарювання була 
визнана організаторами трансформації земель-
них ресурсів АПК як малоефективна, надмірно 
централізована та забюрократизована. З цієї 
причини були зруйновані колгоспи та радго-
спи. Земельна реформа також значно обмежила 
регуляторні функції держави та місцевих органів 
самоврядування. Одночасно у країні було сфор-
мовано правове забезпечення захисту приватної 
власності на засадах недоторканості приватно-
го власника, мінімізації втручання держави та 
місцевих органів самоврядування у процеси ви-
користання, збереження, поліпшення й охорони 
земель. Мабуть, через це відтворення земель при-
ватними власниками наразі часто здійснюється з 
порушенням вимог екології, соціальних суспільних 
норм, при цьому швидко зростає кількість покину-
тих і незадіяних земельних ділянок (паїв).

Слід зазначити, що чинне земельне законо-
давство України нині дозволяє приватизацію 
сільськогосподарських угідь з установленням 
певних обмежень для сільськогосподарських 
підприємств та господарств населення. У 
теперішній час власниками сільськогосподарських 
угідь у Карпатському макрорегіоні є держава та 
приватні суб’єкти господарювання. За офіційними 
даними Державного комітету України із земельних 
ресурсів, станом на 01.01.2009 р. землеволодіння 
усіх власників земель та землекористувачів у 
Карпатському макрорегіоні характеризувалося 
так (табл. 1, за даними [5]). Тобто переважна ча-
стина сільськогосподарських угідь знаходиться у 
приватній власності. Оцінка структури приватних 
земель засвідчує певну її специфіку, яка полягає в 
тому, що основними власниками земель є госпо-
дарства населення. В їх підпорядкуванні наразі 
знаходиться майже 80% сільськогосподарських 
угідь, решту 20% мають сільськогосподарські 
підприємства. Для досліджуваного макрорегіону 
характерним є також стан дрібноземелля, про що 
переконливо свідчать показники табл. 2 (за дани-
ми [5]).

Отже, на одного мешканця по Україні в ціло-
му припадає приблизно вдвічі більше сільсько-
господарських угідь порівняно з досліджуваними 
областями. Крім цього, макрорегіон належить до 
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однієї з найбільш густонаселених сільських тери-
торій. Ми не випадково зупинилися на детальній 
характеристиці особливостей землекористування 
та землеволодіння домогосподарствами Карпат-
ського макрорегіону: результати їх діяльності по-
винні слугувати критерієм оцінювання доцільнос-
ті приватизації земельних паїв, розробки стратегії 
розвитку тощо.

Офіційні дані Головних управлінь агропро-
мислового розвитку регіонів свідчать, що нині гос-
подарствами населення досліджуваного макроре-
гіону завершується приватизація земельних паїв. 
Поштовхом до цього стало прийняття Постанови 
Кабінету Міністрів, яка зробила процес привати-
зації безкоштовним. 

Зрозуміло, що право власності на земельні 
угіддя не є тією панацеєю, яка зараджує штучному 
розв’язанню економічних, екологічних та соціаль-
них проблем. Разом з тим, на наше переконання, 
критерієм оцінки доцільності приватизації земель 
АПК повинні бути не лише матеріальні інтереси 
власника земельного паю, а й можливість задово-
лення не власних, а суспільно значущих потреб, 
які є більш важливими. Це – аксіома, нерозумін-
ня якої робить процес приватизації непотрібним і 
навіть шкідливим для суспільства. Ось чому нині 
актуалізується потреба критичного осмислення й 
оцінки приватизації земельних угідь у АПК Кар-
патського макрорегіону, а також дослідження до-
цільності та особливостей приватизації земельних 
ресурсів аграрного сектору. 

Чи має людина право підпорядковувати в осо-
бисту власність земельну ділянку? Чи не порушує 
приватизація прав інших громадян? Чи зможе 
приватизувати землю майбутнє покоління? На-

скільки соціально справедливою є приватизація? 
Відповіді на ці та інші питання, пов’язані з ними, 
переконують, що надання землі у приватне воло-
діння за своєю суттю є аморальним, соціально не-
справедливим та породжує нерівність у суспіль-
стві. Аргумент, що приватна форма власності є 
більш ефективною в умовах ринкової економіки 
щодо державної, не має доказової сили у диску-
сіях, які часто виникають стосовно потреби при-
ватизації землі, всіх природних ресурсів. На нашу 
думку, очевидно, що не державна власність погана 
у принципі, а особливості її реалізації в Україні. 
Досвід багатьох високорозвинених держав, зокре-
ма Швейцарії, Ізраїлю, Китаю, Скандинавських 
країн, засвідчує, що державна форма власності на 
земельні угіддя АПК є більш надійною, стабіль-
ною, конкурентоспроможною, соціально гаран-
тованою, економічно ефективною. Більше того, 
державна власність на сільськогосподарські угіддя 
дає можливість регулювати найбільш важливі для 
всього суспільства напрями використання земель, 
лобіювати інтереси населення країни, зберігати 
та створювати робочі місця, організовувати й за-
безпечувати розвиток інфраструктури на селі. Ці 
завдання в Україні не виконують великі сільсько-
господарські орендні господарства, агрохолдин-
ги, у підпорядкуванні яких знаходяться десятки, 
сотні тисяч гектарів сільськогосподарських угідь, 
оскільки використання ними земель спрямовуєть-
ся лише на одержання економічного зиску.

Проведений аналіз свідчить ще про одну зна-
чну помилку, що була допущена прихильниками 
приватної форми власності на землю. Йдеться про 
теоретичні та методологічні засади, на яких базу-
вався процес приватизації фабрик, заводів, майно-

Таблиця 1
Розподіл земель за формами власності в Карпатському макрорегіоні

Області Загальна площа с/г 
угідь, тис. га

Сільськогосподарські угіддя, що перебувають у

державній власності приватній власності

площа с / г угідь, 
тис. га

частка у загальній 
площі с / г угідь, %

площа с / г угідь, 
тис. га

частка у загальній 
площі с / г угідь, %

Закарпатська 453,2 185,3 40,9 266,9 58,9

Івано-Франківська 631,9 219,0 34,7 412,9 65,3

Львівська 1267,8 481,3 38,0 786,5 62,0

Чернівецька 471,2 123,4 26,2 347,8 73,8

Україна в цілому 41625,8 11040,5 26,5 30557,7 73,4

Таблиця 2
Динаміка площ сільськогосподарських угідь у розрахунку на одного мешканця 

Карпатського макрорегіону

Роки
Області 1960 1990 2000 2005 2006 2007 2008

Закарпатська 0,51 0,38 0,36 0,37 0,37 0,37 0,37

Івано-Франківська 0,59 0,44 0,44 0,46 0,46 0,46 0,46

Львівська 0,63 0,47 0,48 0,50 0,50 0,50 0,50

Чернівецька 0,63 0,51 0,51 0,52 0,52 0,52 0,52

Україна в цілому 1,07 0,81 0,85 0,89 0,90 0,90 0,91
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вих комплексів і які були покладені в основу при-
ватизації землі. Водночас земля не є результатом 
творіння людських рук, вона призначена для по-
треб усього соціуму – як нинішнього, так і майбут-
нього. Таким чином, вона не може бути об’єктом 
приватного володіння. Більше ніж очевидно, що 
допущена (свідомо чи несвідомо) помилка, яку 
потрібно виправляти шляхом повернення абсо-
лютної більшості сільськогосподарських угідь у 
державне володіння, оскільки лише держава змо-
же належно зберегти соціальну рівність громадян, 
усього суспільства на землю, природні ресурси, все 
довкілля.

Розробники засад приватизації чомусь замов-
чують те, що приватний власник має юридичне 
право заборонити іншим громадянам користува-
тися благами, що генеруються “його” землею. Слід 
зазначити, що такі випадки стають нині нормою. 
Йдеться про встановлення власниками штучних 
споруд, що обмежують або взагалі унеможлив-
люють доступ до землі. Це потрібно визнати та 
публічно озвучити. Прикладом може слугувати 
приватизація окремих земельних ділянок вищими 
чинами влади в гірських Карпатах.

Відомо, що дрібній приватизації сільськогос-
подарських земель у АПК Карпатського макро-
регіону передувало роздержавлення та паювання 
земельних фондів колишніх колгоспів і радгоспів. 
Зазначимо, що надання паїв було безкоштовним; 
це, за задумом провідників земельної реформи, 
усувало допущену раніше соціальну несправед-
ливість. Йдеться про масове вилучення, націона-
лізацію земель у досліджуваному макрорегіоні та 
примусову колективізацію майна в 1939–1944 рр. 
Саме тому на найвищому державному рівні було 
прийнято рішення про безплатне надання селянам 
земельних ділянок із правом подальшої їх прива-
тизації. Таким чином, планувалося забезпечити 
підвищення ефективності використання, збере-
ження, поліпшення та охорону земельних ресурсів 
з одночасним розв’язанням соціальних негараздів, 
що накопичилися на селі. Популістським гаслом 
при цьому став заклик до пошуку справжнього 
господаря в особі дрібного приватного власника. 
Однак, як засвідчують результати дрібної привати-
зації земельних угідь у АПК Карпатського макро-
регіону, очікуваних позитивних зрушень досягти 
не вдалося [6]. Воно і зрозуміло, оскільки здоро-
вий глузд засвідчує, що механічне, тотальне паю-
вання, надмірне подрібнення раніше цілісних зе-
мельних фондів не може забезпечити раціональне 
ведення земельного господарства та належне від-
творення земельних ресурсів. Наслідки подібного 
реформування у світі вже відомі. Зокрема, це мало 
місце в Китаї у період культурної революції, коли 
проблему збільшення виробництва металу нама-
галися вирішити за рахунок дрібних господарств 
населення. Ми вважаємо, що земельна реформа, 
домінантою якої було паювання та дрібна прива-

тизація земель, завдала значної шкоди сільському 
господарству досліджуваного макрорегіону і не 
забезпечила належне розв’язання соціальних не-
гараздів. Селянин не став краще жити, не відчув 
соціальну захищеність, а навпаки, рівень життя на 
селі суттєво погіршився, що переконливо демон-
струє зникнення багатьох сіл, загострення демо-
графічної ситуації, розвал та знищення соціальної 
інфраструктури, швидке зростання безробіття 
тощо. Причому з кожним роком село продовжує 
деградувати. Таким чином, безкоштовне розбаза-
рювання продуктивних сільськогосподарських 
угідь з наступною приватизацією значно заго-
стрило соціальні проблеми в сільських поселен-
нях. Особливо це стосується осіб пенсійного віку 
(нині близько 80% земельних ділянок знаходяться 
у власності пенсіонерів), які фізично, фінансово, 
матеріально, професійно не можуть належно орга-
нізувати використання, збереження, поліпшення 
та охорону землі. Йдеться про те, що власник при-
ватизованої земельної ділянки, не маючи відповід-
них ресурсів, залишився наодинці з економічними, 
екологічними та соціальними проблемами.

Приватизація земельних ресурсів домогоспо-
дарствами досліджуваного макрорегіону породила 
ще одну суттєву проблему. Йдеться про виникнен-
ня тіньового ринку, на якому, незважаючи на зако-
нодавчу заборону купівлі-продажу, земля успішно 
продається, що слугує причиною її перерозподілу, 
розбазарювання, дерибану тощо. Крім того, значна 
частина дрібних приватних власників нині очікує 
на можливість продати свою земельну ділянку за 
якомога вищою ціною, хоча суттєвих затрат на по-
ліпшення, збереження та охорону землі ними не 
здійснювалося.

Також відсутність належного менталітету се-
лянина – власника земельної ділянки, який не 
усвідомлює цінності землі, є ще одним чинником, 
що не дозволяє позитивно оцінити дрібну прива-
тизацію земельних угідь у АПК Карпатського ма-
крорегіону. Через це значна частина господарств 
населення досліджуваного макрорегіону не вико-
ристовує земельні паї, не забезпечує заходи щодо 
їх поліпшення, збереження та охорони. Нині при-
ватне володіння землею абсолютною більшістю 
дрібних власників розцінюється як засіб задо-
волення власних матеріальних потреб в умовах 
вседозволеності, відсутності контролю з боку 
суспільства, громадськості. Інакше кажучи, моти-
вація селянина до використання землі базується 
винятково на її цінності як субстанції, що забезпе-
чує йому насамперед матеріальні блага. Природно, 
що кожний індивід прагне належно задовольнити 
власні матеріальні інтереси та потреби своєї сім’ї, 
і в цій площині приватизацію слід розцінювати 
лише позитивно. Разом з тим, на наше глибоке пе-
реконання, доцільність запровадження приватної 
власності на землю лише задля задоволення влас-
них потреб не є виправданою. 
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Слід зазначити, що певна частина господарств 
населення зуміла належно налагодити не лише ви-
користання, а й збереження, поліпшення та охо-
рону своїх земельних ділянок. Відтворювальний 
процес цими власниками ведеться з застосуван-
ням сучасних новітніх технологій, інноваційних 
продуктів, земельні паї достатньо удобрюються 
органічними та мінеральними добривами, прово-
дяться роботи з розкислення ґрунтів, забезпечу-
ються заходи з їх поліпшення та збереження еко-
логії. Позитивно слід розцінювати також те, що 
частина продукції сільського господарства, виро-
щеної на приватизованих землях, реалізується на 
ринку. Зрозуміло, що такі результати приватизації 
відповідають не лише інтересам власників, а й по-
требам суспільства. За таких умов приватизацію 
слід розцінювати як виправдану, доцільну. Разом з 
тим, як свідчать результати дослідження, таких до-
могосподарств у межах макрорегіону нараховуєть-
ся не більше 2–3%. Ще близько 15% господарств, 
за нашими підрахунками, у змозі забезпечити по-
ліпшення використання, збереження та охорону 
земельних приватизованих паїв за умови посилен-
ня контролю за їх діяльністю держави, місцевих 
органів самоврядування та громадських організа-
цій. Це стосується, в першу чергу, законодавчого 
забезпечення економічного та позаекономічного 
контролю, впровадження постійного моніторингу 
стану відтворення земель, надання різного роду 
преференцій тощо. 

Оцінювання подальшої приватизації потребує 
прийняття рішення щодо решти громадян, а саме 
тої групи господарств населення, до складу якої 
входить близько 80% власників земельних паїв, 
котрі наразі потенційно не можуть забезпечити ор-
ганізацію земельного господарства відповідно до 
суспільних вимог, потреб. Вирішення цієї пробле-
ми можна забезпечити шляхом реприватизації та 
деприватизації земельних ділянок. Ми розуміємо, 
що проведення таких неординарних заходів ви-
кличе спротив та напруженість, оскільки буде по-
рушено встановлене чинним законодавством пра-
во приватної власності на землю, яке нині штучно 
подається як щось священне, вічне, недоторкане. 
Однак коли мова йде про найціннішу субстанцію, 
надану для життя людини як найважливіше націо-
нальне багатство, то загальні інтереси мають бути 
вищими за приватні. Силу влади для задоволення 
суспільних інтересів доводиться застосовувати 
й у випадках, коли заходи, націлені на майбутнє, 
суперечать сьогочасним інтересам окремих груп 
населення [7, с. 13]. Таким чином, процесам репри-
ватизації та деприватизації земельних угідь гос-
подарств населення в Карпатському макрорегіоні 
має передувати широка роз’яснювальна робота, 
спрямована на усвідомлення власниками прива-
тизованих земельних ділянок того, що суспільні 
інтереси є більш значущими порівняно з особис-

тими. Живучи в суспільстві, слід виконувати його 
морально-етичні правила, а також економічні, еко-
логічні та онтологічні закони. 

Оцінювання підсумків приватизації сіль-
ськогосподарських земель в аграрному секторі 
Карпатського макрорегіону свідчить, що вона 
не відповідає суспільним критеріям, оскільки не 
сприяла розв’язанню економічних, екологічних 
і соціальних завдань [8]. Надмірне подрібнення 
земельного фонду шляхом роздержавлення, па-
ювання та приватизації, обмеження функцій дер-
жави та місцевих органів влади, навпаки, значно 
загострило питання використання, збереження та 
поліпшення земель. Ще досі аграрний сектор до-
сліджуваного макрорегіону не може досягнути 
рівня виробництва валової продукції сільського 
господарства 1990 року. Результати дрібної при-
ватизації землі призвели до реанімації примітив-
них, відсталих технологій обробітку та догляду 
земельних ділянок, використання важкої фізичної 
праці, оскільки матеріально-технічна база, що була 
сформована колишніми сільськогосподарськими 
підприємствами, зруйнована, а нової не створено. 
Приватизація негативно вплинула на залучення 
продуктивних угідь у сільськогосподарський обіг, 
оскільки значна частина їх наразі не використо-
вується. Обмеження економічних регуляторних 
функцій держави та місцевих органів самовряду-
вання та законодавчо проголошена недоторканість 
приватної форми власності на землю призвели до 
послаблення контролю за використанням землі, 
дотриманням її власниками екологічних вимог. 
Приватизація значно загострила соціальні пробле-
ми на селі: одержавши безкоштовно земельну ді-
лянку, а потім приватизувавши її, селянин не став 
краще жити та розв’язувати інші соціально важли-
ві проблеми. Відродження приватної форми влас-
ності на землю призвело також до появи тіньового 
ринку земель, спекуляцій нею. Державний власник 
землі прагне продати її якомога дорожче, не ви-
трачаючи додаткових коштів. Оцінюючи в цілому 
дрібну приватизацію земельних ділянок в аграр-
ному секторі Карпатського макрорегіону, слід за-
значити, що у теперішній час більшість селян не 
готові бути власниками приватизованої землі ні 
матеріально, ні фізично, ні морально, а це зумов-
лює необхідність реприватизації та деприватизації 
їх земельних паїв через неможливість забезпечен-
ня ними раціонального використання, збережен-
ня, поліпшення й охорони земельних паїв, ведення 
відтворювальних процесів із порушенням соціаль-
них вимог та потреб. Допущені помилки при про-
веденні тотальної дрібної приватизації земельних 
ресурсів АПК потребують впровадження адекват-
них заходів. Вихід із тупикової ситуації, спричине-
ної земельною реформою в цілому та приватизаці-
єю сільськогосподарських угідь зокрема, на наше 
переконання, слід шукати в напрямі проведення 
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інвентаризації та запровадження моніторингу за 
приватизованими земельними ділянками. У свою 
чергу, пропонована трансформація земельних від-

носин власності потребує внесення адекватних 
змін у земельне законодавство.
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В умовах сьогодення економічний розви-
ток тієї або іншої країни пов’язується з вало-
вим внутрішнім продуктом (далі – ВВП) та його 
похідними: темпами зростання та приросту, ВВП 
на одну особу населення, переоціненим за парите-
том купівельної спроможності національної валю-
ти до долара США тощо. Коливання характеристик 
ВВП, особливо ВВП на особу, є суттєвими. Напри-
клад, значення цього показника економічно розви-
нених країн та країн “третього світу” відрізняється 
в десятки разів, і ця різниця постійно збільшується. 
Вочевидь, останні країни при входженні у світову 
економіку використовують “неправильні” активи 
(за визначенням Н. Бердсолла) [1].

ВВП за статистичною термінологією є ре-
зультативною ознакою, що формується під впли-
вом багатьох факторних ознак – інституційного 
середовища у країні, технологічної досконалості 
виробництва, екзогенно-ендогенної орієнтації 
економічного розвитку, внутрішньої спеціалізації 
промисловості, конкурентних позицій на світовому 
ринку і т. ін. Сила дії цих факторів є не тільки не-
визначеною, а іноді навіть і суперечливою: вони 
можуть мати різноспрямовані вектори впливу 
та створювати різні можливості для країн при 
входженні у світову економіку. 

Дослідження відмінності можливостей вхо-
дження різних країн у світову економіку та шляхів 
їх економічного розвитку в умовах загострен-
ня міжнародної конкуренції актуалізувалися 
наприкінці ХХ – на початку ХХІ ст. У 2002 р. 
у щорічній доповіді Організації промислового 
розвитку ООН уперше було запропоновано по-
няття “верхній шлях” та “нижній шлях” щодо 
входження країн у світову економіку та наро-
щування міжнародної конкурентоспроможності 
[2]. За визначенням, “верхній шлях” означає 
економічний розвиток на основі освоєння нових 
знань, технологій, проведення власних досліджень 
і розробок та розвитку інноваційного виробництва. 
Цей шлях притаманний економіці, що базується 
на нових знаннях. “Нижній шлях” нарощуван-
ня конкурентоспроможності полягає у виході 
на міжнародні ринки з експортом сировини та 

напівфабрикатів, залученні іноземних інвесторів 
ціною надання в їхнє практично безперешкод-
не розпорядження національного ресурсного 
потенціалу і дешевої робочої сили. Цей шлях при-
таманний переважно економічно нерозвиненим 
країнам або тим, що тільки стали на шлях розвит-
ку. Входження таких країн у світову економіку, з 
одного боку, створює ілюзію їх економічного роз-
витку, а з іншого – супроводжується загостренням 
внутрішніх соціальних проблем, пов’язаних із низь-
кою оплатою праці переважної більшості населен-
ня, незадовільним станом їх життя, збільшенням 
розшарування суспільства та, як наслідок, наро-
станням політичної нестабільності. 

Явища суспільного життя та ознаки, що їх 
відображують, тісно взаємопов’язані. Але для 
визначення та дослідження цих закономірностей 
потрібний перехід від одиничного до загального, 
що відбувається через зведення, групування та 
класифікації. 

Зведення є другим етапом статистично-
го дослідження, що полягає у систематизації, 
обробленні та підрахунку групувальних і загаль-
них підсумків, обчисленні похідних показників 
[3, с. 435]. При здійсненні процедури зведен-
ня елементи сукупності за певними ознаками 
об’єднуються у групи, класи, типи, а статистична 
інформація щодо них агрегується в межах окремих 
груп та за сукупністю у цілому. Зведення дозволяє 
виявити типові риси та закономірності масових 
соціально-економічних явищ та процесів.    

Дослідження закономірностей процесу 
економічного розвитку в різних країнах шля-
хом систематизації статистичної інформації та 
розподілу країн за певними атрибутивними озна-
ками сприятиме вирішенню таких проблем:

– ідентифікація типу економічного розвит-
ку окремої одиниці спостереження;

– вивчення особливостей економічного роз-
витку кожної окремої одиниці спостереження та 
тих структурних перетворень і зрушень, що у ній 
відбуваються;

– визначення зв’язків та взаємозалежностей 
між головними детермінантами економічного роз-
витку;
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– установлення кількісних взаємозв’язків 
між результативними та факторними ознаками 
економічного розвитку;

– узагальнення світового досвіду 
економічного розвитку та його використання з 
певною адаптацією до умов тієї чи іншої країни 
з метою вирішення власних проблем, пов’язаних з 
економічним розвитком.  

Велика робота щодо створення передумов 
для систематизації різних країн за ознаками ви-
робничого процесу уже здійснена. Результатами 
такої систематизації за внутрішнім виробництвом 
є міжнародні статистичні класифікації за видами 
економічної діяльності, продукцією та послугами, 
зовнішньоекономічною діяльністю тощо. Розгля-
немо загальновідомі у міжнародній статистиці 
класифікації [4, с. 233–406]:   

1. Міжнародна стандартна галузева класи-
фікація усіх видів економічної діяльності (ISIC) 
використовується для класифікації будь-якого 
об’єкта за видом економічної діяльності, що 
здійснюється ним. Вона призначена, насамперед, 
для забезпечення статистиків набором категорій 
видів економічної діяльності, що можна викори-
стовувати при збиранні та наданні статистичних 
даних за видами діяльності, які визначаються тим 
основним виробництвом, яке здійснює статистич-
на одиниця. За цією ознакою аналізована одиниця 
групується з іншими одиницями для досягнення 
відповідних цілей статистичного дослідження.  

2. Класифікація основної продукції (СРС) 
створює основи для міжнародного зіставлення 
різних статистичних даних, пов’язаних із 
продукцією, послугами і майновими цінностями. 
СРС рекомендована як базова класифікація для 
розроблення за певними правилами класифікації 
продукції і послуг на багатонаціональному 
та національному рівнях. Вона є важливим 
орієнтиром для країн, які розробляють нову 
або переглядають чинну систему з метою узго-
дження її з міжнародними стандартами. Базовою 
класифікаційною структурою СРС є ISIC, з якою 
вона пов’язана перехідним ключем, що засвідчує 
відповідність видів економічної діяльності й 
результатів цієї діяльності – продукції та по-
слуг. СРС здебільшого використовується у 
різних галузях статистики, серед яких статистика 
промисловості, система національних рахунків, 
статистика зовнішньої торгівлі, статистика 
платіжного балансу та ін.   

3. Гармонізована система опису та кодуван-
ня товарів (HS) упроваджена Радою митного 
співробітництва з 1983 р. для митних тарифів, але 
вона також використовується багатьма країнами 
для статистичного спостереження у галузі 
зовнішньої торгівлі. Її об’єктами є всі рухомі то-
вари, але не послуги. Основне призначення HS 
– контроль і облік переміщення товарів через 
кордони митних територій у процесі зовнішньої 

торгівлі, також вона використовується для збиран-
ня інформації зі статистики зовнішньої торгівлі та 
проведення міжнародних порівнянь, ліцензування 
і квотування товарів.  

4. Міжнародна стандартна торгова класифі-
кація (SITC) – міжнародна класифікація товарів 
ООН для зовнішньої торгівлі, на базі якої 
здійснювалося порівняння на світовому рівні. Після 
того, як HS почала використовуватися практично у 
всьому світі, SITC перестала бути визначальною. 

Крім зазначених міжнародних класифікацій, 
також використовуються: Класифікація видів 
економічної діяльності Європейського Сою-
зу (NACE), Класифікація продукції за видами 
діяльності (СРА), Класифікатор видів промислової 
продукції (PRODCOM), Комбінована номенкла-
тура (CN) тощо.     

Зазначені міжнародні класифікації розроблені 
переважно для уніфікації та приведення до 
порівнянного вигляду видів економічної діяльності, 
товарів  або послуг, що виробляються або експор-
туються (імпортуються). Їхнє призначення – це 
забезпечення здійснення міжнародних порівнянь, 
розробки стратегії у рамках СОТ, моніторингу 
міжнародних ринків, оцінки стану ринків окремих 
видів продукції і послуг та ін., що, однак, тільки 
фіксує спеціалізацію національного виробництва 
на випуску тих чи інших товарів або послуг, але не 
дає відповіді на ключове запитання: чому постійно 
збільшується розрив в економічному розвит-
ку і конкурентоспроможності між розвиненими 
країнами і тими, що розвиваються, які фактори є 
найбільш впливовими та визначальними? 

Метою статті є розробка принципів групуван-
ня та систематизації національних макросистем 
у міжнародній статистиці за типом економічного 
розвитку з метою усвідомлення наслідків та супе-
речностей нарощування результативної ознаки – 
ВВП – під впливом факторних ознак економічного 
розвитку.

Індикатором наявності суто внутрішньої про-
блеми економічного розвитку України є низький 
показник її міжнародної конкурентоспроможності, 
рівень якого формується в умовах невідповідності 
фактичної глибокої інтеграції України в систему 
міжнародних зв’язків та недосконалого юридично-
правового закріплення відносин із країнами світу. 

Наукове уявлення про перспективи розвит-
ку України потребує дослідження сутності тих 
інституційно-господарських складових, які за-
безпечують високі темпи приросту ВВП на тлі 
комплексу проблемних явищ: екзогенно залежна 
економічна модель розвитку держави з сировин-
ною орієнтацією [5]; низька частка інноваційних 
технологій, яка не демонструє тенденції до зро-
стання [6]; високий ступінь зносу основних 
засобів, що на 01.01.2008 р. становив майже 50% 
[7, с. 36]; поглиблення соціального розшарування 
суспільства при постійному зростанні мінімальної 
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і середньої заробітної плати [8]; неприпустимі мас-
штаби прихованого безробіття, коли поза межами 
відтворювального сектору країни працює від 2,5 до 
3,0 млн. працездатних українців [9, с. 92]; значна 
частка витрат домашніх господарств на продукти 
харчування (60%), які не відповідають стандар-
там раціонального споживання за калорійністю, 
вмістом білків, жирів, мінералів тощо [10]. 

Системна робота з дослідження умов для ве-
дення бізнесу в різних країнах (у т. ч. і в Україні) 
з метою їх подальшого порівняння розпочалась 
у 1998 р. Ініціатором цих досліджень виступив 
Всесвітній економічний форум. Основною пробле-
мою було визначення кола агрегованих показників 
для розрахунку міжнародного рейтингу країни. За 
результатами цієї роботи було розроблено індекс 
поточної конкурентоспроможності, в якому уза-
гальнено три фактори: дієвість стратегій компаній, 
сприятливість внутрішнього ділового клімату в 
країні для ведення бізнесу та рівень ВВП на осо-
бу населення. Дещо пізніше було започатковано 
процедури розрахунків індексу мікроекономічної 
конкурентоспроможності, який з 2004 р. був моди-
фікований у індекс конкурентоспроможності 
бізнесу. Вихідними даними для їх обчислення 
були результати опитування декількох тисяч 
експертів у різних країнах за 120-ма запитаннями, 
що характеризували умови економічної діяльності 
за 10-ма ключовими напрямами (макроекономічне 
середовище, державні інституції, загальна 
інфраструктура, конкурентне середовище у країні, 
захист навколишнього середовища, розвиток 
кластерів, технологічні інновації, інформаційно-
комунікаційні технології, діяльність і стратегія 
компаній) [11, с. 63–92]. 

Крім перелічених індексів, розраховують та-
кож індекс сприйняття корупції [11, с. 94–103], 
індекс конкурентоспроможності зростання [11, 
с. 116–117], індекс розвитку людського потенціалу, 
показник зубожіння, зумовленого відсутністю 
можливостей, індекс зубожіння населення тощо 
[12, с. 335–336]. 

Але навіть таке деталізоване конструювання 
системи індексів, що базується на дослідженні 
внутрішнього клімату в країні для ведення 
бізнесу, технологічному переоснащенні вироб-
ництва та домінуючих технологічних укладах, 
аналізі умов розвитку людського потенціалу, не 
дає відповіді на ключове запитання: відбувається 
економічний розвиток національної макроси-
стеми чи ні? Відсутність у сучасних теоретиків 
методологічного інструментарію побудови 
цілісної моделі економічного розвитку нівелює 
результати їх досліджень. Високий ступінь абстра-
гування під час побудови вищезазначених індексів 
перешкоджає отриманню однозначної відповіді 
на поставлені запитання, проте підтверджує 
складність розкриття проблеми економічного роз-
витку в прийнятних для емпіричного вимірювання 

категоріях. Вирішити цю проблему можна шля-
хом систематизації, типології (групування) країн 
за типом економічного розвитку. Це дозволить 
поглиблено дослідити закономірності процесу 
економічного розвитку окремо взятої країни та 
визначити взаємозв’язок атрибутивних та 
кількісних ознак розвитку. 

Економічний розвиток кожної окремо взятої 
країни – явище унікальне, притаманне лише їй, 
детерміноване її інституційно-технологічним се-
редовищем та зумовлене минулим [13, с. 134]. 
Але зіставлення кількості типів економічного 
розвитку та кількості країн світу дозволяє ви-
сунути гіпотезу про існування країн, що мають 
подібні ознаки економічного розвитку та які мож-
на згрупувати за його типом. З найбільш відомих 
статистичних групувань у цьому випадку буде 
прийнятним типологічне групування – розподіл 
досліджуваної якісно неоднорідної сукупності 
на класи, соціально-економічні типи, споріднені 
групи відповідно до ознаки, що вивчається [14, 
с. 24]. Саме такі угруповання широко застосову-
ються при вивченні соціально-економічних явищ і 
процесів, оскільки вони дозволяють дослідити за-
родження, розвиток та згасання різних типів явищ. 
При здійсненні типологічного групування увага 
акцентується на ідентифікації типів соціально-
економічних явищ на основі глибокого теоретич-
ного аналізу явища, що розглядається [13; 15; 16].   

Групувальна ознака може бути однією або їх 
може бути декілька. Якщо усю сукупність країн, 
що досліджуються за типом економічного розвит-
ку, згрупувати за однією ознакою, то отримаємо 
просте угруповання. Якщо використовується 
декілька групувальних ознак, то отримаємо склад-
не (комбінаційне) групування.  

Попередні теоретико-емпіричні дослідження 
довели, що усю сукупність країн доцільно розбити 
на угруповання за п’ятьма ознаками:

1) сприятливість інституційного середови-
ща для економічного розвитку, тобто командний 
розподіл факторів або вільний вибір;

2) тип технологій, що застосовуються у 
виробництві (затратні або економні);

3) орієнтація внутрішнього виробництва на 
задоволення потреб споживачів, які розташовані 
у межах країни або за її межами (внутрішні або 
зовнішні споживачі);

4) напрям споживання, тобто зосередженість 
внутрішнього виробництва переважно на вироб-
ництві продукції, призначеної для проміжного або 
кінцевого споживання;

5) спеціалізація внутрішнього виробницт-
ва на задоволенні потреб проміжних споживачів 
у технологіях та обладнанні або у сировині, 
напівфабрикатах та енергоносіях.  

Атрибутивні ознаки розвитку розподіляють 
усю сукупність одиниць спостереження (країн) на 
відносно однорідні категорії за певними ознаками. 



РОЗРОБКА ТА ВПРОВАДЖЕННЯ КЛАСИФІКАТОРІВ І СТАНДАРТІВ

СТАТИСТИКА УКРАЇНИ, 2010, № 2 65

Особливість складного групування полягає в тому, 
що розподіл сукупності на групи здійснюється 
за двома або більшою кількістю ознак, які 
комбінуються. Це дозволяє спочатку сформува-
ти групи за однією ознакою, потім розподілити 
їх на підгрупи за іншою ознакою, які у свою чер-
гу діляться за третьою ознакою і т. д. Складні 
групування дозволяють більш ретельно вивчити 
особливості досліджуваного явища, однак під час 
їх побудови виникає питання щодо послідовності 
розбиття одиниць сукупності за ознаками. Як пра-
вило, спочатку здійснюється групування за атри-
бутивною ознакою, значення якої мають чітко 
виражені якісні відмінності. Такою ознакою, що 
створює підґрунтя для подальшого групуван-
ня, є інституційний рівень. Його значущість та 
визначальний вплив на економічний розвиток довів 
Д. Норт у своїй фундаментальній праці “Институ-
ты, институциональные изменения и функциони-
рование экономики” [13]. 

Отже, атрибутивною ознакою, визначальною 
для економічного розвитку, з чіткими якісними 
відмінностями є інституційне середовище. За цією 
ознакою усі країни утворюють дві великі групи: 
інституційне середовище для ведення бізнесу в 
одній буде сприятливим, а в другій – ні. 

У кожній з цих груп можна виокремити дві 
підгрупи за технологічною ознакою: у першій 
підгрупі країн застосовуються економні технології, 
у другій – затратні. Але з урахуванням поперед-
нього розподілу за інституційною ознакою, за-
гальна кількість підгруп країн, згрупованих за 
інституційно-технологічною ознакою, буде стано-
вити чотири. 

Країни, зорієнтовані переважно на зовнішній 
або внутрішній попит, створюють два великі кла-
си – екзогенно та ендогенно орієнтовані. З ураху-
ванням попередніх двох груп та чотирьох підгруп 
кількість класів може дорівнювати 8. Належність 
до того чи іншого підкласу визначається спожи-
вачем, на задоволення попиту якого спрямована 
внутрішня промислова політика, – це є кінцевий 
споживач або проміжний, тобто промислові фірми, 
підприємства, об’єднання. Кількість таких класів 
– два, але з урахуванням попередніх групувань за-
гальна кількість підкласів може складати 16. 

Продукти, призначені для проміжного спожи-
вання, мають принципову відмінність (з одного 
боку, це технології, устаткування та обладнання, 
з іншого – сировина та енергоносії), за якою всі 
країни можна поділити на три категорії:

1. Країни, що випускають продукти для 
кінцевого споживача.

2. Країни, що виробляють переважно 
технології, устаткування та обладнання.

3. Країни, що виробляють, в основному, сиро-
вину або енергоносії.

Із урахуванням попередніх групувань загальна 
кількість категорій становитиме 24. Відповідно, 

всі країни можна поділити на: 2 групи; 4 підгрупи; 
8 класів; 16 підкласів; 24 категорії (кластери). 

Отже, теоретично, якщо згрупувати всі країни 
за сукупністю інституційно-технологічних та 
інтеграційно-споживчих ознак, можна отримати 24 
кластери. За припущення, що всі країни приблиз-
но рівномірно розподілені за кластерами, в кожно-
му кластері їх може бути 6 – 10. Таке групування 
дозволяє нечислові (атрибутивні) статистичні 
дані, що характеризують економічний розвиток 
та визначають його тип, перетворити у числові 
й у подальшому визначити кількість кластерів і 
кількість країн у кожному з них. 

Як було зазначено вище, у сукупності ознак, 
що характеризують будь-який процес, виділяють 
результативні та факторні ознаки. У нашому 
дослідженні результативною ознакою є ВВП, 
а факторними ознаками, під впливом яких він 
змінюється, – характеристики типу економічного 
розвитку. ВВП – це кількісний показник, що 
вимірюється за абсолютною шкалою та припускає 
всі арифметичні дії. Тип економічного розвитку 
можна визначити за п’ятирівневою 24-ранговою 
шкалою, для якої застосовується математичний 
апарат нечислової статистики. Для виявлення 
наявності та напряму зв’язку між результативною 
ознакою (ВВП) та факторними ознаками розвит-
ку потрібно поєднати шкали двох типів – абсолют-
ну (за якою вимірюється ВВП) та п’ятирівневу 
24-рангову (за якою визначається тип економічного 
розвитку). У результаті отримаємо матрицю 
(рис. 1). 

Порівняльний аналіз, виконаний у координа-
тах п’ятирівневої 24-рангової шкали вимірювання 
ознак економічного розвитку та рівня ВВП на осо-
бу населення, дає не тільки наочне уявлення про 
статистичні ознаки “верхнього” та “нижнього” 
шляхів розвитку, але й окреслює межі кластерів 
країн, споріднених за цими ознаками, щільність 
їхнього розташування у кластерах,  швидкість 
траєкторії розходження групувань національних 
макросистем.

Матриця “тип економічного розвитку – ВВП 
на особу населення” показує кількість накопичено-
го багатства у вигляді ВВП та дозволяє зіставити 
якісні варіанти його накопичення із загальною 
його кількістю. Крім того, вона демонструє за-
гальне місце країни у світі за результативними 
та атрибутивними ознаками розвитку. Стати-
стична сукупність у цьому випадку складається 
з набору векторів даних різних типів – числових 
та категоріальних, що переведені у числові. За 
результатами дослідження змін векторів даних 
різних типів за декілька років установлюється 
швидкість розходження країн, що входять до 
різних кластерів, та динамічні зміни всередині 
кожного кластера. Ці дані є елементами нечис-
лових математичних просторів (множин), ма-
тематичний апарат аналізу яких заснований на 
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використанні відстані між кластерами, показників 
міри їхньої близькості чи відмінності. На основі 
значень відстаней між кластерами можна розра-
хувати емпіричні та теоретичні середні, побуду-
вати непараметричні оцінки щільності розподілу 
ймовірностей, вирішити завдання діагностики та 
кластерного аналізу.

Для підвищення ефективності оброблення 
такої інформації доцільно кожній країні за пев-
ним сполученням ознак економічного розвит-
ку присвоїти код. Структура коду за ознаками 
економічного розвитку має вигляд:

ХХ – групи; 
ХХ.ХХ – підгрупи;
ХХ.ХХ.ХХ – класи;
ХХ.ХХ.ХХ ХХ – підкласи;
ХХ.ХХ.ХХ.ХХ.ХХ – категорії.       
Ключ кодування містить послідовність цифр 

позначення ознак відсутності (“0”) чи наявності 
(“1”) економічного розвитку, аналітичне встанов-
лення яких здійснюється на п’яти відповідних 
рівнях (I–V) формування ВВП. 

Розшифровка кодів така: перша цифра 
відповідає ознакам регулювання інституційного 

рівня, друга – відносного рівня ефективності 
технологій, третя – ендогенно-екзогенної орієн-
тації, четверта – спрямованості на споживача, п’ята 
– виду продукції. За цим алгоритмом побудови 
ключа кодування складається матриця сукупності 
класифікаційних ознак (табл. 1). У кожному 
п’ятизначному коді позначаються ті конкретні 
ознаки, що встановлюються за п’ятирівневою 
24-ранговою шкалою вимірювання ознак 
економічного розвитку (див. рис. 1). Отримані 
дані набувають значень від 00000 для першого ран-
гу до 11111 для 24-го. Розшифровка і деталізація 
класифікаційних ознак економічного розвитку 
виконується відповідно до наведеного алгоритму 
побудови кодів. Наприклад, код 10011 означає 
наявність трьох з п’яти ознак економічного роз-
витку та надає інформацію про його властивості в 
категоріях інституційно-господарського спектру 
формування ВВП: на тлі інституційного сприяння 
вільному формуванню факторних комбінацій та 
переважної спрямованості господарського сектору 
економіки на задоволення продукцією кінцевих 
споживачів використовуються витратні технології 
при високому ступені екзогенної залежності. 

Рис. 1. Позиціонування країн за ВВП на особу та ознаками типу економічного розвитку
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Таблиця 1
Кодування економічного розвитку за класифікаційними ознаками

Ранг 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

Код 00000 00001 00011 00100 00101 00111 01000 01001 01011 01100 01101 01111

Ранг 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24

Код 10000 10001 10011 10100 10101 10111 11000 11001 11011 11100 11101 11111

При міждержавному зіставленні враховують-
ся відмінності побудови систем національних ра-
хунків. У зв’язку з цим групування за ознаками 
розвитку можна здійснювати з використанням як 
повного коду, так і його часток, якими, наприклад, 
кодуються тільки інституційно-виробнича або 
інтеграційно-споживча групи. Тобто можна отри-
мати вибірки, що складаються з різної кількості 
країн, згрупованих за різними ознаками. Відпо-
відно, типологічне групування країн за типом еко-
номічного розвитку можна здійснювати за різною 
кількістю ознак та отримувати кластери, що мають 
різний ступінь спорідненості. 

Методологічний апарат статистичного вимі-
рювання й оцінювання економічного розвитку від-
криває нові аспекти наукового пошуку та дає під-
стави для створення міжнародних класифікацій 
країн за типом економічного розвитку. Створення 
міжнародних статистичних класифікацій передба-
чає такі послідовні етапи [4, с. 145]:

1) визначення одиниць спостереження;
2) визначення рівнів спостереження;
3) встановлення взаємозв’язків між рівнями 

спостереження.
У попередніх дослідженнях авторами також 

обґрунтована неможливість використання для ви-
мірювання економічного розвитку національної 
макросистеми абсолютної метричної шкали, за 
якою визначається ВВП, та розроблена шкала у 
вигляді лінійки або кругової діаграми. У контек-
сті цієї статті за одиницю спостереження обрана 
національна макросистема, що є сукупністю еко-
номічних суб’єктів – домашніх господарств, під-
приємств і держави, взаємопов’язаних процесом 
кругообігу суспільного продукту (виробництва, 
розподілу, обміну та споживання), характер взаємо-

дії яких зумовлений особливостями організаційно-
економічного механізму управління розвитком, 
стійкістю історичної єдності та спільністю терито-
рії [15, с. 36]. Рівні, за якими повинно відбуватися 
спостереження, визначені відповідно до категорі-
альних ознак економічного розвитку, а саме: інсти-
туційний, технологічний, зовнішньоекономічний, 
споживацький та продуктовий. Також визначено 
взаємозв’язок між ними та досліджено механізм 
впливу одного рівня на інший. 

Таким чином, авторами розроблено засади по-
будови класифікації економічного розвитку націо-
нальних макросистем. Вона придатна для застосу-
вання в методології досліджень і порівнянь:

а) економічного розвитку різних національних 
макросистем як варіацій однієї або декількох од-
норідних статистичних сукупностей;

б) міжнародної конкурентоспроможності;
в) особливостей соціальних наслідків еконо-

мічного розвитку;
г) перспективних напрямів економічного роз-

витку.
Побудована за обраним концептуальним підхо-

дом на засадах методології статистичного вимірю-
вання й оцінювання економічного розвитку націо-
нальної макросистеми Класифікація придатна для 
поглиблення викладених методик та розроблення 
шляхів їхнього запровадження. Важливими пер-
спективними завданнями зазначеного наукового 
напряму є поглиблення розуміння суті класифіка-
ційних ознак економічного розвитку, згрупованих 
за рівнями інституційно-господарського спектру 
формування ВВП. Обґрунтування відповідної тео-
ретичної бази потрібне для розроблення шкал ви-
мірювання економічного розвитку та поглибленого 
розуміння суті категоріальних ознак розвитку 
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Система статистичних показників відтворює ті 
принципи статистичного підходу, що спрямовані 
на вдосконалення управління, а об’єктивність цієї 
системи уможливлює адекватне відображення 
різнорідної діяльності та ефективності управління 
нею [1]. Однією з основних вимог забезпечення 
порівнянності статистичних даних та результатів 
обстежень є використання гармонізованих си-
стем показників і класифікацій, що, у свою чергу, 
сприяє досягненню узгодженості та гармонізації 
даних у межах статистичної системи.

Вагомий внесок у формування теоретико-
методологічних засад побудови систем стандар-
тизованих статистичних показників зробили 
зарубіжні та вітчизняні вчені. У працях [1–6] 
багато уваги приділено питанням якісного і 
кількісного відображення певних властивостей 
соціально-економічних явищ або процесів, забез-
печення належного рівня якості даних статистич-
них обстежень, використання систем статистич-
них показників для вдосконалення управління, а 
також розглянуто концептуальні проблеми засто-
сування окремих статистичних показників. Вод-
ночас недостатньо дослідженими залишаються 
методологічні засади забезпечення порівнянності 
статистичних показників при переході до нових 
версій статистичних класифікацій. 

Однією з основних умов високого ступеня 
обґрунтованості результатів аналізу є забезпечен-
ня достовірності та об’єктивності статистичної 
інформації, яка при цьому використовується, що 
також вимагає порівнянності показників у часі.  

У рядах динаміки, які охоплюють значні 
періоди часу, показники часто не є порівняними, 
зокрема у зв’язку з тим, що не забезпечуються: 

• єдність об’ємних, структурних, якісних і 
вартісних чинників; 

• урахування фактора часу;
• порівнянність вихідного стану (технічні, 

природні, кліматичні та інші умови); 
• єдність методики розрахунку показників 

та їх складу. 
У міжнародній практиці для досягнен-

ня порівнянності статистичних показників 
використовується метод “перехідних ключів”. 
Розробка принципової схеми “перехідного клю-
ча” та її реалізація, що забезпечують досягнення 
порівнянності, можливі при забезпеченні єдності [6]: 

• методології класифікаторів і показників; 
• складу окремих показників; 
• складу групи показників; 
• одиниць вимірювання натуральних 

показників; 
• одиниць вимірювання національних гро-

шових одиниць тощо. 
Питання сумісності, що виникають при 

побудові й аналізі динамічних рядів, можуть 
вирішуватись як у процесі збирання й оброблен-
ня даних, так і пізніше, під час їх перерахунку. 
Сумісність показників у рядах динаміки вимагає 
застосування єдиної методології розрахунку, 
територіальної сумісності, однакової повноти 
охоплення частин явища, рівності інтервалів часу, 
до яких належать рівні ряду, та (щодо вартісних 
показників) застосування єдиних порівнянних 
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цін. Таким чином, зведення динамічних рядів, по-
казники яких розраховані, зокрема з використан-
ням різних версій статистичних класифікацій, 
можливе за умови детального перегляду кожно-
го етапу процесу збирання й обробки даних та 
оцінювання впливу перерахунків показників на 
якість результатів аналізу. 

Упровадження нової версії КВЕД (NACE 
Rev. 2) на національному рівні, відповідно до По-
станови Європейської комісії про класифікацію 
видів економічної діяльності [7], передбачає: 

1. Упровадження NACE Rev. 2 у структурну 
статистику підприємств. 

2. Упровадження NACE Rev. 2 у короткостро-
кову статистику, зокрема для визначення індексу 
вартості робочої сили. 

Тобто при впровадженні нової версії КВЕД 
перерахунки ретроспективних даних щодо зми-
кання динамічних рядів необхідно здійснювати 
за основними показниками структурної та 
короткострокової статистики.

Як відомо, мета структурної статистики 
підприємств (далі – ССП) полягає у розрахун-
ку певних показників за даними річної стати-
стики по всіх галузях нефінансового сектору 
(промисловості, будівництва, торгівлі, транспор-
ту і зв’язку, послуг), за розміром підприємств, 
територією, що формуються зі звітів підприємств 
про фінансово-господарську діяльність та 
призначені для розрахунку валового внутрішнього 
продукту (далі – ВВП) [8]. Для цього використову-
ються, у першу чергу, дані річної звітності за основ-
ним видом діяльності підприємства, зокрема фор-
ми № 1-підприємництво, що дозволяє формувати 
ключові макроекономічні показники відповідно 
до міжнародної практики на основі річного струк-
турного обстеження підприємств. У рамках цьо-
го обстеження створюється інформаційна база 
структурної статистики шляхом побудови си-
стеми показників, що характеризує структуру та 
еволюцію підприємств, використання чинників 
виробництва та результатів виробничої діяльності. 
Програма річного структурного обстеження 
ґрунтується на міжнародних стандартах, визна-
чених у відповідних нормативних документах, 
зокрема у нормативному документі Ради ЄС зі 
структурної статистики підприємств [8]. Згідно 
з цим документом, на підприємствах щорічно 
повинні бути розраховані такі показники: обо-
рот, обсяг виробництва, додана вартість, витрати 
на робочу силу, загальна вартість покупок товарів 
і послуг, вартість товарів і послуг, куплених 
для перепродажу, валові інвестиції, чисельність 
працівників, заробітна плата. При цьому великі й 
середні підприємства обстежуються на суцільній 
основі та подають інформацію за повною програ-
мою спостереження, а малі – на вибірковій основі 
й подають інформацію за спрощеною (скороче-
ною) програмою.

Цінність ССП істотно зростає, коли вона узго-
джена з системою короткострокових показників, 
що охоплює квартальні та місячні дані, які ха-
рактеризують діяльність підприємства в цілому, 
а також із показниками ділової активності, скла-
деними на основі вибіркових обстежень суб’єктів 
підприємницької діяльності. Дані короткостро-
кової статистики мають два виміри: тривалість 
звітного періоду та швидкість випуску даних. 
Вони дозволяють, разом із річною статистикою, 
подати повну та своєчасну інформацію, що описує 
економічні процеси. Статистичні органи в Україні 
мають більше досвіду, напрацювань і практики 
освоєння щодо короткотермінової статистики че-
рез довший термін її використання порівняно зі 
структурною. Вона формується на базі галузевих 
статистик і являє собою розгалужений перелік 
показників. 

Форми короткотермінового статистичного 
спостереження складають усі юридичні особи. 
Показники, що містяться у цих формах, дозволя-
ють оперативно відстежувати ситуацію на рин-
ку товарів і послуг, у сфері зайнятості й опла-
ти праці, оцінити фінансовий стан організацій і 
підприємств, залучення інвестицій в економіку 
тощо. При цьому на особливу увагу заслуговують 
дані щодо періодів часу, коли змінюються тенденції 
у короткотерміновій динаміці та з’являється 
можливість заздалегідь виявити перші ознаки 
економічного прогресу або кризи. Це зумовле-
но тим, що показники короткотермінової стати-
стики дозволяють охарактеризувати виробничу, 
фінансову, інвестиційну діяльність підприємств 
з визначенням основних чинників виробницт-
ва та виявити тенденції зміни параметрів значно 
раніше, ніж це можна зробити, використовуючи 
річні статистичні звіти. 

Зокрема, на основі даних короткотермінової 
статистики промисловості, на відміну від 
структурної статистики, є можливість проводити 
спостереження за динамікою виробництва впро-
довж усього року. 

Забезпечення порівнянності цих показників у 
разі впровадження нової версії КВЕД вимагає, в 
першу чергу, надійного перекодування за видами 
економічної діяльності статистичних одиниць, що 
може бути здійснене як для кожної одиниці, так і 
для групи одиниць. При цьому суттєвою перева-
гою статистики України у частині перекодування 
підприємств та перерахунків ретроспективних 
даних (порівняно з більшістю країн Європи) є те, 
що обстеження ведеться за всіма підприємствами. 
У такому випадку похибка при присвоєнні 
підприємству коду виду економічної діяльності 
за новою класифікацією зводиться практично до 
мінімуму, тоді як у разі вибіркових обстежень або 
обстежень одиниць, що не мають великого стати-
стичного значення, новий код має присвоюватися 
не окремому підприємству, а групі підприємств. 
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Інформація щодо присвоєння підприємству 
нового коду основного виду діяльності обмеже-
на, тому необхідно ефективно використовува-
ти всі наявні джерела інформації під час пере-
ходу національної статистики на нові версії 
центральних класифікацій. Одним із таких дже-
рел можуть слугувати дані підприємств промис-
лових видів діяльності, що обстежуються у рамках 
PRODCOM (або її національної версії – номен-
клатури продукції промисловості, далі – НПП): 
за КВЕД 2005 (NACE Rev. 1.1) – це секції С, D, 
Е, а за новою версією КВЕД (NACE Rev. 2) – це 
мають бути секції В, С, D, Е. Оскільки між NACE 
і PRODCOM є прямий зв’язок, тобто всі коди 
обох класифікацій порівнянні між собою, то при 
перекодуванні промислових підприємств за но-
вою НПП усі підприємства автоматично отрима-
ють нові коди виду економічної діяльності згідно з 
новою версією КВЕД на рівні класів. Проблема за-
стосування такого підходу полягає в тому, що нова 
українська версія PRODCOM, тобто нова НПП, 
ще не затверджена і не впроваджена в національну 
статистику. 

З метою доведення доцільності перерахун-
ку ретроспективних даних, що стосуються вже 
перекодованих підприємств за новою версією 
Класифікації видів економічної діяльності, було 
здійснено перекодування всіх підприємств і 
організацій Волинської області за всіма видами 
діяльності відповідно до нової версії КВЕД. Для 
цього були використані дані державних стати-
стичних спостережень за підсумками діяльності 
за рік, зокрема дані річного структурного обсте-
ження “Звіт про основні показники діяльності 
підприємства” за формою № 1-підприємництво 
(річна) та 1-підприємництво (коротка, річна), 
а також перехідні ключі між старою та новою 
версіями КВЕД, що були розроблені Євростатом 
та адаптовані Держкомстатом на національному 

рівні до нової версії КВЕД. Указаний підхід до 
перекодування підприємств базувався на розра-
хунках основного виду діяльності за методом, що 
використовується для класифікації підприємств 
за видами економічної діяльності, які вони 
здійснюють, і має назву “top-dоwn”. 

Перерахунки для перекодованих підприємств 
Волинської області за всіма видами економічної 
діяльності на рівні класів (4 знаки) за новою 
версією КВЕД у 2006–2008 рр. були виконані 
за даними структурної статистики підприємств 
з використанням комбінованого (на мікро- та 
макрорівнях) методу щодо таких показників: 

а) за ф. № 1-підприємництво (річна):
– обсяг реалізованої продукції, робіт, послуг 

у діючих цінах (без ПДВ, акцизу); 
– середньооблікова чисельність працівників;
б) за ф. № 2 “Звіт про фінансові результати” 

(річна):
– дохід (виручка) від реалізованої продукції 

(робіт, послуг);
– витрати на оплату праці.
Відповідний комбінований метод ретро-

спективних перерахунків було застосовано і до 
деяких інших показників з метою здійснення 
порівняльної оцінки інвестиційної привабливості 
видів економічної діяльності Волинської області у 
2008 році за двома версіями КВЕД. 

Узагальнюючи наведене вище, слід зазна-
чити, що перехід на нову версію статистичної 
класифікації вимагає зміни принципів зби-
рання даних та методики розрахунку певних 
макроекономічних показників. Завдяки цьому 
ретроспективний аналіз показників за КВЕД 
дозволить отримати надійні характеристики 
соціально-економічних процесів, що підвищить 
якість прогнозних розрахунків та забезпечить 
порівнянність статистичних показників України 
на міжнародному рівні.
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Основною метою реформування галузі охо-
рони здоров’я на сучасному етапі є підвищення 
ефективності використання ресурсів, створення 
прозорих фінансово-економічних механізмів над-
ходження та використання коштів, необхідних для 
реалізації конституційних прав громадян на охо-
рону здоров’я. Важливою складовою державної си-
стеми охорони здоров’я є військова медицина, що 
забезпечує реалізацію прав військовослужбовців на 
охорону здоров’я та медичну допомогу відповідно 
до чинного законодавства України. Вона гарантує 
виконання комплексу заходів з метою збереження 
та укріплення здоров’я особового складу Збройних 
сил України (далі – ЗСУ) та надання їм необхідної 
медичної допомоги.

Метою запропонованої статті є дослідження 
стану та особливостей фінансування діяльності 
військових закладів охорони здоров’я, узагаль-
нення причин існуючого незадовільного стану та 
окреслення шляхів покращання фінансового за-
безпечення лікувальних військових закладів. 

Збереження здоров’я військовослужбовців є 
одним із важливих елементів системи національної 
безпеки держави. Медична служба – невід’ємна 
складова ЗСУ, що організаційно включає органи 
управління медичним забезпеченням, військово-
медичні заклади та медичні підрозділи військових 
частин, які виконують специфічні завдання щодо 
всебічного медичного забезпечення ЗСУ. Вони та-
кож відповідальні за надання медичної допомоги, 
амбулаторне і стаціонарне лікування та санаторно-
курортне забезпечення військовослужбовців, 
ветеранів військової служби, ветеранів війни, 
членів їхніх сімей та інших осіб, які, відповідно до 
законів України, мають право на користування за-
кладами охорони здоров’я Міністерства оборони 
України (далі – МОУ).

Основними напрямами діяльності медичної 
служби ЗСУ є:

– збереження та зміцнення здоров’я 
військовослужбовців;

– підвищення рівня доступності та якості 
медичної допомоги всім контингентам, які мають 

право на медичне забезпечення за рахунок коштів 
МОУ;

– покращання матеріально-технічної бази 
військово-медичних підрозділів, частин та за-
кладів;

– комплексне переоснащення сучасним об-
ладнанням медичних пунктів військових частин, 
санітарно-епідеміологічних закладів та військових 
госпіталів;

– інтеграція з цивільними закладами охо-
рони здоров’я з метою збереження та укріплення 
здоров’я членів сімей військовослужбовців та 
ветеранів ЗСУ;

– оптимізація складу медичної служби.
Розвиток сучасної системи медичного забезпе-

чення ЗСУ проходить в умовах їх реформування, 
складної соціально-економічної ситуації у країні, 
невирішених соціально-економічних проблем. 
Наразі суттєво підвищився пріоритет охорони 
здоров’я військовослужбовців та актуалізувалася 
роль людського фактора як чинника, від яко-
го безпосередньо залежить боєготовність військ 
(сил), соціальний добробут особового складу та 
суспільства в цілому. 

Стан здоров’я військовослужбовців визна-
чається сукупною дією чотирьох чинників 
(табл. 1, за даними [1]).

Забезпечення здоров’я військовослужбовців 
реалізується в рамках чітко визначеної си-
стеми, організація і контроль за діяльністю 
якої здійснюється як військовими медичними 
підрозділами, так і державними установами в 
цілому. Це дозволяє ефективно використовувати 
потенційні можливості сфери військової медици-
ни. 

У теперішній час проблема здоров’я 
військовослужбовців перестала бути лише медич-
ною. Цілком обґрунтовано вона розглядається як 
один із основних елементів національної безпеки 
та бойової готовності ЗСУ.

Перейдемо до аналізу контингенту військово-
медичних закладів Міністерства оборони України. 

У теперішній час відповідно до завдань, покла-
дених на медичну службу ЗСУ, та згідно з чинним 
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законодавством на медичному забезпеченні у за-
кладах охорони здоров’я МОУ перебуває близько 
1 млн. 180 тис. осіб, із них:

• військовослужбовці Міністерства оборони 
України – 149,0 тис. осіб (12,6%);

• пенсіонери Міністерства оборони України 
– 395,0 тис. осіб (33,5%);

• працівники Збройних сил України – 
51,0 тис. осіб (4,3%);

• члени сімей військовослужбовців та 
пенсіонерів МОУ – 585,0 тис. осіб (49,6%).

Для медичного обслуговування прикріплених 
контингентів медична служба ЗСУ має у своєму 
складі Головний військово-медичний клінічний 
центр (м. Київ), п’ять військово-медичних 
клінічних центрів (відповідають за надання 
медичної допомоги у п’яти регіонах України, визна-
чених за територіальним принципом, – Західному, 
Південному, Центральному, Північному, Кримсь-
кому), 17 військових госпіталів, п’ять військових 
мобільних госпіталів (із загальною кількістю ліжок 
6050). Санаторно-курортне лікування здійснюють 
вісім центрів медичної реабілітації та санаторно-
курортного лікування і Державне підприємство 
Міністерства оборони України “Сакський цен-
тральний військовий клінічний санаторій 
ім. М. І. Пирогова” (на 750 ліжок).

Статистика свідчить: щороку у військово-
медичних закладах України стаціонарне ліку-
вання отримують понад 150 тис. осіб. Так, за 
даними річного Звіту департаменту охорони здо-
ров’я Міністерства оборони України, у 2009 році 
чисельність тих, хто пройшов стаціонарне лі-
кування у військових закладах МОУ, становила 
158,5 тис. осіб, із них:

• 80,8 тис. осіб (51%) – військовослужбовці 
Міністерства оборони України;

• 37,7 тис. осіб (24%) – пенсіонери 
Міністерства оборони України;

• близько 40 тис. осіб (25%) – інші.
Отже, три чверті від загального чис-

ла тих, хто пройшов стаціонарне лікування у 
військово-медичних закладах МОУ, становлять 
військовослужбовці та пенсіонери. 

Пріоритетними напрямами вдосконалення ро-
боти військових госпіталів та клінічних центрів є:

– реорганізація стаціонарної допомоги з 
урахуванням існуючої матеріальної бази, а та-
кож величини та структури контингенту, який 
обслуговується;

– подальше поглиблення спеціалізації 
медичної допомоги на основі цільових програм її 
розвитку;

– перегляд ролі та місця відновлювального 
лікування у лікувальному процесі;

– посилення контролю над роботою війсь-
кової медицини та амбулаторно-поліклінічних 
відділень.

До речі, наразі амбулаторно-поліклінічна лан-
ка в системі військової медицини розвивається 
досить активно. Так, по амбулаторну допомогу 
до військово-медичних закладів МОУ у 2009 році 
звернулося 1 млн. 448 тис. осіб, з яких 756 тис. осіб 
становили військовослужбовці та 412 тис. осіб – 
пенсіонери МОУ. Іншими словами, майже 80% від 
загальної кількості тих, хто звернувся по амбула-
торну допомогу, становлять військовослужбовці 
та пенсіонери Міністерства оборони України.

Головна мета розвитку амбулаторно-
поліклінічної допомоги – переорієнтація основних 
зусиль з госпітальної на амбулаторно-поліклінічну 
ланку медичної служби, посилення профілак-
тичної спрямованості останньої, підвищення 
якості медичної допомоги та скорочення витрат 
на неї. За сучасних умов альтернативи такому 
підходу немає. Яскравим підтвердженням цьо-
му є досвід Російської Федерації. Починаючи з 
1996 року, у військовій медицині Росії перевага 
надається розвитку її амбулаторно-поліклінічної 
ланки, що зумовлюється високою економічною та 
медичною ефективністю. Так, лікування хворого в 
умовах денного стаціонару поліклініки в 7,2 раза 
дешевше, ніж у госпіталі [2].  

Фінансування діяльності військових закладів 
охорони здоров’я є важливим аспектом до-
сліджуваної проблеми, особливо в умовах пер-
манентно обмежених бюджетних коштів. Фі-
нансування діяльності військових лікувальних 
закладів МОУ здійснюється за рахунок бюджет-

Таблиця 1
Чинники, що визначають стан здоров’я військовослужбовців

Назва чинника Відповідальність

Здоров’я нації Забезпечується інститутами державної 
влади

Витрати на утримання особового складу (саме ці витрати спроможні 
створити позитивну мотивацію до служби у ЗСУ, а також 

забезпечити належні умови військової праці, побуту й відпочинку)
Забезпечуються державою в особі МОУ

Загальні заходи щодо збереження і зміцнення здоров’я 
військовослужбовців

Виконуються командирами військових підрозділів і 
частин згідно зі Статутом внутрішньої служби Збройних 

Сил України (участь медичної служби у цих заходах є 
консультативною, методичною та контролюючою)

Медичне забезпечення, у тому числі спеціально-профілактичні 
заходи (медичне обстеження, санітарно-епідеміологічний нагляд, 

імунізація, санітарна освіта тощо), лікувально-діагностична та 
реабілітаційна допомога

Здійснюються переважно військово-медичною службою
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них коштів на певний бюджетний період. Кошти 
виділяються за відповідними бюджетними про-
грамами згідно з кошторисами видатків та планом 
асигнувань. 

За Наказом Міністерства фінансів України 
від 29.12.2002 р. № 1098 “Про паспорти бюджет-
них програм” [3], Наказом Міністра оборони 
України від 12.06.2007 року № 342 “Про затвер-
дження розподілу відповідальних виконавців за 
формування і виконання бюджетних програм 
Міністерства Оборони України” [4], Наказом На-
чальника Генерального Штабу – Головнокоман-
дувача Збройних Сил України від 14.07.2007 р. 
№ 123 “Про визначення відповідальних за 
формування і виконання бюджетних програм 
(підпрограм) Генерального штабу Збройних Сил 
України” [5], фінансування медичного забезпечен-
ня ЗСУ здійснюється за бюджетною програмою 
КПКВ 2101080 “Медичне лікування‚ реабілітація 
та санаторне забезпечення особового складу 
Збройних Сил України”. Компоненти бюджетної 
програми, що є провідною для військових закладів 
охорони здоров’я МОУ, розглянуто нижче. Крім 
цієї програми, фінансування діяльності військових 
медичних закладів відбувається за рахунок таких 
бюджетних програм:

• КПКВ 2101020 “Утримання особового 
складу Збройних Сил України”;

• КПКВ 2101070 “Забезпечення Зброй-
них Сил України зв’язком, створення та розвиток 
командних пунктів та автоматизованих систем 
управління”.

Проте фактична забезпеченість бюджет-
ними коштами діяльності військово-медичних 
закладів, що спрямована винятково на медичне 
та санаторно-курортне обслуговування особового 
складу ЗСУ, не відповідає потребам. Так, у 2008–
2009 рр. потреби військово-медичної служби за ра-
хунок бюджетних коштів були задоволені лише на 
25–30%. За обмеженого бюджетного фінансування 
військові лікувальні заклади здійснюють надан-
ня платних медичних послуг, кошти за які після 
повного відшкодування витрат за відповідною 
статтею кошторису МОУ надходять на рахунки 
спеціального (позабюджетного) фонду. 

Надання платних послуг регламентується 
Наказом Міністра оборони України № 60 від 
17.03.1995 року “Про введення в дію Тимчасо-
вого положення про надання платних послуг та 
реалізацію санаторних путівок за договірними 
цінами військово-медичними закладами Зброй-
них Сил України”, Наказом Начальника Головно-
го військово-медичного управління Збройних Сил 
України № 35 від 28.05.1996 року “Про введення 
в дію Тимчасової інструкції про надання платних 
послуг військово-медичними закладами Збройних 
Сил України ”.

Надання платних послуг здійснюється згідно 
з переліком, викладеним у Положенні (Статуті) 

про військово-медичний заклад. Так, серед основ-
них видів платних послуг, які може надавати 
військовий заклад охорони здоров’я, – медична 
практика (з певних лікарських спеціальностей), 
стоматологічна практика, санаторно-курортне 
лікування. Послуги надаються без нанесення шко-
ди основній діяльності закладу з безкоштовного 
обслуговування військовослужбовців, пенсіонерів 
МОУ та інших категорій громадян, які, згідно з 
чинним законодавством, користуються правом 
лікування в них. Надання послуг здійснюється 
відповідно до затвердженої начальником закладу 
калькуляції. При цьому застосовуються розцінки 
не нижчі за ті, що затверджені управліннями 
охорони здоров’я міських, обласних державних 
адміністрацій відповідного регіону.

Отримані кошти спеціального фонду вико-
ристовуються на господарчу діяльність закладів 
та покращання матеріально-технічної бази (до 
60%), матеріальне стимулювання працівників, 
соціальний розвиток, придбання ліків тощо. 

Як свідчить статистика медичної служби ЗСУ:
1) на фінансування медичного забезпечен-

ня ЗСУ у 2009 році з державного бюджету бу-
ло виділено 852,2 млн. грн., що більше як утричі 
перевищує обсяг бюджетного фінансування 2006 
року (274,8 млн. грн.), (рис. 1);

2) кошти від надання платних медичних 
послуг у 2009 році становили 506,8 млн. грн., 
що на 70% перевищує обсяги позабюджетного 
фінансування 2006 року (296,1 млн. грн.); 

3) частка коштів, що надійшли від надання 
платних медичних послуг, суттєво відрізняється 
за роками та демонструє тенденцію до скорочення 
(з 52% у 2006 році до 37% у 2009 році); 

4) темпи зростання обсягів бюджетного та по-
забюджетного фінансування є нерівномірними: так, 
упродовж 2006–2009 рр. мала місце тенденція до 
випереджального зростання обсягів фінансування 
за рахунок державного бюджету порівняно з обся-
гами позабюджетних коштів. Унаслідок цього на 
кожні 100 грн. бюджетного фінансування припада-
ло коштів від надання платних послуг від 108 грн. у 
2006 р. до 59 грн. у 2009 р. (табл. 2).

Рис. 1. Обсяги фінансування діяльності військових 
медичних закладів Міністерства оборони України 

у 2006–2009 рр.
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Таблиця 2
Структура фінансування діяльності військових медичних закладів Міністерства оборони України

Роки
Джерела фінансування 2006 2007 2008 2009

Бюджетні кошти, % 48,1 55,7 57,4 62,7

Позабюджетні кошти, % 51,9 44,3 42,6 37,3

Довідково: співвідношення між джерелами фінансування (обсяг позабюджетних коштів (у 
грн.) на кожні 100 грн. коштів, що надійшли з державного бюджету) 108 80 74 59

Таблиця 3
Структура фінансування діяльності військових госпіталів

Роки
Джерела фінансування 2006 2007 2008 2009

100-ліжковий госпіталь

Бюджетні кошти, % 93,4 96,0 92,1 90,8

Позабюджетні кошти, % 6,6 4,0 7,9 9,2

Довідково: співвідношення між джерелами фінансування (обсяг позабюджетних коштів (у 
грн.) на кожні 100 грн. коштів, що надійшли з державного бюджету) 7,1 4,2 8,6 10,2

200-ліжковий госпіталь

Бюджетні кошти, % х 94,2 92,9 94,8

Позабюджетні кошти, % х 5,8 7,1 5,2

Довідково: співвідношення між джерелами фінансування (обсяг позабюджетних коштів (у 
грн.) на кожні 100 грн. коштів, що надійшли з державного бюджету) х 6,2 7,7 5,4

Щорічне скорочення обсягів і частки поза-
бюджетних коштів у цілому пояснюється такими 
факторами: 

• падіння платоспроможності населення в 
умовах економічної кризи;

• посилення конкуренції;
• зростаюча кількість приватних медичних 

закладів;
• фізичне і моральне старіння діагностичної 

бази, відсутність коштів на сучасне медичне облад-
нання.

Так, в останні роки через обмеженість бюджет-
ного фінансування практично зупинився процес 
заміни морально застарілої та фізично зношеної 
медичної апаратури й обладнання на більш су-
часні моделі, високоінформативні цифрові діа-
гностичні системи та комплекси. У закладах дер-
жавної санітарно-епідеміологічної служби МОУ 
загострилася необхідність проведення заміни та 
оновлення приладів, що функціонують під висо-
ким тиском (автоклави, парові стерилізатори), 
90% з яких працюють понад встановлені терміни 
експлуатації, а це створює надзвичайно високий 
ризик виникнення аварійних ситуацій. Рентгено-

діагностична й ультразвукова діагностична апа-
ратура 1970–80-х років випуску експлуатується 
понад 20 років, що вкрай негативно позначається 
на рівні та якості лікувально-діагностичного про-
цесу. Фінансування закупівлі медичної апаратури 
та обладнання за останні п’ять років здійснюється 
в основному за спеціальним фондом та за залиш-
ковим принципом.

Описана вище ситуація стосується всієї сис-
теми медичної служби ЗСУ. Проте якщо окремо 
розглянути військові госпіталі, то у фінансуванні 
їхньої діяльності існують певні відмінності. Так, 
левову частку у загальних обсягах фінансування 
військових госпіталів складають бюджетні кошти. 
Їх частка у більшості випадків перевищує 90% 
(табл. 3, за звітними даними військових госпіта-
лів). Відповідно, в останні роки на кожні 100 грн. 
бюджетних коштів було залучено лише від 5 до 
10 грн. коштів позабюджетного фінансування. А 
це свідчить про значну залежність діяльності за-
значеного військового закладу охорони здоров’я 
від державного бюджету, можливості якого є вкрай 
обмеженими.

Суттєве переважання частки бюджетних ко-
штів у структурі фінансування діяльності вій-
ськових госпіталів (порівняно з медичною служ-
бою ЗСУ в цілому) пояснюється тим, що:

1) військові госпіталі не реалізують путівки 
на санаторно-курортне лікування за договірними 
та комерційними цінами;

2) збільшення обсягів позабюджетних надхо-
джень обмежується зростаючою конкуренцією та 
падінням платоспроможності населення.

Серед основних видів платних медичних по-
слуг, які надавалися військовими госпіталями 

у 2006–2009 рр., – медична та стоматологічна 
практика. Зважаючи на обмеженість бюджетно-
го фінансування, нагальною є необхідність по-
дальшого розширення обсягів та видів платних 
послуг, а також забезпечення випереджальних 
темпів зростання обсягів фінансування, що над-
ходять від їх реалізації, порівняно з темпами зрос-
тання обсягів бюджетного фінансування. Цього 
можна досягти такими способами, як: активна про-
паганда платних видів послуг, які надає військо-
вий заклад охорони здоров’я, у засобах масової 
інформації; вдосконалення матеріально-технічної 
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бази, забезпечення високої якості медичних по-
слуг військово-лікувального закладу тощо. Все за-
значене дозволить розширити контингент тих, хто 
звертатиметься за отриманням медичних послуг 
на платній основі. 

Практично весь обсяг бюджетного фінансуван-
ня військових закладів охорони здоров’я, як уже 

згадувалося вище, здійснюється за бюджетною 
програмою КПКВ 2101080 “Медичне лікування‚ 
реабілітація та санаторне обслуговування особо-
вого складу Збройних Сил України” (табл. 4, роз-
рахунки автора за звітними даними військового 
госпіталю). Фінансування за іншими бюджетними 
програмами є мізерним.

Якщо розглянути структуру фінансування ді-
яльності військового закладу охорони здоров’я за 
вказаною бюджетною програмою (КПКВ 2101080), 
то варто зазначити, що практично всі бюджетні 
кошти витрачаються на виплату грошового забез-
печення військовослужбовців, заробітної плати 
працівників, а також на сплату податків (табл. 5). 

Частка коштів, що використовуються на придбан-
ня медикаментів, купівлю / ремонт медичної апа-
ратури та обладнання, із року в рік залишається 
вкрай низькою (як правило, 1–2%; винятком став 
2009 рік, коли на зазначені цілі було витрачено 
близько 6,5% від загального обсягу коштів, що на-
дійшли за програмою).

Таким чином, з особливостей бюджетного фі-
нансування діяльності військового медичного за-
кладу необхідно виділити такі: 

• серед бюджетних програм найбільш ваго-
мою є програма КПКВ 2101080 “Медичне ліку-
вання, реабілітація та санаторне забезпечення осо-
бового складу Збройних Сил України”. Її частка 
у загальній структурі бюджетного фінансування 
складає від 93% до 99%;

• у структурі видатків за вищезгаданою 
бюджетною програмою левову частку (93–97%) 
складають кошти на виплату грошового забезпе-
чення військовослужбовцям та заробітної плати 
працівникам, а також на сплату податків;

• практично не фінансуються видатки на 
оновлення матеріально-технічної бази, утримання 

будівель, споруд, придбання сучасного діагностич-
ного обладнання;

• кошти спеціального фонду можуть вико-
ристовуватися лише за наявності кошторисних 
призначень (постатейне фінансування), а тому 
керівники лікувальних закладів не можуть опе-
ративно реагувати та вирішувати нагальні про-
блеми (придбання обладнання, ліків, оновлення 
матеріально-технічної бази, покращання побуто-
вих умов). Цим самим практично втрачається опе-
ративність у вирішенні цих проблем, марнується 
дорогоцінний час на узгодження кошторисів, що є 
суттєвим недоліком. 

Отже, діяльність військових закладів охоро-
ни здоров’я фінансується переважно за рахунок 
бюджету Міністерства оборони України. Протя-

Таблиця 4
Структура бюджетного фінансування діяльності військового медичного закладу 

(на прикладі 100-ліжкового госпіталю)

Роки
Назва бюджетної програми 2006 2007 2008 2009

Медичне лікування, реабілітація та санаторне забезпечення 
особового складу ЗСУ, КПКВ 2101080 99,66 92,54 97,31 98,66

Утримання особового складу ЗСУ, КПКВ 2101020 0,27 0,98 0,64 0,81

Забезпечення ЗСУ зв’язком, створення та розвиток командних 
пунктів та автоматизованих систем управління, КПКВ 2101070 0,07 0,03 – –

Підготовка громадян на посади осіб офіцерського складу, 
підвищення кваліфікації, перепідготовка офіцерських кадрів та 
державних службовців, початкова військова підготовка молоді, 
КПКВ 2101100

– 6,45 – –

Відновлення боєздатності, утримання, експлуатація, ремонт 
озброєння та військової техніки, КПКВ 2101170 – – 0,1 –

Забезпечення участі у міжнародних миротворчих операціях – – – 0,57

Проведення заходів з ліквідації стихійного лиха, що сталося 23–27 
липня 2008 року, КПКВ 2101730 – – 1,95 –

(%)

Таблиця 5
Структура фінансування діяльності військового закладу охорони здоров’я за бюджетною програмою 

КПКВ 2101080 (на прикладі 100-ліжкового військового госпіталю)

Роки
Стаття видатків 2006 2007 2008 2009

Грошове забезпечення, заробітна плата, податки 97,86 99,11 98,68 93,63

Придбання медикаментів 1,53 0,89 1,12 6,24

Ремонт медичного обладнання, апаратури 0,61 – – 0,13

Придбання медичного обладнання, апаратури – – 0,2 –

(%)
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гом усіх років незалежності фінансування здій-
снювалося на рівні мінімальних потреб функці-
онування. Гарантовано виплачувалася заробітна 
плата, грошове утримання, а кошти на оновлення 
матеріально-технічної бази, придбання сучасного 
діагностичного та лікувального обладнання виді-
лялися за залишковим принципом.

У скрутній економічній ситуації лікувальним 
закладам МОУ було дозволено надавати платні 
медичні послуги згідно з чинним законодавством 
із зарахуванням позабюджетних коштів на спеці-
альний фонд установ. Кошти спеціального фонду 
після отримання кошторисних призначень від Де-
партаменту фінансів Міністерства оборони Укра-
їни витрачаються на придбання сучасного облад-
нання, поліпшення побутових умов, придбання 
ліків. Важливо, що ці послуги надаються без погір-
шення умов лікування військовослужбовців, пен-
сіонерів МОУ та інших категорій населення, які 
мають право на отримання допомоги у військових 
госпіталях.

Для більш оперативного вирішення проблем, 
що постають перед керівниками військових ліку-
вальних закладів, доцільно переглянути питання 
постатейних витрат коштів спеціального фонду 
тільки з дозволу Департаменту фінансів Міністер-
ства оборони України. Така система запроваджена 
у внутрішніх військах Міністерства внутрішніх 
справ і дозволяє більш раціонально та оперативно 
забезпечувати нагальні потреби. Доцільне та ці-
льове використання коштів при цьому оцінюється 
контрольно-ревізійними органами.

Таким чином, у запропонованій статті до-
сліджено обсяги та структуру фінансування ді-
яльності військових закладів охорони здоров’я. 
Узагальнено особливості бюджетного та поза-
бюджетного фінансування, а також запропонова-
но певні кроки, реалізація яких забезпечуватиме 
покращання структури фінансування діяльності 
військових медичних закладів, сприятиме розши-
ренню мережі платних медичних послуг та підви-
щенню ефективності використання ресурсів.
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Специфіка сучасного суспільства така, що 
однією з домінант політичного процесу ста-
ла етнічність, яка з роками трансформувалась 
із культурно-історичної категорії в політичну. 
Це підтверджується великою кількістю 
етнонаціональних конфліктів у світі. В Україні 
спостерігається зростання етноцентризму, усклад-
нене наслідками етнополітичних процесів, що в 
1990-х роках охопили простір колишнього Ра-
дянського Союзу. Тоді одним з головних викликів 

державності був можливий розпад країни за 
етнотериторіальним принципом. У теперішній час 
етнополітичні конфлікти сконцентровано на півдні 
України, їх підґрунтям є: територіальні претензії 
етнічних груп одна до одної; взаємодія етнічних 
груп (тих, які традиційно проживають на цій 
території, та тих, які мігрували з місць колишнього 
проживання); формування етнізованих політичних 
інститутів тощо. Крім того, найчастіше звичні для 
сучасного світу форми конкуренції у сфері праце-
влаштування, щодо участі у владі, а також загро-
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зи особистій безпеці сприймаються як навмисна 
дискримінація тих чи інших етнічних груп. 

Цілком очевидно, що регулювання 
етнополітичних процесів наразі не зводиться до 
питань збереження цілісності держави. Важливим 
завданням органів державної влади є вирішення 
протиріч, що виникають під час взаємодії титульної 
нації та численних етнічних груп, які прожива-
ють на території України, – кримських татар, 
русинів, вірменів, поляків, румун тощо. Крім того, 
до завдань держави входять пошук таких форм 
міжетнічної взаємодії, які б забезпечували спільну 
життєдіяльність народів України та стримували 
протиріччя, що ведуть до дезінтеграції, а також 
розробка та вдосконалення механізмів запобігання 
та регулювання етнополітичних конфліктів, пере-
ведення їх у раціональні та контрольовані форми.

Здійснення вищезазначених завдань немож-
ливе без аналізу та переосмислення етнічності, 
основних концептуальних підходів до визна-
чення явища етнополітичного конфлікту. Все це 
зумовлює теоретичну й практичну актуальність 
дослідження.

Значний внесок у розробку теорії етносу зро-
били російські вчені: Л. Гумильов, В. Тишков, 
С. Широкогоров та ін. Проблеми етнополітичних 
конфліктів досліджували зарубіжні науковці: 
А. Бастіан, Ю. Бромлей, П. Ван ден Берг, А. Коен, 
Д. Ротшильд, Е. Сміт, К. Янг та ін. Ряд науко-
вих напрямів, за якими генеруються розробки у 
царині етнополітичної конфліктології, започат-
ковано вітчизняними науковцями, серед яких 
О. Антонюк, В. Євтух, І. Курас, Л. Нагорна, 
О. Нельга, О. Майборода, М. Обушний, І. Они-
щенко, М. Пірен, В. Ребкало, Ю. Римаренко та ін. 
Цінність їх досліджень полягає у поглибленні тлу-
мачення феномена етнічності, ґрунтовному аналізі 
природи міжетнічних стосунків, звільнених від 
ідеологічної заангажованості. Окремим аспек-
там проблематики етнополітичних конфліктів 
присвячені праці О. Картунова, А. Кіссе, 
О. Кривицької, О. Маруховської, Г. Перепелиці 
та ін. На особливу увагу заслуговують робо-
ти В. Котигоренка, який одним із перших серед 
українських учених здійснив комплексний аналіз 
проблеми етнополітичних конфліктів. 

Метою статті є аналіз теоретичних поло-
жень трактування категорій “етнос”, “етнічність”, 
“етнонації”, “нації”, “конфлікт”, концептуальних 
підходів до явища етнополітичного конфлікту та 
викладення авторського тлумачення цього поняття.

Насамперед розглянемо тлумачення вищезазна-
чених категорій у фаховій літературі, оскільки без 
їх висвітлення неможливий повноцінний процес 
наукового осмислення досліджуваної проблеми.

Український радянський енциклопедичний 
словник тлумачить термін “етнос” як групу лю-
дей, яка історично склалася та зв’язана спільністю 
території, де вона формувалася, спільністю мови, 

культури, побуту й особливостями психічного 
складу [1, с. 598].

Слово “етнос” (ethnos) з’явилось у Давній Греції 
та мало кілька значень, серед яких основними були: 
народ, плем’я, група людей, іноземне плем’я, язич-
ники та ін. Пізніше виникає прикметник “етнічний” 
(ethnic’s), що вживається у біблійних текстах у 
значенні “язичницький”, “нехристиянський”. І 
лише у XIX ст. термін “етнос” став використову-
ватися у науковій літературі в значенні “народ”. 
Започаткував його відомий німецький етнолог 
А. Бастіан, який розглядав поняття “народний” 
(volks-) та “етнічний” (ethnisch) як синоніми, при 
цьому під поняттям “етнічний” розумів культурно-
специфічні ознаки народу [2, с. 68].

Значний внесок у розробку теорії етносу в 
20-ті роки минулого століття зробив російський 
етнограф С. Широкогоров, який уважав, що етнос 
– це форма розвитку та існування людства. За його 
визначенням, група людей, які говорять однією мо-
вою, визнають своє єдине походження, володіють 
сукупністю звичаїв, укладом життя, збережених 
та освячених традицією, і відрізняються цим від 
інших груп, може бути названа етносом, плем’ям, 
народом. Це і є етнічна одиниця [3, с. 1]. 

Трактування поняття “етнічність” дає 
вітчизняний науковець А. Пономарьов. Він 
розглядає етнічність як синкретичну (неподільну) 
категорію, що охоплює складну систему суспільних 
відносин, які пов’язують особу як носія етнічних 
ознак (етнофора) з її етнічним середовищем: ро-
диною, сусідством, громадою, етнічною групою, 
нацією чи суспільством загалом. Інакше кажучи, 
етнічність – це вся багатобарвність культурної 
картини народу або народонаселення держави. 
При цьому вчений тлумачить поняття “етнонація” 
як етнічну групу, що домагається особливого 
політичного статусу й визнання своїх особливих 
прав [4, с. 1, 11].

Найбільш гостро дискусія навколо розуміння 
етнічності розгорнулася у 70-х роках минуло-
го століття. Зазвичай її пов’язують із ситуацією 
у світі – розпадом колоніальної системи, утво-
ренням нових держав (яскравий приклад – “па-
рад суверенітетів” в Африці у 1960-х роках), за-
гостренням міжетнічних відносин у розвинених 
індустріальних країнах (Бельгія, Велика Британія, 
Іспанія тощо). Проблема етнічності обговорюва-
лася в рамках побудови пояснювальних моделей у 
різних теоріях, у тому числі в теоріях соціальних 
змін, міжгрупових відносин, дискримінації, 
етнічної ідентичності, асиміляції. Усі ці теорії зво-
дяться, як правило, до трьох підходів до розуміння 
етнічного феномена – примордіалістського, 
інструменталістського й конструктивістського. 

Примордіалістський (від англ. primordial 
– споконвічний, вихідний) підхід був сформу-
льований і розвинений у роботах Ю. Бромлея, 
П. Ван ден Берга, Р. Гамбіно, К. Гірца, У. Кон-
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нора. У концепціях цих авторів етнічність 
розглядається як вроджена властивість людської 
ідентичності, що має свою об’єктивну основу 
або у природі, або в суспільстві. Прихильни-
ки примордіалізму вважають, що усвідомлення 
групової належності закладено в генетичному коді 
та є продуктом ранньої людської еволюції, коли 
здатність розпізнавати членів родинної групи 
була необхідна для виживання. Виходячи з двох 
об’єктивних підстав існування етносу (природи й 
суспільства), всі теорії, сформульовані в рамках 
примордіалістського підходу, можна згрупувати 
за двома напрямами: природним та еволюційно-
історичнии [5, с. 14].

Природне розуміння етносу представлене у 
російській науці концепцією Л. Гумільова, який 
уважав етнос біологічним феноменом. На його 
думку, етнос – це природно сформований стерео-
тип поведінки певної групи людей, що існує як 
енергетична система (структура) та протиставляє 
себе всім іншим таким самим колективам. Історію 
людства Л. Гумільов розглядає як послідовний 
ланцюг етногенезів, причиною якого є пасіонарні 
поштовхи, свого роду мікромутації, що викли-
кають появу особливо енергійних і діяльних лю-
дей – пасіонаріїв, об’єднаних загальними ідеями 
та інтересами. Джерела цих мутаційних процесів 
перебувають у біосферних явищах Землі. У 
своєму розвитку етнос проходить кілька стадій: 
від молодості (фаза підйому) до глибокої старості 
(фаза обскурації) та смерті (меморіальна фаза), що 
зумовлено витратами енергії пасіонарності. Таким 
чином, у пасіонарній концепції Л. Гумільова етнос 
представлено як фізичну реальність, одягнену в 
соціальну оболонку [6, с. 49–56].

Послідовники еволюційно-історичного напря-
му примордіалістського підходу розглядають етно-
си не як біологічні співтовариства, а як соціальні, 
глибинно пов’язані з соціально-історичним кон-
текстом. Це реально існуючі групи людей із власти-
вими їм рисами – мовою, культурою, ідентичністю, 
що відрізняють їх від інших груп.

Найпоширенішими в рамках цього напря-
му стали уявлення про етнос, сформульовані 
Ю. Бромлеєм. Етнос, на його думку, – це особли-
вий тип соціальної групи, що виник історично, 
особлива форма колективного існування лю-
дей. Така спільність складається й розвивається 
природничо-історичним шляхом; вона не зале-
жить безпосередньо від волі окремих людей, які 
входять до неї, і здатна до стійкого багатовікового 
існування шляхом самовідтворення. До цього до-
сить абстрактного тлумачення Ю. Бромлей додає 
визначення етносу у вузькому значенні. Він називає 
його етникосом і трактує як історично сформова-
ну на певній території стійку сукупність людей, 
які володіють загальними, досить самостійними 
особливостями мови, культури і психіки та 

фіксують у своїй свідомості свою єдність і 
відмінності від інших схожих груп [7, с. 11].

Примордіалістське уявлення про етнос 
домінувало у світовій науці до 80-х років XX ст. По-
чинаючи з середини 70-х років, у західній етнології 
набув поширення інший погляд на етнічність 
(А. Коен, Дж. Ротшильд, Е. Сміт, Д. Хоровіць, 
К. Янг), за яким цей феномен визначається як 
інструмент досягнення політичними лідерами 
своїх інтересів у боротьбі за статус та владу. У 
цьому трактуванні етнічність розглядається як 
почуття солідарності певної групи людей, як засіб 
колективного прагнення до матеріальної перева-
ги на соціально-політичній арені, а різні форми 
етнічної мобілізації диктуються вимогами тих чи 
інших матеріальних факторів, що детермінують 
соціальну поведінку.

На відміну від примордіалістського, 
інструменталістський підхід орієнтований не 
на пошуки об’єктивних підстав етнічності 
(інструменталізм приймає етнос як факт), а на 
виявлення тих функцій, що виконуються етноса-
ми. Тому інструменталізм ґрунтується на такому 
положенні: якщо етноси та етнічність існують, 
вони слугують певним цілям і конкретним інтере-
сам людей та полегшують їх життя в суспільстві.

Конструктивістський підхід до розуміння 
етнічної спільноти базується на етнічних почут-
тях та уявленнях, породжуваних диференціацією 
культур. Це так званий інтелектуальний кон-
структ письменників, учених, політиків. Ідеї 
конструктивізму знайшли своє відображення 
у роботах таких учених, як Р. Бурдьє, М. Неш, 
Е. Хобсбаум. Етнічність, на їх думку, – це процес 
соціального конструювання уявлюваних спільнот, 
заснований на вірі в те, що вони пов’язані звични-
ми, і навіть природними, зв’язками, єдиним типом 
культури, ідеями чи міфами про спільність похо-
дження та історії. 

Не менш важливою категорією, актуаль-
ною у контексті досліджуваної проблеми, є по-
няття “нація”. Розгляд цієї дефініції зумовле-
ний тим, що у вітчизняній, та в західній фаховій 
літературі категорії “етнос” і “нації” уживаються 
як синонімічні та взаємозамінні поняття.

Початок уживання терміна “нація” (від лат. 
natio – народ, плем’я) традиційно пов’язують з 
подіями Великої Французької революції кінця 
XVIII століття, де він використовувався для по-
значення співтовариства вільних громадян. Під 
нацією розумілася сукупність усіх громадян 
Франції незалежно від їх етнічного походжен-
ня. Історія знає два основні шляхи виникнення 
націй як політичного співтовариства за волеви-
явленням. Франція – приклад першого шляху, 
коли громадяни самі оголосили себе нацією й 
перетворили абсолютистську династичну дер-
жаву в націю-державу. США – приклад друго-
го шляху виникнення нації-держави у процесі 
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самозвільнення підданих і перетворення їх у 
громадян. Надалі трансформація етимології по-
няття “нація” була викликана тим, що у XIX–
XX ст. найбільш великі культурно-етнічні рухи пе-
ретворились у національно-політичні з висуванням 
вимоги власної національної держави (доречний 
приклад: Німеччина й Італія – уніфікаторський 
етнонаціоналізм; Ірландія, Норвегія, Греція – се-
паратистський етнонаціоналізм). Представники 
титульної нації вважають етнонацію сьогоднішнім 
“власником” нації-держави, причому етнічні 
меншини до націй не зараховуються й нерідко 
дискримінуються, навіть якщо формально ма-
ють ті самі громадянські права, що і нація – носій 
державності [8, с. 115–116]. 

У науковій літературі поняття “нація-
держава” та “нація-етнос” часто представляється 
як протиріччя між політичним, демократичним і 
громадянсько-суспільним підходом, з одного боку, 
й етнокультурним, неліберальним, недемократи-
чним – з іншого. У сучасній науці в різних про-
явах антагонізму взяли гору радикальні варіанти 
розуміння “нації”, пов’язані з концепцією Е. Гел-
лнера. Суть її полягає в тому, що нації мають суто 
політичне походження, тобто етноси знаходять 
риси націй у результаті саморозвитку не на етнічній 
основі, а на основі політичної дії і, власне кажу-
чи, є продуктами діяльності самої держави. Влада 
формує і створює національні інтереси, політичні 
сили і групи, програми й засоби розбудови нації, 
реалізуючи при цьому певні культурні, геополітичні, 
лінгвістичні передумови. Е. Геллнер підкреслює, 
що нація – усього лише випадковість, а не загальна 
необхідність. Вона не має територіальних, культур-
них, економічних, мовних, психологічних харак-
теристик, а лише політико-правові ознаки. Тобто 
нації є не історично необхідними та складними 
співтовариствами людей, а станом, коли члени груп 
твердо визнають певні загальні права й обов’язки 
один щодо одного [9, с. 35].

Автор, приймаючи тезу про значущість 
державно-владних структур у процесі утворення 
нації, водночас не погоджується з концептуальни-
ми положеннями Е. Геллнера про неспроможність 
етнонаціонального фактора щодо консолідації 
державно-національних інститутів. Очевидно, що 
абсолютизація ролі політико-правових конструктів 
на шкоду етнонаціональним парадигмам віддаляє 
або ж звільняє нас від розуміння різноспрямованих 
процесів у національно-державній сфері, які супро-
воджуються безліччю етнополітичних конфліктів.

Адекватне сприйняття етнонаціональних 
основ у суспільстві дозволяє об’єктивно оцінювати 
соціокультурну складову етнополітичних конфлік-
тів. На думку автора, етнічна ідентичність несе в 
собі потужні конфліктогенні зародки, закладені 
у самій людській природі. Так, у первісних куль-
турах конфлікт усередині певної групи людей 
був повністю делегітимізованим і розглядався як 

фактор однозначно руйнівний. Водночас там був 
повністю санкціонований зовнішній конфлікт 
– з іншими групами людей. Життя первісної 
людини будувалося відповідно до соціально-
психологічного комплексу “ми й вони”, де “ми”, 
тобто члени свого племені, – це є “справжні люди”, 
тим часом “вони”, хто належить до чужих, не схожі 
на “нас”, – не люди або (на більш пізніх стадіях) не 
зовсім люди [10, с. 51].

Слід підкреслити, що вищезазначений ком-
плекс є первинною основою етнічної свідомості 
у всіх її різновидах. Це надає право багатьом 
дослідникам стверджувати, що можливість ви-
никнення конфліктних ситуацій закладена в самій 
суті етнічної свідомості, заснованій на дихотомії 
“ми й вони”. 

У науковій літературі конфлікти у сфері 
міжетнічних відносин тлумачать по-різному. 
В одному випадку мова йде про етнічний 
(етнонаціональний) конфлікт, в іншому — про 
етнополітичний. Більшість фахівців, визначаючи 
такі конфлікти етнічними або ж етнонаціональними, 
розглядають їх як етнополітичні. У прагненні 
відобразити специфіку етнополітичних конфліктів 
багато дослідників використовують поняття 
“етнічний конфлікт”, тобто спостерігається пев-
не ототожнення етнічного та етнополітичного 
конфліктів. Серед прикладів такого ототож-
нення наведемо розуміння етнічного конфлікту 
російським ученим В. Тишковим. На його думку, 
етнічний конфлікт – це конфлікт з певним рівнем 
організованої політичної дії, громадських рухів, 
масових безпорядків, сепаратистських виступів і 
навіть громадянської війни, в яких протистоян-
ня відбувається по лінії етнічної спільноти. Як 
стверджує вчений, це конфлікт між національною 
меншістю та домінуючою етнічною групою, яка 
контролює владу та ресурси у державі, тому зазви-
чай меншість ставить під сумнів таку державність 
та існуючі політичні структури. Наголошую-
чи на складності визначення поняття “етнічний 
конфлікт”, В. Тишков пояснює це тим, що, по-
перше, має місце різноманітність розуміння фено-
мена етнічності та дисциплінарна специфіка, а по-
друге, існують різні етнічні системи [11, с. 8].

Як ще один приклад певного ототожнення 
етнічного та етнополітичного конфліктів наведе-
мо визначення етнічного конфлікту П. Брауна: 
“…протиріччя або суперечка з найбільш важли-
вих політичних, економічних, соціальних, куль-
турних або територіальних питань між двома або 
декількома етнічними спільнотами” [12, с. 103]. 
Наведена дефініція дозволяє зробити висновок, 
що підставою для виникнення такого конфлікту є 
не власне етнічні цінності, а перш за все політичні 
інтереси. 

На цій обставині наполягає відомий 
вітчизняний учений Г. Перепелиця, зауважую-
чи, що в одному випадку політичні інтереси 
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пов’язані з пануванням над певною територією 
та соціальними групами, які мешкають на певній 
території, у другому – з володінням економічними 
та природними ресурсами, в третьому – з викори-
станням державних інститутів, котрі реалізують 
політичну владу [13, с. 104]. З огляду на це, вче-
ний вважає більш доцільним визначати стан, що 
впливає на політичний процес, не як етнічний 
конфлікт, а як етнічний чинник. 

Водночас ототожнення етнічного й 
етнополітичного конфліктів уважає некоректним 
російський учений А.-Х. Султигов. На його дум-
ку, підстави для такого ототожнення є лише з 
позиції визначення причин виникнення етнічного 
конфлікту та його різновидів. Дослідник зазначає, 
що такими причинами є: соціальні, культурні, 
політичні, економічні, територіальні, ресурсні, 
історичні та інші. Те саме можна сказати про сто-
рони, що беруть участь у конфлікті, – це етнічні 
групи, еліти, рухи, партії, держави, до яких пер-
шими висувають певні вимоги етнічні групи 
домінуючого етносу (нації). Якщо ж звернути ува-
гу на особливості реалізації сторонами конфлікту 
своїх інтересів, то виявиться, що етноси далеко не 
завжди вдаються до необхідності боротьби за вла-
ду, до сепаратизму. А.-Х. Султигов наголошує, що 
етнічний конфлікт – це конфлікт між етносами, 
який не супроводжується вимогами політичного 
представництва, участі у реалізації державної вла-
ди, прагненнями захоплення влади, формування 
нових державних інститутів [14, с. 14]. Автор цьо-
го дослідження погоджується з думкою А.-Х. Сул-
тигова лише в тому, що етнополітичний конфлікт 
є видом етнічного конфлікту, який, поєднуючи ряд 
характеристик різних інших етнічних зіткнень, все 
ж за своїм змістовним навантаженням є ширшим, 
аніж етнічний конфлікт. 

У сучасній науці полеміка щодо визначення 
етнополітичного конфлікту досі триває. Цікава 
позиція А. Мацнєва: будь-який етнополітичний 
конфлікт – явище історичне, якому притаманні 
внутрішня динаміка, різноманіття форм прояву та 
стадій розвитку, склад учасників, що змінюється 
[15, с. 42].

Е. Ожиганов, розглядаючи етнополітичний 
конфлікт, характеризує його як суперечку, в 
якій принаймні одна зі сторін, що спирається 
на етнічний принцип соціальної солідарності, 
розглядає можливість або демонструє бажання й 
готовність застосувати збройну силу для реалізації 
своїх інтересів [16, с. 277].

Схожим є формулювання Л. Рикаліної. На 
її думку, етнонаціональний конфлікт – ефектив-
ний засіб мобілізації груп населення, політичних 
інститутів і рухів з метою здійснення силового 
впливу на державні структури або етнічні групи 
[17, с. 216]. 

Сучасний вітчизняний науковець В. Коти-
горенко зауважує, що близькість між явищами 

етнічного та етнополітичного конфліктів існує і 
тоді, коли останній визначається як “незбіжність, а 
часто й несумісність цінностей, зіткнення інтересів 
і цілей різних етнонаціональних спільнот (етносів, 
націй та етнонаціональних меншин) між собою 
та з цінностями, інтересами та цілями держави, а 
також між усіма їхніми носіями. Інакше кажучи, 
етнополітичний конфлікт – це процес виявлення 
і усунення суперечностей, що постійно виникають 
в етнополітичній сфері політичного суспільства” 
[18, с. 75–80]. Як зазначає вчений, у випадку 
визнання такого тлумачення етнополітичних 
конфліктів слід визнавати й ту обставину, що 
цінність як предмет етнополітичного конфлікту 
має передусім політичне змістовне навантажен-
ня. Отже, “…етнополітичний конфлікт безумовно 
містить ознаку етнічності, але у тій частині, яка має 
конкретний політичний або політизований вияв. 
Цей феномен вочевидь є вужчим явищем, ніж 
етнічний конфлікт” [18, с. 75–80]. Останнє твер-
дження дослідник обґрунтовує з тих позицій, що 
етнічний конфлікт здатний проявлятися не лише 
у суто політичній, але й у соціальній, економічній, 
духовній (зокрема у мовній, культурній, 
конфесійній) царинах людської життєдіяльності. 
Головна їх особливість у тому, що вони стосують-
ся одночасно двох найважливіших сфер життя 
суспільства – політичної та етнічної, при цьому 
політична складова (боротьба за владу, ресурси 
тощо) виходить у такому конфлікті на перший 
план.

Не викладаючи інших тлумачень, автор 
пропонує власне визначення: етнополітичний 
конфлікт – це міжгрупове зіткнення інтересів і 
поглядів у боротьбі за владу та життєво необхідні 
ресурси, що базується на основі етнічних 
(мовно-культурно-побутових) розбіжностей. Це 
багаторівневе явище, сформоване комплексом 
взаємодіючих кризових факторів – політико-
правових, соціально-економічних, етнокультур-
них.

Таким чином, у статті проаналізовано деякі 
теоретичні положення трактування категорій “ет-
нос”, “етнічність”, “етнонації”, “нації”, “конфлікт”, 
розглянуто основні концептуальні підходи до яви-
ща етнополітичного конфлікту та запропоновано 
його авторське тлумачення. 

За напрями подальших досліджень можна за-
значити такі:  

1. Вивчення етнополітики зарубіжних країн.
2. Стан реалізації в Україні етнополітики та 

її відповідність мінімальним міжнародним вимо-
гам. 

3. Розробка концепції етнополітичного роз-
витку України. 

4. Напрями вдосконалення етнополітики 
України (за об’єктами, виконавцями, ресурсами, 
термінами). 
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5. Способи врахування міграційних процесів 
при визначенні кількісно-якісних параметрів 
української етнополітики.

6. Заходи з удосконалення міжнародного 
співробітництва за участю України з питань 
етнополітичного регулювання. 
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Успіх соціально-економічних і політичних 
перетворень в Україні залежить, насамперед, від 
ефективної роботи органів виконавчої влади всіх 
рівнів. Їх комплектування висококваліфікованими 
кадрами, спроможними забезпечити сталий 
економічний і соціальний розвиток держави, набу-
ло першочергового значення. Таким чином, одним 
із головних напрямів організації діяльності дер-

жавних установ є вироблення кадрової політики 
(або її ще називають політикою управління людсь-
кими ресурсами).

Існує пряма залежність ефективності держав-
ного управління від якості діяльності його кадро-
вих служб та стану законодавства, що регулює 
трудові відносини у державній службі. Аналіз 
досліджень свідчить, що проблеми державної 
кадрової політики зумовлені відсутністю цілісної 
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системи управління персоналом, яка передбачає 
визначальну та стратегічну ролі працівників ка-
дрових служб у керуванні людськими ресурсами на 
державній службі, необхідністю всебічного вивчен-
ня та запровадження вже існуючого зарубіжного 
досвіду формування відповідних служб у реалізації 
дієвої кадрової політики.

З огляду на вищезазначене вирішуються такі 
завдання: інтегрований аналіз сучасних механізмів 
управління персоналом; підвищення наукової 
обґрунтованості методів роботи з ним; вибір ефек-
тивних кадрових технологій; використання дієвих 
механізмів формування кадрової політики на всіх 
рівнях державного управління.

Дослідження питань реалізації політики 
ефективного управління людськими ресурсами у 
державній службі спирається на значну концепту-
альну базу, традиції теоретичного й емпіричного 
аналізу проблеми, проведеного вітчизняними і 
зарубіжними науковцями. Глибоке теоретичне 
висвітлення проблем формування професійного 
державного апарату, механізмів його відтворення 
і функціонування здійснено у роботах М. Вебера. 
Основні його положення, сформульовані на рубежі 
ХІХ–ХХ ст., стали вихідними пунктами для побу-
дови сучасних концепцій управління у цілому і дер-
жавного управління зокрема. Відтоді почав форму-
ватися цілісний погляд на проблему ефективності 
діяльності державного управління, насамперед 
у контексті розробки політики кадрового забез-
печення, окремі аспекти якого розглядались у 
працях В. Авер’янова, В. Князєва, Б. Кравченка, 
В. Кременя, С. Крисюка, В. Лугового, В. Майбороди, 
П. Назимка, О. Оболенського, В. Яцуби та ін. Од-
нак деякі актуальні для науки та практики держав-
ного управління питання окреслені недостатньо. 
Наприклад, це стосується місця й ролі кадрової 
політики у довготривалій перспективі. Зазначена 
проблема останнім часом набула актуальності через 
потребу вдосконалення ефективності діяльності 
управлінських органів, що безпосередньо залежить 
від здібностей персоналу, мотивації його діяльності, 
чесності, наявності лідерських рис. 

У теперішній час серед науковців відсутнє 
єдине розуміння сутності кадрової політики. 
Проаналізувавши підходи вчених до визначення 
поняття “кадрова політика”, можна навести її уза-
гальнене визначення як нормативно закріпленої 
та цілеспрямованої діяльності спеціально упо-
вноважених державних органів щодо процесів 
професійної орієнтації, прогнозування та плану-
вання кадрових потреб, відбору, підготовки, роз-
становки і вивільнення персоналу.

Наразі потребує значних змін державна ка-
дрова політика, проблеми правового забезпечення 
якої гальмують розвиток державної служби і без 
прийняття нового закону про державну службу 
навряд чи вирішаться. Неефективне управління 
людськими ресурсами на державній службі не дає 

змоги керівництву максимально використовува-
ти наявний потенціал державних службовців. Як 
на загальнодержавному, так і на регіональному 
рівнях це призводить до позбавлення можливості 
стратегічно вирішувати питання менеджменту 
людських ресурсів і підбору нового персоналу для 
забезпечення успішної діяльності організації та 
досягнення поставлених цілей із максимальною 
ефективністю.

Мета статті – розглянути можливі шляхи вдо-
сконалення реалізації державної кадрової політики 
ефективного управління людськими ресурсами у 
державній службі; окреслити проблеми правово-
го, економічного та освітньо-інформаційного за-
безпечення системи управління персоналом, що 
потребують вирішення; проаналізувати принципи 
відбору та найму державних службовців різних 
рівнів і категорій у країнах світу, зокрема в ЄС, і 
визначити перспективи для України.

У цілому об’єктом впливу держави є всі людські 
ресурси. Об’єктом безпосереднього державного 
управління є кадри державної служби, які скла-
дають основу апарату органів державної влади. У 
сфері трудових відносин механізми управління 
державними службовцями (на відміну від процесів 
організації кадрового потенціалу виробничих, 
підприємницьких, фінансово-банківських струк-
тур) мають свої особливості й жорстко регламен-
туються системою нормативно-правових актів, 
що зумовлює необхідність побудови чіткої схеми 
супроводження системи роботи з кадрами у сфері 
державної служби.

Конституція України, Закон України “Про 
державну службу”, укази Президента України 
щодо роботи з кадрами та становлення державної 
служби, постанови та розпорядження Кабінету 
Міністрів України суттєво зміцнили та вдосконали-
ли нормативно-правовову базу державної кадрової 
політики. Було здійснено ряд заходів щодо вдоско-
налення роботи з кадрами державної служби, зокре-
ма реалізована програма кадрового забезпечення 
державної служби, затверджена Стратегія рефор-
мування системи державної служби і комплекс-
на програма підготовки державних службовців 
[3; 9, с. 72]. Однак вищезазначені заходи зможуть 
активізувати вплив державного управління лише 
на певний час. Без створення сучасної концепції 
єдиної державної кадрової політики та без її належ-
ного законодавчого забезпечення вдосконалення 
всієї системи управління персоналом у державній 
службі неможливе.

Кадрова політика визначає загальні завдання у 
роботі з персоналом на довготривалу перспективу. 
Вона розробляється державою, зокрема органами 
державного управління, керівниками державних 
підприємств, та реалізується через адміністративні 
та моральні норми поведінки державних службов-
ців. Слід зазначити: у сучасних трансформаційних 
умовах сутність і принципи політики управління 
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людськими ресурсами змінюються у напрямі фор-
мування високопрофесійного складу державних 
службовців, що сприятиме вдосконаленню систе-
ми управління кадровим потенціалом державної 
служби.

Ефективне функціонування персоналу 
передбачає наявність чітко сформульованої та 
обґрунтованої кадрової політики у державній 
службі. Як зазначає у своєму дослідженні профе-
сор В. Олуйко, саме державна кадрова політика 
як комплекс взаємопов’язаних цілей, принципів, 
пріоритетів, стандартів може надати системі кадро-
вого забезпечення державної служби цілісність, 
сутнісну визначеність, більш чітку професійну 
цілеспрямованість. При цьому така політика по-
винна стати багаторівневою й охоплювати всі 
рівні – центральний, регіональний, місцевий 
(муніципальний) – для відображення специфіки 
потреб і можливостей органів державної служби 
кожного з цих рівнів. Відповідно, мета і завдання 
кадрового забезпечення державної служби повинні 
стати основою для вибору пріоритетних напрямів, 
нових механізмів і технологій роботи з персоналом 
державної служби [7, с. 126]. 

Планування людських ресурсів у державній 
службі, де першочергова увага повинна приділятись 
удосконаленню здатності до стратегічного мислен-
ня, мотивації, схильності до навчання, є складо-
вою частиною планування кадрового потенціалу 
та визначається як процес одержання необхідної 
кількості кваліфікованих людей для виконання 
потрібної роботи і в потрібний час [4, с. 37]. Так, 
найбільш повне визначення місії кадрового мене-
джера з управління людськими ресурсами (а воно 
є актуальним і в державному управлінні, де кадрові 
служби органів виконавчої влади виступають в 
особі менеджера) дав І. Фінней: “Там, де вчорашні 
“адміністратори з кадрів” займалися в основному 
тим, що запобігали конфліктам між працівниками і 
менеджерами, сьогоднішні менеджери з управління 
людськими ресурсами об’єднують роботодавців і 
працівників з метою плідного співробітництва і до-
сягнення необхідного у світовому масштабі рівня 
конкурентоспроможності всього бізнесу” [2, с. 25]. 

Проте на практиці чинним є застаріле 
нормативно-правове забезпечення діяльності 
кадрових служб у державному управлінні. Так, 
Постанова Кабінету Міністрів України, якою за-
тверджено Типове положення про кадрову служ-
бу органу виконавчої влади, діє зі змінами з 1996 
року. Відповідно до цього положення розробля-
ються положення про кадрові служби у державних 
органах, де, як правило, окреслені лише технічні 
функції зарахування на державну службу, про-
сування по службі, звільнення держслужбовців, 
а також організації їх навчання, підвищення 
кваліфікації та перепідготовки [3, с. 105]. Водночас 
за межами сфери державної служби залишаються 
сучасні вимоги до кадрового менеджменту, скла-

довими яких є: кадрова стратегія й організаційний 
розвиток; планування людських ресурсів, пошук і 
підбір персоналу; кадрове діловодство; соціальне 
партнерство та регулювання трудових відносин; 
розвиток персоналу; атестація й оцінка виконан-
ня, зворотній зв’язок; мотивація та стимулюван-
ня праці (компенсації та винагороди); безпека 
здоров’я, створення сприятливих умов праці; 
дослідження людських стосунків, корпоративна 
культура й організаційний клімат [6, с. 45].

Управління людськими ресурсами – це не 
тільки адміністрування кадрової служби, а й більш 
широкий обсяг діяльності керівників органів 
управління, а саме: планування; залучення; добір; 
соціалізація; професійний розвиток; оцінювання 
показників діяльності; оплата праці; мотивація; 
підтримка робочих стосунків з метою максималь-
ного використання людських ресурсів [5, с. 38]. 
Американський дослідник Дж. Медісон розглядає 
управління персоналом (людськими ресурсами) як 
здійснення всіх функцій менеджменту, пов’язаних з 
плануванням, набором, відбором, розвитком, вико-
ристанням, винагородою, збільшенням потенціалу 
людських ресурсів [10, с. 4].

Ефективність діяльності органу державного 
управління залежить від конкретних працівників, 
при цьому людина трактується як основний ре-
сурс і потенціал організації. Встановлюється об-
сяг функцій, обов’язкових для виконання та при-
стосованих під можливості структури організації. 
Завданням управління у сфері державної служби 
є раціональне використання, об’єктивна оцінка, 
розвиток і мотиваційне стимулювання кадрового 
потенціалу державної служби.

Система управління людськими ресурсами, 
вироблена в державному органі, має базуватися на 
таких принципах: 

1) орієнтованість на місію організації; 
2) відповідність стану зовнішнього середови-

ща; 
3) відповідність організаційній культурі; 
4) існування кваліфікованих спеціалістів [1, 

с. 4]. 
Основною метою управління людськими ре-

сурсами на державній службі має бути поєднання 
ефективного навчання персоналу, підвищення 
кваліфікації та трудової мотивації для розвитку 
здібностей державних службовців і стимулювання 
їх до виконання функцій більш високого рівня.

Світовий та європейський досвід відбору 
кандидатів і прийому на державну службу 
демонструє особливі традиції і форми. Процес 
найму є комбінацією перевірки, докладного ви-
вчення резюме та інтерв’ю. Остаточне рішення 
приймається комісією з найму або може бути 
довірено керівникові відповідного органу, установи, 
департаменту. Також існує право судового перегля-
ду рішення про прийняття на роботу, що може про-
водитись або спеціалізованим адміністративним 
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судом, або судом загальної юрисдикції з трудових 
справ. У системах найму зазвичай існує випробу-
вальний термін, який в основному спрямований 
на оцінювання адаптації найнятого державного 
службовця до посади. Для пошуку кваліфікованих 
претендентів на посаду застосовуються різні 
способи: оголошення у загальнонаціональних і 
місцевих газетах, спеціалізованих виданнях; звер-
нення до професійних кадрових агенцій; розпо-
всюдження усної інформації серед потенційних 
кандидатів; просування перспективної молоді 
всередині організації; зміна статусу від тимчасо-
вого до постійного працівника; рекрутування у 
найвідоміших вищих навчальних закладах; продо-
вження сімейної традиції; рекомендація з поперед-
нього місця роботи [12, с. 302].

Так, в Японії ефективність державного апарату 
досягнута за рахунок створення елітарної державної 
служби, залучення до неї найталановитіших 
випускників кращих університетів країни. Це 
стало можливим завдяки організації конкурсних 
іспитів на підставі їх повної відкритості [8, с. 53]. 
У країнах ЄС конкурсний добір є головним спосо-
бом реалізації громадянами свого конституційного 
права на вступ до державної служби. За допомо-
гою демократичних процедур на конкретні посади 
відбираються найкращі з кандидатів. Основу кон-
курсу становить тестування – метод, що забезпечує 
точне визначення готовності кандидата до виконан-
ня посадових вимог, рівня його потенційного роз-
витку. При цьому перевіряються професійні знан-
ня претендента, його ділові якості, досвід роботи, 
здатність до управлінської діяльності, аналітичні 
та організаційні здібності, кругозір, світогляд, 
темперамент, задатки лідера, комунікабельність, 
упевненість у собі. Усі без винятку кандидати 
повинні мати вищу освіту (перевагу має освіта 
університету) й відповідний диплом.

Важливою складовою функції управління 
людськими ресурсами є управління кар’єрою дер-
жавного службовця. Під кар’єрою розуміється 
не тільки досягнення більш високого посадово-
го статусу, отримання вищої оплати праці, а та-
кож забезпечення можливостей самореалізації у 
відповідній професійній сфері, виконання більш 
змістовної й адекватної інтересам роботи і фор-
мування структури неформальних стосунків у 
відповідній сфері державної служби [11, с. 101]. 
 Основний зміст планування кар’єрного розвит-
ку державного службовця полягає у сприянні 
особистісному та професійному зростанню служ-
бовця, підвищенні його значущості для установи 
та забезпеченні відповідності кваліфікації персо-
налу новим можливостям. Планування кар’єри 
передбачає проведення заходів для вдосконален-
ня індивідуальної професійної майстерності та 
виявлення нових рис у розрахунку не лише на 
перспективу, а й на теперішній час. Хоча плану-
вання кар’єри є обов’язком керівника і підлеглого, 

основна відповідальність все-таки покладається на 
останнього. Керівник лише стимулює працівника, 
підтримує його та надає необхідну інформацію.

Навчання та розвиток мають не тільки сфо-
кусуватися на потребах державного органу, але й 
відповідати вимогам індивіда, його можливостям, 
прагненням і потенціалу. Так, індивідуальний роз-
виток та професійне зростання кожного державно-
го службовця повинно стати необхідним структур-
ним елементом програми подальшого розвитку та 
зміцнення інституту державної служби в цілому. 
Практична реалізація кадрової політики у таких 
напрямах, як добір кадрів, просування по службі, 
оцінка виконавчої діяльності, планування кар’єри, 
підготовка та професійний розвиток державно-
го службовця має бути тісно пов’язана з цілями і 
пріоритетами державного органу. Вищенаведений 
опис проблем і тенденцій у кадровій політиці та 
управлінні персоналом на державній службі сфо-
кусований на тих ключових питаннях, що потребу-
ють уваги для досягнення позитивних змін і вдо-
сконалення управління людськими ресурсами на 
державній службі.

Таким чином, реформування державно-
го управління неможливе без удосконалення 
державної кадрової політики та модернізації 
механізмів її реалізації, що передбачають:

• подальше становлення в Україні розвиненої 
системи державної служби, професійної та 
високоефективної, що користується беззапереч-
ним авторитетом серед населення;

• модернізацію системи управління персо-
налом (кадрових служб), її інституційне вдоскона-
лення і демократизацію, впровадження сучасних 
методів і механізмів управління людськими ресур-
сами;

• упровадження сучасних систем мотивації 
праці та стимулювання персоналу державної служ-
би, методик їх оцінювання й атестації, удосконален-
ня процедур добору кадрів, використання світового 
та європейського досвіду щодо відбору і прийому 
на державну службу, переміщення та кар’єрне зро-
стання перспективної молоді, формування пози-
тивного іміджу державної служби як роботодавця.

Слід зазначити, що планування та розви-
ток професійної кар’єри позитивно впливають 
на державних службовців. Підвищуючи свою 
кваліфікацію, здобуваючи нові знання та навички, 
вони стають більш конкурентоспроможними на 
ринку праці й отримують додаткові можливості для 
професійного зростання як усередині організації, 
так і за її межами.

Для подальших розвідок доцільним є 
дослідження досвіду країн світу, зокрема 
Європейського Союзу, щодо управління людсь-
кими ресурсами у сфері державної служби як 
стратегічного інструмента для керівників держав-
них органів, що забезпечує більш ефективне, про-
дуктивне і раціональне надання послуг. Україна, 
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яка прагне увійти в коло розвинених держав, має 
формувати елітарну державну службу, де прагнули 
б працювати кращі представники суспільства. В 
умовах модернізації вітчизняної державної служби 

та зростання важливості її професіоналізації корис-
ним і повчальним стане світовий та європейський 
досвід щодо реалізації кадрової політики.
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Страховий ринок – це особливе соціально-
економічне середовище, де об’єктом купівлі-
продажу виступає страховий захист. В останній 
період відбувається його динамічний розвиток, 
постійно вдосконалюється нормативно-правова 
база галузі. Страховий ринок України з огляду на 
вимоги державного регулювання є капіталізованим 
сектором небанківських фінансових установ. 
Наразі він пропонує все ширший асортимент 
страхових послуг, про що свідчить, зокрема, роз-
галужений перелік форм страхового захисту як 
обов’язкового, так і добровільного страхування. 
Однак фінансова криза 2008–2009 років показа-
ла негативну динаміку якості страхових послуг, 
основними причинами якої є розбалансованість 
між вартістю власного капіталу та справедливою 
вартістю активів страхових компаній. Теоретичні 

та практичні проблеми оцінки справедливої 
вартості власного капіталу активно досліджуються 
вітчизняними вченими. Так, окремі питання влас-
ного капіталу страхових компаній розкрито в пра-
цях В. Базилевича, К. Базилевич, В. Федоренка, 
О. Зальотова, О. Слюсаренко та ін. Але питанням 
державного регулювання у частині визначення 
справедливої вартості власного капіталу страхових 
компаній не приділено достатньо уваги.

Метою статті є обґрунтування потреби вдо-
сконалення державного регулювання в частині ви-
значення справедливої вартості власного капіталу 
страхових компаній, що сприятиме усуненню мож-
ливих причин низької якості страхових послуг.

Кожна страхова компанія є окремим майновим 
комплексом. Відповідно до п. 10 Національного 
стандарту № 3 “Оцінка цілісних майнових комп-
лексів”, чиста вартість активів цілісного майнового 
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комплексу визначається як різниця між вартістю 
його активів та зобов’язань, визначених на дату 
оцінки [1]. Мінімальний розмір справедливої 
вартості чистих активів (справедлива вартість 
власного капіталу) страхової компанії має бути не 
меншим від зареєстрованого розміру статутного 
фонду страховика [2].

У теперішній час актуальною проблемою є 
низький кваліфікаційний рівень посадових осіб 
страхових компаній щодо розуміння та дотриман-
ня вимог законодавства з питань процедури визна-
чення справедливої вартості. Закон України “Про 
страхування” [4] (далі – Закон “Про страхування”) 
не містить вимог щодо освіти та кваліфікації поса-
дових осіб – членів спостережної ради страхових 
компаній. Подібні вимоги існують лише до голо-
ви виконавчого органу та головного бухгалтера 
страхової компанії, дії яких, відповідно до положень 
Закону [3], мають підпорядковуватися рішенням 
спостережної ради. Так, досить поширеною серед 
головних бухгалтерів страхових компаній є дум-
ка про те, що вартість цінних паперів може бути 
підтверджена довідкою з фондової біржі про ко-
тирування цього цінного паперу. Підтвердження 
справедливої (ринкової) вартості цінних паперів 
суб’єктом оціночної діяльності, а не аудитором 
чи торговцем цінними паперами, для головних 
бухгалтерів страхових компаній є зайвою процеду-
рою, що вимагає додаткових витрат. 

Стаття 8 Закону України “Про акціонерні това-
риства” [3] вимагає від наглядової ради акціонерного 
товариства обов’язкового затвердження суб’єкта 
оціночної діяльності. Отже, якщо станом на 
31.12.2009 року спостережна рада акціонерного 
товариства страхової компанії не затвердила 
суб’єкта оціночної діяльності, то у головного бух-
галтера немає можливості відобразити справедли-
ву вартість активів у балансі страхової компанії, 
визначену відповідно до вимог Закону України 
“Про оцінку майна, майнових прав та професійну 
оціночну діяльність в Україні” № 2658–Ш від 
12.07.2001 р. (далі – Закон “Про оцінку майна”) 
[5]. При цьому посадові особи – члени наглядової 
ради страхової компанії не несуть персональної 
відповідальності за недостовірність фінансової 
звітності та невідображення чистих активів 
страхової компанії за справедливою вартістю, як 
того вимагають нормативи, встановлені розпоря-
дженнями Державної комісії з регулювання ринків 
фінансових послуг (далі – Держфінпослуг).

Закон “Про страхування” не передбачає, що го-
лова та члени наглядової ради страхової компанії 
мають в обов’язковому порядку підвищувати свою 
професійну кваліфікацію, на відміну від вимог, 
що висуваються до голів виконавчого органу та 
головного бухгалтера страхової компанії [4]. Та-
ким чином, результати підвищення кваліфікації 
нівелюються.

Усе це призводить до того, що показники активів 
балансів страхових компаній не відповідають 
справедливій вартості, внаслідок чого створюються 
передумови низької якості страхових послуг. Так, 
у 2009 році більше ніж 70% страхових компаній 
України збільшили період часу від страхової події 
до безпосередньої виплати коштів потерпілому [6]. 
Факти 2009 року [7, c. 28–30] свідчать, що кількість 
невиплат з боку страхових компаній страхувальни-
кам за страховими випадками збільшилася більше 
ніж у три рази. Це є вагомою підставою для пошу-
ку шляхів усунення причин низької якості стра-
хових послуг щодо своєчасності, безперебійності 
та точності (визначальним показником за цим 
аспектом є період часу від страхової події до 
безпосередньої виплати коштів потерпілому), по-
вноти та відповідності (що передбачає узгодження 
обсягу суми відповідальності за умовами догово-
ру страхування й обсягу суми відповідальності за 
умовами страхової події та безпосередньої випла-
ти коштів потерпілому). Слід підкреслити, що 
своєчасність, безперебійність і точність страхових 
послуг безпосередньо залежать від справедливої 
вартості чистих активів (власного капіталу) 
страхової компанії. 

Згідно з вимогами Закону “Про оцінку майна”, 
для проведення оцінки цілісного майнового ком-
плексу, в т. ч. страхової компанії або належних їй 
акцій інших емітентів, застосовуються три методичні 
підходи: майновий, дохідний, порівняльний [5]. Ура-
ховуючи мету дослідження, зазначимо, що одним із 
найбільш поширених методів майнового підходу є 
метод накопичення активів, оціночні процедури яко-
го передбачають визначення справедливої вартості 
чистих активів (власного капіталу) цілісного май-
нового комплексу. 

Справедлива вартість чистих активів страхо-
вика з метою відображення її результатів у бух-
галтерському обліку в порядку, встановленому 
законодавством про бухгалтерський облік [8], 
визначається у т. ч. з урахуванням того, що: 

• справедлива вартість активу дорівнює його 
ринковій вартості; 

• ринкова вартість – це вартість, за якою 
можливе відчуження об’єкта оцінки на ринку 
подібного майна на дату оцінки за угодою, укладе-
ною між покупцем та продавцем, після проведен-
ня відповідного маркетингу за умови, що кожна зі 
сторін діяла зі знанням справи, розсудливо і без 
примусу;

• справедлива вартість активу, який може 
бути віднесено до спеціалізованого майна, май-
на спеціального призначення або спеціальної 
конструкції, дорівнює його залишковій вартості 
заміщення (відтворення). 

До прийняття Розпорядження № 504 сума чи-
стих активів страховика дорівнювала сумі нетто-
активів [9], розрахунок, визначення та норми до-
тримання якого регламентує ст. 30 Закону “Про 
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страхування” [4]. Треба зазначити, що Розпо-
рядженням № 504 з 31 грудня 2009 року введено 
вимоги до справедливої вартості чистих активів 
страхової компанії, але подібні вимоги вже діяли з 
січня 2005 року на підставі норм П(С)БО 28 [10]. 
А вимоги щодо ліквідації будь-яких акціонерних 
товариств, чисті активи (власний капітал) яких є 
меншими від установленого законом мінімального 
розміру, діяли з 31.12.2003 р. згідно з положенням 
ст. 155 Цивільного кодексу України.

Отже, повнота та відповідність страхових по-
слуг залежать від вимог як стандартів бухгал-
терського обліку щодо справедливої вартості 
показників фінансової звітності, так і розпоря-
джень Держфінпослуг. П(С)БО 28 передбачає, що 
на дату річного балансу підприємство має 
оцінювати, чи існують ознаки можливо-
го зменшення корисності активу. Про таке 
зменшення може свідчити, зокрема, пере-
вищення балансової вартості чистих активів 
підприємства над їх ринковою вартістю. 
П(С)БО 28, як і решта діючих в Україні стандартів 
бухгалтерського обліку, є обов’язковими для їх до-
тримання страховими компаніями у господарській 
діяльності.

Аналіз фінансових показників перших двад-
цяти страхових компаній України станом на 
01.07.2009 р., представлених у рейтингу “Власний 
капітал” журналу “Insurance TOP” (далі – рейтинг 
журналу “Insurance TOP”), було проведено за да-
ними сайту Державної комісії з цінних паперів та 
фондового ринку України (далі – ДКЦПФР). За 
його результатами встановлено, що для 18-ти з 
20-ти страхових компаній: 

1) довгострокові фінансові активи станом на 
31.12.2007 р. становили 1 243 368,00 тис. грн.;

2) довгострокові фінансові активи станом на 
31.12.2008 р. становили 1 451 225,00 тис. грн., що на 
16,7% більше, ніж на відповідну дату попереднього 
року;

3) сума дивідендів, отриманих за 2008 рік 
від володіння фінансовими активами, склала 
101,3 тис. грн.;

4) рівень прибутковості інвестицій щодо до-
вгострокових фінансових інвестицій станом на 
31.12.2007 р. не перевищив 0,008%; 

5) рівень прибутковості інвестицій щодо по-
точних фінансових інвестицій станом на 31.12.2007 р. 
не перевищив 0,027%. При цьому облікова став-
ка Національного банку України (ставка, під яку 
НБУ позичає кошти комерційним банкам) станом 
на 31.12.2007 р. складала 8,5%, що у 1062,5 раза 
перевищує рівень прибутковості інвестицій стра-
хових компаній щодо довгострокових фінансових 
інвестицій або у 314,8 раза – рівень прибутковості 
інвестицій страхових компаній щодо поточних 
фінансових інвестицій на відповідну дату;

6) сума відсотків за позиковими коштами 
страховиків, сплачена у 2008 році, становила 

13 614,00 тис. грн., що в 134,4 раза перевищує суму 
дивідендів, отриманих за 2008 рік цими страхови-
ми компаніями;

7) лише дві з 18-ти страхових компаній розкри-
ли інформацію про те, що довгострокові фінансові 
активи станом на 31.12.2008 р. відображені у 
балансі за справедливою вартістю;

8) жодна страхова компанія не відобразила у 
рядку 570 розділу “Доходи і витрати” у формі річної 
звітності “Примітки до річної фінансової звітності 
за 2008 рік” результати оцінки корисності, прове-
дення якої передбачено П(С)БО 28; 

9) жодна з 18-ти страхових компаній не нарахо-
вувала дивіденди акціонерам у 2005–2008 роках;

10) якщо зменшити власний капітал страхо-
вих компаній на суми довгострокових фінансових 
інвестицій у зв’язку з тим, що рівень їх корисності 
є нижчим від доходу за депозитами, то станом на 
31.12.2007 р. із 18-ти страхових компаній лише 15 
мали власний капітал (чисті активи), що є більшим 
від сформованого статутного капіталу. Така сама 
ситуація мала місце і станом на 31.12. 2008 р.;

11) якщо зменшити власний капітал страхо-
вих компаній на суми довгострокових та поточних 
фінансових інвестицій у зв’язку з тим, що рівень 
їх корисності є нижчим від доходу за депозита-
ми, то станом на 31.12 2007 р. із 18-ти страхових 
компаній лише 9 мали власний капітал (чисті ак-
тиви), що є більшим від сформованого статутного 
капіталу. Така сама ситуація мала місце і станом на 
31.12.2008 р.

При проведенні аналізу було враховано, що з 
20-ти страхових компаній дві працювали у формі 
товариства з додатковою відповідальністю, тоб-
то не зобов’язані публічно розкривати фінансову 
звітність на відміну від страхових компаній, що 
працювали як акціонерні товариства.

З 01.05.2009 р. було внесено ряд принципових 
змін на ринку акціонерних товариств у зв’язку з 
набранням чинності Закону “Про акціонерні това-
риства” [3]. Хоча багато норм цього закону мають 
перехідний характер на два наступних роки (2010 
та 2011 рр.), але більшість із них уже вступили 
в дію. У 2009 році почали розвиватися послуги 
Інтернет-трейдингу на фондовому ринку України. 
Для започаткування цієї діяльності не треба 
отримувати жодних ліцензій або дозволів держа-
ви. ДКЦПФР позитивно ставиться до розвитку 
та відсутності обмежень діяльності зазначеної 
технології торгівлі цінними паперами. Повнота 
та відповідність страхових послуг залежать від 
результатів відображення і розкриття показників 
фінансової звітності, а також чинних правил 
інвестування та оподаткування. Так, вищевикладе-
ний аналіз за рейтингом журналу “Insurance TOP” 
демонструє, що страхові компанії як сегменти рин-
ку фінансових послуг:

1. Не дотримуються двох правил поведінки 
інвесторів на ринку інвестицій [11, с. 29], а саме:
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– правила № 1: “Інвестувати кошти у виробництво 
або цінні папери доцільно за умови, якщо від цього 
можна отримати більший чистий прибуток, ніж від 
зберігання їх на банківських депозитах”;
– правила № 2: “Інвестувати кошти доцільно тоді, 
коли рентабельність інвестицій перевищує темпи 
інфляції в країні”.

2. Дотримуються правил “податкових 
мінімізаторів” [12] та не показують реальну 
рентабельність інвестицій як у страхову компанію, 
так і страхової компанії. 

Щодо останнього варто навести такий при-
клад. Перша зі страхових компаній України за 
рейтингом журналу “Insurance TOP” є кому-
нальним підприємством сільської ради одного 
з районів Харківської області [13]. За поданням 
цієї страхової компанії 16 лютого 2010 року було 
прийнято Рішення Конституційного Суду України 
№ 15-рп щодо визнання законності прав місцевих 
влад встановлювати для комунальних підприємств 
пільги зі сплати податку на прибуток. Підставою 
подання є те, що Харківська державна податко-
ва адміністрація вимагає від страхової компанії 
(99,95% акцій якої належать сільраді) погасити 
суму заборгованості з податку на прибуток, ура-
ховуючи пеню та штрафні санкції розміром до 120 
млн. грн. за пільги зі сплати податку на прибуток, 
встановлені сільрадою.

Мінімальний статутний капітал страхової 
компанії, що займається іншими видами страху-
вання, крім страхування життя, встановлено у сумі, 
еквівалентній 1 млн. євро, а страхової компанії, 
що здійснює страхування життя, – 1,5 млн. євро. 
В Україні не існує норм, за якими сільрада не 
має право витрачати кошти в сумі, еквівалентній 
1 млн. євро або 1,5 млн. євро на формування ста-
тутного капіталу страхової компанії. Водночас 
Держфінпослуг не має регуляторних заходів впли-
ву на поповнення статутного капіталу страхової 
компанії за алгоритмом:

– перший крок: інвестор сплачує грошові кош-
ти як внесок у статутний фонд або за акції (частку) 
страхової компанії на 1 млн. євро;

– другий крок: страхова компанія, отримав-
ши 1 млн. євро, наступного банківського робочого 
дня перераховує їх за купівлю “цінних паперів”, 
які зрештою стають “фондовим сміттям” (у т. ч. у 
результаті подій, що відбулися після дати балансу). 

Чинні стандарти аудиту не вимагають того, 
щоб в аудиторському висновку на підтвердження 
випуску цінних паперів було розкрито інформацію 
про події, що сталися після дати отримання грошо-
вих коштів як внеску у статутний фонд або за акції 
(частку) страхової компанії.

Інвестори купують страхові компанії переваж-
но для оптимізації оподаткування. У липні 2009 
року на біржі підприємств було виставлено на про-
даж чотирнадцять страхових компаній вартістю від 
45 тис. дол. США до 500 тис. дол. США [4]. Таким 

чином, за суму в цьому діапазоні можливо купити 
страхову компанію, вартість чистих активів якої на 
папері є не меншою від 1 млн. євро (рядок № 380 
балансу “Власний капітал”).

Слід підкреслити, що однією з причин 
низької якості страхових послуг є також непо-
вна визначеність статусу особи, яка має право 
підтверджувати справедливу вартість чистих 
активів страхової компанії. Так, згідно з вимогами 
Розпорядження Держфінпослуг від 29.10.2009 р. 
№ 788, справедлива вартість чистих активів (спра-
ведлива вартість власного капіталу) страхової 
компанії підтверджується аудитором. Водночас 
Реєстр аудиторів, який веде Держфінпослуг, не є 
Реєстром суб’єктів оціночної діяльності, який веде 
Фонд державного майна України. Отже, якщо ауди-
тор, не будучи суб’єктом оціночної діяльності, на-
дасть підтвердження річній формі “Звіт про власний 
капітал” страхової компанії станом на 31.12.2009 р., 
то цілком можливо, що на аудитора та на кожну по-
садову особу страхової компанії може бути накла-
дений адміністративний штраф від 60 500,00 грн. 
на підставі ст. 163 Кодексу адміністративного судо-
чинства “Приховування інформації про діяльність 
емітента”. Починаючи з 01.05.2009 р., ініціювати 
накладання подібного штрафу може навіть власник 
однієї акції страхової компанії.

Для усунення можливих причин низької якості 
страхових послуг, на нашу думку, необхідно вдоско-
налити державне регулювання щодо визначення 
справедливої вартості власного капіталу за такими 
напрямами:

1. ДКЦПФР, прогнозуючи зростання обсягу 
торгів та кількості їх учасників через Інтернет-
трейдинг, з метою сприяння збільшенню реаль-
ного внутрішнього валового продукту України, 
укріпленню купівельної спроможності націона-
льної грошової одиниці та уникнення “інвести-
ційних бульбашок” має:
– запровадити норму, згідно з якою разом із річним 
звітом акціонерне товариство, крім форм звітності 
й аудиторського висновку, має подавати висновок 
суб’єкта оціночної діяльності щодо справедливої 
вартості чистих активів акціонерного товариства;
– запровадити нормативи та алгоритми розрахунків 
допустимих коливань котировок цінних паперів 
щодо справедливої вартості чистих активів на по-
чаток торговельних сесій або фондових бірж, або 
через Інтернет-трейдинг;
– заборонити укладання та реалізацію договорів 
купівлі-продажу цінних паперів страховими 
компаніями (у т. ч. використовуючи технологію 
Інтернет-трейдингу) поза мережами фондових 
бірж;
– запровадити обов’язкове подання квартальної 
звітності та розкриття справедливої вартості чи-
стих активів емітентів, цінні папери яких перебу-
вають у торговельних списках фондових бірж та є 
активами фінансових установ.
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2. Міністерству фінансів України та Державно-
му комітету статистики України доцільно ввести 
зміни до форми “Примітки до річної фінансової 
звітності”, передбачивши у ній графу для розкрит-
тя розміру ставки дисконту відповідно до вимог 
п. 28.7 П(С)БО 28 та реквізитів сертифікату і на-
зви суб’єкта оціночної діяльності, який має брати 
участь у проведенні обов’язкової інвентаризації, 
визначенні вартості активів та зобов’язань емітента 
цінних паперів.

3. Аудиторській палаті України слід затверди-
ти вимоги до аудиторських звітів щодо повноти та 
достовірності фінансової звітності підприємства – 
емітента цінних паперів у частині:

– підтвердження справедливої вартості активів 
(чистих активів) за умов наявності висновку 
суб’єкта оціночної діяльності;

– складання аудиторського звіту щодо 
справедливої вартості активів особою, яка 
підтвердила як суб’єкт оціночної діяльності спра-
ведливу вартість цих активів;

– підтвердження фактів відсутності подій у 
період після дати складання балансу, в результаті 
яких справедлива вартість чистих активів 
підприємства – емітента цінних паперів могла ви-
йти поза межі вимог законодавчих норм.

4. Державній податковій адміністрації України 
разом з Держфінпослуг доцільно внести подання до 
Верховної Ради України щодо змін нульової став-
ки оподаткування коштів, переданих страховою 
компанією у перестрахування, на 12% за умов, коли 

за три попередні фінансові роки акціонерам (учас-
никам) страхової компанії дивіденди не виплачу-
вались або виплачувалися за ставкою, нижчою за 
облікову ставку Національного банку України.

5. Держфінпослуг необхідно внести подання 
до Верховної Ради України щодо змін до Зако-
ну “Про страхування” у частині вимог до освіти 
та обов’язкового підвищення кваліфікації голо-
ви наглядової ради страхової компанії та голови 
ревізійної комісії або ревізора страхової компанії. 
При цьому слід передбачити, що особа, яка 
обирається головою ревізійної комісії, повинна 
мати вищу економічну освіту та досвід роботи на 
посадах головного бухгалтера, фінансового дирек-
тора або директора з економічних питань. Подібне 
подання має також стосуватись і норм Закону “Про 
аудит” щодо особи, яка проводить аудит страхової 
компанії. 

Внесення запропонованих вище змін до 
нормативно-правової бази, що регулює питання 
діяльності ринку страхових послуг в Україні, за-
безпечуватиме відображення чистих активів або 
власного капіталу страхових компаній за їх спра-
ведливою вартістю.

Таким чином, у статті досліджено ряд про-
блем, пов’язаних із відображенням та розкрит-
тям фінансових показників діяльності страхових 
компаній, проаналізовано причини можливої 
низької якості страхових послуг, наголошено на 
потребі вдосконалення нормативно-правової бази 
функціонування ринку страхових послуг. 
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Поетапне реформування державної 
адміністрації належить до стратегічних пріоритетів 
діяльності українського уряду. Створення і впро-
вадження нової моделі державного управління є 
передумовою становлення України як правової 
європейської держави з високим рівнем життя 
[1]. Процес інтеграції України до європейських 
і світових економічних та політичних структур, 
зокрема до Європейського Союзу (далі – ЄС), 
зумовлює необхідність проведення наукових 
досліджень, спрямованих на вивчення питань, що 
пов’язані з реформуванням державного управління, 
адаптацією слушних елементів європейського 
державно-управлінського досвіду та приведен-
ням вітчизняної моделі державного управління у 
відповідність до вимог і стандартів ЄС. Як свідчить 
досвід останніх розширень ЄС, інтеграційні про-
цеси у сфері державного управління для країн, 
що приєдналися до Європейської Спільноти, кон-
ституювалися такими термінами і поняттями, як 
“державний менеджмент”, “новий державний ме-
неджмент”, “урядування”, “правління”, “держав-
не управління”, “адміністрування” та ін. Цілком 
очевидною стає потреба у проведенні досліджень 
щодо визначення шляхів реформування держав-
ного управління в Україні у сучасних умовах її 
суспільного розвитку. Ця стаття є продовжен-
ням циклу публікацій, присвячених комплекс-
ному аналізу теоретико-методологічних засад і 
тенденцій розвитку державного менеджменту. 

Питання теорії, практики та актуальні про-
блеми системи державного управління в Україні 
досліджувалися такими вітчизняними науковця-
ми, як: В. Авер’янов, З. Варналій, І. Бураковський, 
Б. Кравченко, В. Куйбіда, Н. Нижник, В. Олуйко, 
А. Ткачук, В. Токовенко, В. Шамрай та ін. Нагальні 
питання реформування державного управління в 
Україні у контексті європейської інтеграції вивча-
ли В. Бакуменко, В. Воротін, С. Дубенко, В. Князєв, 

Г. Немиря, І. Розпутенко, Г. Ситник, Ю. Сурмін, 
А. Чемерис та ін.

Незважаючи на значну кількість робіт з цієї 
тематики, проблематика тлумачення зазначених 
вище понять та висвітлення їх генези у науці дер-
жавного управління залишається недостатньо 
дослідженою й актуальною. Наразі важливим 
також є трактування поняття “новий державний 
менеджмент” (далі – НДМ) та висвітлення його 
взаємозв’язку з терміном “державне управління”.

У незалежній Україні на сучасному етапі її дер-
жавотворення особливо актуалізується питання 
визначення шляхів і розроблення та впроваджен-
ня ефективних, дієвих заходів щодо реформуван-
ня державного управління в умовах внутрішніх і 
зовнішніх викликів сьогодення. У сучасній науці 
державного управління недостатньо вивченими та-
кож залишаються міжнародні тенденції розвитку і 
реформування державного управління, розуміння 
його генези, суті й особливостей. 

Аналіз зарубіжних досліджень свідчить, що 
проблеми тлумачення і практичного викори-
стання терміна “державне управління” особливо 
актуалізувалися в останні десятиріччя. Більшість 
західних дослідників підтримують позицію щодо 
необхідності відходу від вживання терміна “дер-
жавне управління”, що асоціюється з надмірною 
централізацію влади, ієрархічністю, нормативним 
регламентуванням, та переходу до використання 
терміна “державний менеджмент”. Така позиція 
базується на тому, що проведення адміністративної 
реформи, спрямованої на впровадження засад ме-
неджеризму у державному секторі з обмеженням 
впливу з боку держави, більше асоціюється саме з 
менеджментом [2, с. 22, 42].

На сучасному етапі розвитку науки держав-
ного управління вкрай важливими є розгляд ге-
нези нового державного менеджменту та його 
порівняльний аналіз з державним управлінням. 
Невирішеність зазначених вище питань і зумовила 
проблематику статті. 

УДК 35.071 В. М. Соловйов,

 кандидат наук з державного управління, 
головний консультант, 

Інститут законодавства Верховної Ради України

Генеза поняття “новий державний менеджмент”

Досліджено генезу поняття “новий державний менеджмент”. Проведено порівняння державного 
управління і нового державного менеджменту за аспектами їх характеристик, режимів функціонування 
та методів діяльності.
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Метою цієї статті є дослідження генези понят-
тя “новий державний менеджмент”. Для досягнен-
ня мети слід виконати такі завдання: висвітлити в 
історичній ретроспективі (упродовж другої поло-
вини ХХ ст.) передумови виникнення та станов-
лення нового державного менеджменту, а також 
тенденції його розвитку на прикладі зарубіжних 
країн; порівняти характерні риси, особливості ре-
жиму функціонування та методи діяльності дер-
жавного управління й нового державного мене-
джменту. 

Під державним управлінням В. Бакуменко 
розуміє практичний, організуючий і регулюючий 
вплив держави на суспільну життєдіяльність лю-
дей, що спирається на її владну силу, з метою її 
упорядкування, зберігання чи перетворення [3, 
c. 63]. Водночас науковець стверджує [3, с. 11], що 
у теперішній час не існує загальноприйнятого ви-
значення зазначеного поняття, а його зміст учені 
розуміють по-різному. Так, Н. Нижник визначає 
поняття “державне управління” як підзаконну 
діяльність органів виконавчої влади, спрямовану 
на практичну реалізацію суспільного життя і за-
безпечення особистої безпеки громадян, створення 
умов для їхнього матеріального, культурного і ду-
ховного розвитку [4, c. 5–6], а також як “діяльність 
виконавчо-розпорядчого характеру, основним на-
прямом якої є виконання законів і підзаконних 
нормативно-правових актів” [5, с. 17–18]. 

Починаючи з 1980-х років і до теперішнього 
часу, серед західних науковців, фахівців та 
дослідників можна спостерігати домінування но-
вого словосполучення – “державний менеджмент” 
(public management). Аналіз зарубіжних наукових 
праць дає підстави стверджувати: по-перше, це 
поняття інтерпретується по-різному, тобто немає 
сталої позиції щодо визначення; по-друге, дер-
жавному менеджменту майже завжди притаманні 
риси, що нехарактерні для державного управління. 
Це стосується таких важливих аспектів, як: 

– складання, виконання і контроль за вико-
нанням бюджету, а не тільки “володіння” бюдже-
том; 

– укладання контрактів щодо надання дер-
жавних послуг, включаючи контракти з провайде-
рами послуг підприємницького сектору та трудові 
угоди для персоналу, які визначені на певний 
період і можуть бути не продовжені; 

– упровадження засад підприємництва, 
а саме: взяття на себе ризику та покладання 
відповідальності за досягнуті результати [6]. 

У табл. 1 (за даними [7; 8]) наведено порі-
вняння державного управління і нового держав-
ного менеджменту, зокрема детально викладено їх 
відмінності за характерними рисами, особливостя-
ми режимів функціонування і застосовуваними 
методами діяльності.

Таблиця 1
Порівняльна таблиця державного управління і нового державного менеджменту

Державне управління Новий державний менеджмент (менеджеріалізм)

Характерні риси

Зорієнтованість на дотримання нормативно-правових актів, 
інструкцій, процедур

Зорієнтованість на досягнення поставлених цілей, визначених 
результатів

Акцентування на контролюванні Акцентування на відповідальності

Ієрархічна структурна побудова Автономія, самоврядування

Дотримання інтересів держави, громади Отримання прибутку

Особливості режиму функціонування

Відносини відповідності (нормам, правилам) Відносини, засновані на довірі

Дисципліна, контроль Сильне бажання досягти визначених цілей, свобода дій

Бюджетне фінансування за статтями видатків Система отримання грантів

Право для застосування примусу Відсутність права для застосування примусу

Методи діяльності

Планування Оцінювання якості

Використання формальних підходів Інновації

Колективні стимули, інтереси Індивідуальні стимули, інтереси

Стягнення податків Плата за послуги

Безперечно, зазначені відмінності досить 
суттєві. Однак подібне протиставлення може 
спричинити нівелювання розбіжностей між пред-
ставниками державного і приватного секторів, 
зокрема породжувати зміну і навіть протиріччя в 
очікуваннях зацікавлених сторін недержавного 
сектору, які починають вимагати від державного 
чиновника поведінку, що притаманна менеджеру. 
Як дилема постає питання визначення меж між 

притаманною приватному секторові конкуренцією, 
співпрацею і партнерством.

Вирішальним фактором проведення 
адміністративних реформ у 1980-х роках у 
більшості західних країн стала фінансова скрута, 
що зумовила спрямування зусиль на створення 
невеликого за розмірами і конкурентоспроможно-
го державного сектору з одночасним підвищенням 
рівня реагування державного управління на задо-
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волення потреб населення шляхом раціонального 
використання коштів, створенням гнучкої та 
прозорої системи вибору [9, с. 9]. Пізніше такий 
рух серед науковців стали називати “новий дер-
жавний менеджмент” [10]. Дослідники Д. Осборн 
та Т. Геблер [11, с. 325, 328] пропонують розгляда-
ти НДМ як глобальну парадигму перетворень та 
реформаторський рух. На практиці це означає роз-
ширення управлінських повноважень, забезпечен-
ня більшої самостійності державним менеджерам 
в організації надання послуг населенню на так зва-
ному квазіринку (система виконання визначених 
функцій держави недержавними організаціями) 
та підвищення їхньої відповідальності за 
продуктивність, що в умовах ринку розглядається 
як задоволення потреб споживачів, якими є грома-
дяни [12, c. 4]. 

До основних складових НДМ належать: 
управління якістю роботи (performance manage-
ment); гнучкий і децентралізований фінансовий 
менеджмент; децентралізоване управління пер-
соналом з широким використанням оплати за ре-
зультатами праці та укладанням індивідуальних 
контрактів; оперативне реагування на потреби 
користувачів та замовників державних послуг; де-
легування владних повноважень і відповідальності 
від центрального на нижчі рівні державного 
управління; розширення фінансування ринкових 
механізмів, серед яких: запровадження внутрішніх 
ринків, зборів з користувачів послуг, ваучерів, 
франчайзингу; надання послуг на контрактних 
умовах; приватизація зорієнтованих на ринок дер-
жавних підприємств [9, с. 13].

До характерних ознак НДМ слід віднести і 
зростання кількості агенцій. Державні чиновни-
ки сповна відчули масштаби змін і перетворень 
унаслідок здійснюваних реформ. Делегування 
повноважень щодо надання державних послуг 
від вищого до нижчого рівнів управління зумо-
вило відокремлення виконавчих функцій від 
перших та передачу їх до периферійних агенцій. 
Такий підхід до виконання державних функцій 
значно змінив і форми діяльності чиновників, 
зокрема переорієнтацію з бюрократичних про-
цедур на досягнення результату, та підвищив їх 
відповідальність за якість надання державних по-
слуг населенню. 

У багатьох розвинених державах Заходу 
(Австралія, Велика Британія, Канада, Нова 
Зеландія та США) у період від 1980-х років до 
теперішнього часу були проведені реформи систе-

ми надання державних послуг населенню, що ха-
рактеризуються значними інноваціями. Політичне 
середовище у цих країнах є найбільш сприятливим 
для трансформацій, оскільки ідеї неолібералізму 
в них і дотепер справляють значний вплив. Мо-
дель реформування державного сектору на заса-
дах НДМ, що характеризується демонополізацією 
державних установ, розширенням діяльності 
щодо надання послуг у площині приватизації та 
маркетингу, наразі активно впроваджується і в 
інших країнах світу [13]. Водночас існує чимало 
критичних і скептичних думок щодо перспектив 
використання НДМ [14]; при цьому наводяться 
аргументи, що НДМ сягнув свого піку з початком 
ери електронного врядування (це питання буде 
проаналізовано в подальших роботах).

Результати проведення дослідження дають 
підстави зробити такі висновки: 

1. Між поняттями “державний менеджмент” і 
“державне управління” існують значні відмінності, 
в основі яких – умови і форми діяльності держав-
них інституцій. 

2. Історичними передумовами виникнення 
НДМ є потреби у реформуванні державного 
суспільного сектору з метою зменшення держав-
них видатків на його утримання, підвищення 
конкурентоспроможності та рівня реагування на 
задоволення потреб населення.

3. Починаючи з 1980-х років, реформи систе-
ми надання державних послуг населенню успішно 
впроваджуються у розвинених країнах на засадах 
неоліберальної концепції розвитку та супроводжу-
ються широкими нововведеннями в державному 
суспільному секторі.

4. Розроблення та впровадження моделі ре-
формування державного сектору на засадах НДМ 
для окремо взятої країни має проводитися з ура-
хуванням її специфіки, ендогенних, екзогенних та 
інших чинників. 

Перспективами подальших розвідок у цьому 
напрямі є: з’ясування та наукове обґрунтування 
нового державного менеджменту як інноваційного 
підходу до надання державних послуг населен-
ню; аналіз поняття “принцип субсидіарності”, 
дослідження його походження та використання 
для надання державних послуг населенню; вияв-
лення та узагальнення відмінностей у підходах 
до надання державних послуг населенню між 
традиційним державним управлінням і новим дер-
жавним менеджментом; аналіз перспектив подаль-
шого використання НДМ.
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Зарубіжні гості

З метою обговорення питань стосовно стати-
стики національних рахунків за 2009 рік 1 квітня 
2010 року в Держкомстаті перебувала експерт 
Європейського департаменту Міжнародного 
валютного фонду Джой Янг, яка працювала з 
керівництвом Держкомстату, з керівниками 
самостійних структурних підрозділів і фахівцями 
управління статистики зарубіжних країн та 
міжнародного співробітництва.

З метою оцінки результатів пілотної вправи з пи-
тань даних обстежень домогосподарств Сектору 14 
“Обстеження бюджетів домашніх господарств” Ком-
понента B “Обробка даних обстеження” проекту “Роз-
виток системи державної статистики для моніторингу 
соціальних та економічних перетворень” у рамках кон-
тракту № 4729/18 від 27.02.2008 р. на консультаційні 
послуги з удосконалення методології та організації 
статистики 6 квітня 2010 року в Держкомстаті пере-
бував короткостроковий експерт Джіанні Бетті, який 
працював з фахівцями департаменту обстежень домо-
господарств.

З метою підготовки звіту щодо заключних 
рекомендацій з питань статистики смертності та 
використання програмного забезпечення “IRIS” у 
статистиці смертності Сектору “Демографічна ста-
тистика” Компонента А “Статистика смертності” 
проекту “Розвиток системи державної статисти-
ки для моніторингу соціальних та економічних 
перетворень” у рамках контракту № 4729/18 від 
27.02.2008 р. на консультаційні послуги з удоскона-
лення методології та організації статистики з 7 до 9 
квітня 2010 року в Держкомстаті перебував корот-
костроковий експерт Ларс Йоханссон, який працю-
вав з фахівцями департаменту статистики населен-
ня та адміністративно-територіального устрою.

З метою обговорення питань щодо розрахунку 
вартості страхування і фрахту в імпорті товарів з 12 
до 16 квітня 2010 року в Держкомстаті перебували 
керівник представництва Європейської асоціації 
вільної торгівлі (ЄАВТ) у Люксембурзі Габріель 
Гамез, експерти Центрального статистичного бюро 
Норвегії Томас Моен, Ганс Крістіан Остеренг та 
експерти Митного комітету Ісландії Йон Гіслі Раг-
нарссон і Аудур Сваварсдоттір, які працювали з 
керівництвом Держкомстату та фахівцями депар-
таменту статистики торгівлі.

З метою розробки документації з питань се-
зонних коригувань і поправок на робочі дні для 
користування профільними статистичними 
підрозділами Держкомстату Сектору 3 “Стати-
стична інфраструктура” Компонента D “Розви-
ток навичок в області сезонних коригувань і по-
правок на робочі дні” проекту “Розвиток системи 

державної статистики для моніторингу соціальних 
та економічних перетворень” у рамках контракту 
№ 4729/18 від 27.02.2008 р. на консультаційні послу-
ги з удосконалення методології та організації ста-
тистики з 13 до 15 квітня 2010 року в Держкомстаті 
перебувала короткостроковий експерт Броніслава 
Камінскіене, яка працювала з фахівцями департа-
менту планування та організації статистичних спо-
стережень.

З метою надання технічної допомоги з питань 
статистики національних рахунків, платіжного ба-
лансу, статистики торгівлі послугами, статистики 
портфельних та прямих інвестицій, міжнародної 
інвестиційної позиції та зовнішнього боргу з 8 
до 20 квітня 2010 року в Держкомстаті перебува-
ли економісти місії Європейського департаменту 
МВФ Макс Альєр, Мохаммед Ель Кворчі, Вінсент 
Маріе, Росс Харві, Ріта Месіас, Катерина Кал-
чева, Феббі Куфа і Глорія Адиссон, які працюва-
ли з керівництвом Держкомстату, з керівниками 
самостійних структурних підрозділів і фахівцями 
управління статистики зарубіжних країн та 
міжнародного співробітництва.

З метою обговорення питань щодо моніторингу 
та оцінки економічного розвитку в Україні 20 
квітня 2010 року в Держкомстаті перебували пред-
ставники Банку Японії з питань міжнародного 
співробітництва Юрген Конрад і Такуя Окума, 
які працювали з керівництвом Держкомстату, з 
керівниками самостійних структурних підрозділів 
і фахівцями управління статистики зарубіжних 
країн та міжнародного співробітництва.

З метою обговорення питань щодо організації 
“дзеркальних” зіставлень для вивчення можливих 
причин виникнення розбіжностей у статистичних 
даних України та Польської Республіки на основі 
даних 2008 року в рамках реалізації проекту TAIEX 
“Інструмент технічної допомоги та інформаційного 
обміну” з 27 до 29 квітня 2010 року в Держкомстаті 
перебували фахівці Центрального статистичного 
бюро Польської Республіки Анна Гольбек і Алдона 
Матеяк, які працювали з фахівцями департаменту 
статистики торгівлі.

З метою обговорення питань щодо тенденцій на 
ринку праці України у кризовий період 29 квітня 
2010 року в Держкомстаті перебували фахівці 
Світового банку Єско Хентшель і Ішан Аджвад, які 
працювали з керівництвом Держкомстату, дирек-
тором департаменту статистики праці Сеник І. В. 
та фахівцями управління статистики зарубіжних 
країн та міжнародного співробітництва.

З метою обговорення питань щодо практич-
них аспектів використання методу безперервної 
інвентаризації (МБІ) у системі національних 
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рахунків (СНР) для приведення у відповідність 
СНР України до європейських стандартів у рамках 
реалізації проекту TAIEX “Інструмент технічної 
допомоги та інформаційного обміну” з 26 до 30 
квітня 2010 року в Держкомстаті перебував ек-
сперт Статистичного бюро Чеської Республіки Ігор 
Крейчі, який працював з фахівцями департаменту 
макроекономічної статистики.

З метою надання консультацій з питань роз-
робки та видання інформаційного буклета Держ-
комстату в рамках реалізації проекту Twinnig 
Light Ukraine “Гармонізація офіційної статистики 
України зі статистичними стандартами ЄС” 10, 11 
травня 2010 року в Держкомстаті перебував ек-
сперт Статистичного офісу Королівства Данія Рун 
Холм Стефансон, який працював з керівництвом 
Держкомстату та фахівцями департаменту зведеної 
інформації.

З метою обговорення питань підготовки та 
погодження проекту заключного звіту Сектору 
“Демографічна статистика” Компонента 15.02 “За-
гальна інформація” проекту “Розвиток системи 
державної статистики для моніторингу соціальних 
та економічних перетворень” у рамках контракту 
№ 4729/18 від 27.02.2008 р. на консультаційні по-
слуги з удосконалення методології та організації 
статистики 11, 12 травня 2010 року в Держкомстаті 
перебував короткостроковий експерт Гі Де-
планк, який працював із фахівцями департамен-
ту статистики населення та адміністративно-
територіального устрою.

З метою обговорення питань конкретних 
методологічних підходів щодо складання балансів 
фінансових активів та зобов’язань за видами 
фінансових активів, зокрема рахунків інших змін 
в обсягах активів, і переоцінки Компонента I 
“Наближення української методології розрахун-
ку макроекономічних показників до відповідної 
методології ЄС” у рамках реалізації проекту 
Twinnig Light “Гармонізація офіційної статистики 
України зі статистичними стандартами ЄС” з 11 до 
14 травня 2010 року в Держкомстаті перебували 
експерти Статистичного офісу Королівства Данія 
Катя Моллер Хельванг і Бірс Ольсен, які працю-
вали з фахівцями департаменту макроекономічної 
статистики.

З метою обговорення питань щодо можли-
востей покращення інвестиційної привабливості 
України та створення сприятливого інноваційного 
середовища 18 травня 2010 року в Держкомстаті 
перебували представники світових компаній з 
управління активами ПАО “ІНГ Банк Україна” 
Крістофер Мор, Пол Грейтбатч, Марк Аксвіт, Ганс 
Генрік Сков, Томас Вестер Нільсен, Улле Адам-
сон, Лей Іннес, Джонатан Буба, Піотр Роговскі, 

Бартоломей Міхальскі, Даніель Солтер і Ангус 
Саер, які працювали з керівництвом Держкомста-
ту і фахівцями управління статистики зарубіжних 
країн та міжнародного співробітництва.

З метою обговорення питань щодо моніторингу 
та оцінки економічного розвитку в Україні 18 
травня 2010 року в Держкомстаті перебував пред-
ставник Банку Японії з питань міжнародного 
співробітництва Юрген Конрад, який працював 
з керівництвом Держкомстату, з керівниками 
самостійних структурних підрозділів та фахівцями 
управління статистики зарубіжних країн та 
міжнародного співробітництва.

З метою обговорення питань підготовки та по-
годження заключного звіту щодо заходів, розробле-
них у рамках проекту за Сектором 6 “Статистика 
промисловості” Компонента “Загальна інформація” 
проекту “Розвиток системи державної статисти-
ки для моніторингу соціальних та економічних 
перетворень” у рамках контракту № 4729/18 від 
27.02.2008 р. на консультаційні послуги з удоско-
налення методології та організації статистики 18, 
19 травня 2010 року в Держкомстаті перебував ко-
роткостроковий експерт Жан-Філіп Грут’є, який 
працював з фахівцями департаменту статистики 
виробництва.

З метою обговорення питань підготовки та по-
годження проекту заключного звіту за Сектором 
17 “Регіональна статистика” Компонента 17.03 
“Загальна інформація” проекту “Розвиток системи 
державної статистики для моніторингу соціальних 
та економічних перетворень” у рамках контракту 
№ 4729/18 від 27.02.2008 р. на консультаційні по-
слуги з удосконалення методології та організації 
статистики 18, 19 травня 2010 року в Держкомстаті 
перебував короткостроковий експерт Жан-П’єр 
Боно, який працював з фахівцями департамен-
ту статистики населення та адміністративно-
територіального устрою.

З метою приведення у відповідність СНР 
України до європейських стандартів у рамках 
реалізації проекту TAIEX “Інструмент технічної 
допомоги та інформаційного обміну” з 17 до 20 
травня 2010 року в Держкомстаті перебували пред-
ставники Статистичного бюро Чехії Вічеслав Он-
друс і Ярослав Сікст, які працювали з фахівцями 
департаменту макроекономічної статистики.

З метою обговорення питань реалізації про-
екту Європейської комісії “Аналіз впливу заходів 
з охорони навколишнього природного середови-
ща на економічні та соціальні результати розвит-
ку країни” 25 травня 2010 року в Держкомстаті 
перебував керівник проекту Вім Ван Бреусегем, 
який працював з керівництвом Держкомста-
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ту та співробітниками департаменту статистики 
сільського господарства та навколишнього середо-
вища.

З метою підготовки проектів методик розра-
хунку показників структурної статистики “Обсяг 
виробленої продукції”, “Додана вартість за фактор-
ними витратами” відповідно до стандартів ЄС щодо 
Компонента ІІ “Приведення структурної статисти-
ки підприємств у відповідність з європейськими 
стандартами” у рамках реалізації проекту Twinnig 
Light Ukraine “Гармонізація офіційної статистики 
України зі статистичними стандартами ЄС” з 25 
до 27 травня 2010 року в Держкомстаті перебу-
вали експерти Статистичного офісу Латвійської 
Республіки Еліна Маркайне та Ілона Калліоне, які 
працювали з фахівцями департаменту міжгалузевої 
статистики підприємств. 

З метою обговорення напрямів подаль-
шого співробітництва між Держкомстатом та 
Європейською асоціацією вільної торгівлі (ЄАВТ) 
28 травня 2010 року в Держкомстаті перебував 
керівник представництва ЄАВТ у Люксембурзі 
Габріель Гамез, який працював з керівництвом 
Держкомстату та фахівцями управління ста-
тистики зарубіжних країн та міжнародного 
співробітництва.

З метою обговорення та оцінки загального 
стану впровадження проекту “Розвиток системи 
державної статистики для моніторингу соціально-
економічних перетворень” та можливості по-
довження терміну дії проекту з 31 травня до 2 
червня 2010 року в Держкомстаті перебував ек-
сперт Світового банку Крейг Ніл, який працю-
вав з керівництвом Держкомстату та фахівцями 
управління статистики зарубіжних країн та 
міжнародного співробітництва. 

З метою підготовки та погодження заключно-
го звіту щодо заходів, розроблених за Сектором 
4 “Система національних рахунків” Компонента 
“Загальна інформація” проекту “Розвиток системи 
державної статистики для моніторингу соціальних 
та економічних перетворень” у рамках контракту 
№ 4729/18 від 27.02.2008 р. на консультаційні по-
слуги з удосконалення методології та організації 
статистики з 2 до 4 червня 2010 року в Держкомстаті 
перебувала короткостроковий експерт Маріон Ле-
мер, яка працювала з фахівцями департаменту 
макроекономічної статистики. 

З метою обговорення питань відповідно до пла-
ну заходів Компонента З “Самооцінка відповідності 
принципам та показникам Кодексу практики 
європейської статистики” у рамках реалізації про-
екту Twinnig Light “Гармонізація офіційної стати-
стики України зі статистичними стандартами ЄС” 

з 8 до 11 червня 2010 року в Держкомстаті пере-
бували експерти статистичного офісу Королівства 
Данія Ларс Тюгесен та Кирстен Висмер, які працю-
вали з керівництвом Держкомстату та фахівцями 
департаменту планування та організації статистич-
них спостережень.

З метою проведення експериментальних 
розрахунків показників “Обсяг виробленої 
продукції”, “Додана вартість за факторними витра-
тами”, оцінки якості отриманих даних відповідно 
до стандартів ЄС щодо Компонента ІІ “При-
ведення структурної статистики підприємств у 
відповідність з європейськими стандартами” у 
рамках реалізації проекту Twinnig Light Ukraine 
“Гармонізація офіційної статистики України зі 
статистичними стандартами ЄС” з 15 до 17 черв-
ня 2010 року в Держкомстаті перебували експерти 
статистичного офісу Латвійської Республіки Еліна 
Маркайне та Ілона Калліоне, які працювали з 
фахівцями департаменту міжгалузевої статистики 
підприємств. 

З метою оцінки проекту звітно-статистичного 
інструментарію зі структурного обстежен-
ня підприємств на відповідність його вимогам 
регламентів ЄС стосовно структурної статистики 
Компонента ІІ “Приведення структурної статисти-
ки підприємств у відповідність з європейськими 
стандартами” у рамках реалізації проекту Twinnig 
Light Ukraine “Гармонізація офіційної статистики 
України зі статистичними стандартами ЄС” з 15 
до 18 червня 2010 року в Держкомстаті перебува-
ла експерт ЄС Маріана Піетреану, яка працювала з 
фахівцями департаменту міжгалузевої статистики 
підприємств.

З метою обговорення питань співпраці Держ-
комстату зі статистичним офісом Королівства 
Данія, представлення Звіту про початок робіт 
за проектом та участі у засіданні Керівного 
комітету у рамках реалізації проекту Twinnig Light 
“Гармонізація офіційної статистики України зі 
статистичними стандартами ЄС” з 16 до 18 черв-
ня 2010 року в Держкомстаті перебували експерт 
статистичного офісу Королівства Данія Шар-
лотта Юлхансен та представник ЄС Філіп Борі, 
які працювали з керівництвом Держкомстату та 
фахівцями управління статистики зарубіжних 
країн та міжнародного співробітництва.

З метою підготовки та погодження заключ-
ного звіту щодо заходів, розроблених за Секто-
ром 14 “Обстеження бюджетів домашніх госпо-
дарств” у рамках проекту “Розвиток системи 
державної статистики для моніторингу соціальних 
та економічних перетворень” у рамках контракту 
№ 4729/18 від 27.02.2008 р. на консультаційні по-
слуги з удосконалення методології та організації 
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статистики з 21 до 22 червня 2010 року в 
Держкомстаті перебував ключовий експерт Жером 
Аккардо, який працював з фахівцями департамен-
ту обстежень домогосподарств. 

З метою отримання заключних рекомендацій 
щодо впровадження статистичних спостережень 
фінансових послуг відповідно до регламентів ЄС 
стосовно структурної статистики Сектору 12 “Ста-
тистика послуг” Компонента С “Фінансові послу-
ги” проекту “Розвиток системи державної стати-
стики для моніторингу соціальних та економічних 
перетворень” у рамках контракту № 4729/18 від 
27.02.2008 на консультаційні послуги з удоскона-
лення методології та організації статистики з 21 
до 23 червня 2010 року в Держкомстаті перебува-
ла короткостроковий експерт Віржініа Балеа, яка 
працювала з фахівцями департаменту міжгалузевої 
статистики підприємств. 

З метою визначення головних принципів 
стратегії управління системою метаданих для керу-
вання процесом виробництва статистичних даних 
Сектору 18 “База метаданих” Компонента А “Ство-
рення бази метаданих” проекту “Розвиток системи 
державної статистики для моніторингу соціальних 
та економічних перетворень” у рамках контракту 
№ 4729/18 від 27.02.2008 р. на консультаційні послу-
ги з удосконалення методології та організації стати-
стики з 22 до 24 червня 2010 року в Держкомстаті 
перебували короткострокові експерти Яніс Лінде 
та Юлія Дроздова, які працювали з фахівцями де-
партаменту планування та організації статистич-
них спостережень і департаменту інформатизації.

Зарубіжні відрядження

З метою участі у навчальному візиті з пи-
тань розрахунку показників “обсяг виробленої 
продукції” (Production value, code 12.12.0) та “дода-
на вартість за факторними витратами” (Value-added 
at factor cost, code 12.15.0), а також порядку вико-
ристання й оприлюднення зазначених показників, 
у рамках реалізації проекту Twinning Light UA09/
ENP-PCA/F1/19 “Гармонізація офіційної стати-
стики України зі статистичними стандартами ЄС” 
за компонентом ІІ “Приведення структурної стати-
стики підприємств у відповідність з європейськими 
стандартами” з 6 до 10 квітня 2010 року у м. Рига 
(Латвійська Республіка) перебували заступник 
директора департаменту міжгалузевої статисти-
ки підприємств М. С. Кузнєцова, заступник ди-
ректора цього департаменту – начальник відділу 
методології міжгалузевої статистики підприємств 
О. М. Колпакова та начальник управління ста-
тистики зарубіжних країн та міжнародного 
співробітництва Н. О. Бегма. 

З метою участі у спеціальній сесії для 
країн із перехідною економікою, яку проводи-
ли Європейська економічна комісія ООН (ЄЕК 
ООН) та Європейська асоціація вільної торгівлі 
(ЄАВТ), а також у зустрічі Груп експертів з питань 
національних рахунків, яку проводили Євростат 
та Організація економічного співробітництва та 
розвитку, з 25 до 30 квітня 2010 року у м. Женева 
(Швейцарська Конфедерація) перебували дирек-
тор департаменту макроекономічної статистики 
І. М. Нікітіна та заступник директора цього депар-
таменту – начальник відділу річних національних 
рахунків О. О. Москвін.

З метою участі у робочій сесії Європейської 
економічної комісії ООН (ЄЕК ООН) з пи-
тань гендерної статистики та семінарі з питань 
методології статистичних спостережень щодо ген-
дерного насильства з 25 квітня до 1 травня 2010 
року у м. Женева (Швейцарська Конфедерація) 
перебувала заступник директора департаменту ста-
тистики послуг І. М. Самченко.

З метою участі у Європейській конференції 
з питань якості офіційної статистики, яка 
організовувалася Статистичним офісом 
Фінляндської Республіки та Євростатом, з 3 до 
7 травня 2010 року у м. Гельсінкі (Фінляндська 
Республіка) перебував перший заступник Голови 
Держкомстату В. О. Піщейко.

З метою участі у Спільній нараді з питань 
екологічних показників, яка організовувалася 
Європейською економічною комісією ООН (ЄЕК 
ООН), з 2 до 5 травня 2010 року у м. Женева 
(Швейцарська Конфедерація) перебувала голов-
ний спеціаліст-економіст відділу статистики при-
родних ресурсів та навколишнього середовища де-
партаменту статистики сільського господарства та 
навколишнього середовища О. А. Мартинюк.

З метою участі у спільному засіданні 
Європейської економічної комісії ООН (ЄЕК 
ООН) та Міжнародної організації праці з питань 
індексів споживчих цін з 9 до 13 травня 2010 року у 
м. Женева (Швейцарська Конфедерація) перебува-
ли заступник директора департаменту статистики 
цін О. С. Калабуха та заступник директора цього 
департаменту – начальник відділу методології ста-
тистики споживчих цін І. Є. Шкурська.

З метою участі у робочій зустрічі з питань 
розробки та впровадження принципів діяльності 
органів державної статистики, гармонізованих з 
Кодексом діяльності європейської статистики, у 
рамках реалізації проекту Twinning Light UA09/
ENP-PCA/F1/19 “Гармонізація офіційної стати-
стики України зі стандартами ЄС” з 16 до 21 трав-
ня 2010 року у м. Копенгаген (Королівство Данія) 
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перебували заступник Голови Держкомстату 
Ю. М. Остапчук, директор департаменту фінан-
сового забезпечення, бухгалтерського обліку та 
звітності І. Ю. Кучіна та головний спеціаліст-
економіст відділу міжнародного співробітництва 
та координації робіт по проекту, що реалізується 
за технічної та фінансової підтримки Світового 
банку, управління статистики зарубіжних країн та 
міжнародного співробітництва О. П. Александрова.

З метою участі у міжнародній конференції з пи-
тань ініціювання створення Міжнародної мережі 
навчання та взаємодії у сфері міграції і грошових 
переказів, яка організовувалася центром GDLN 
(Глобальна мережа навчання в інтересах розвит-
ку), з 30 травня до 4 червня 2010 року у м. Москва 
(Російська Федерація) перебували директор депар-
таменту статистики праці І. В. Сеник та заступник 
директора цього департаменту А. В. Солоп.

З метою участі у 9-му засіданні робочої групи 
з економічних класифікацій країн Центральної 
та Східної Європи, а також Балканських країн, 
з питань впровадження та застосування нових 
міжнародних статистичних класифікацій видів 
економічної діяльності та продукції, яке проводи-
лося Інститутом статистичних досліджень Франції, 
з 31 травня до 3 червня 2010 року у м. Кутна Гора 
(Чеська Республіка) перебувала заступник дирек-
тора департаменту планування та організації ста-
тистичних спостережень – начальник відділу ста-
тистичних класифікацій А. В. Варнідіс.

З метою участі у навчальному візиті щодо 
вивчення європейської практики проведення 
статистичних обстежень з фінансових послуг, 
методології збору й складання показників по 
фінансових послугах та їх публікації у рамках Кон-
тракту № 4729/18 від 27.02.2008 р. “Удосконалення 
методології та організації статистики” (Сектор 12 
“Статистика послуг”, Компонент С) з 31 травня до 
4 червня 2010 року у м. Бухарест (Румунія) пере-
бували працівники департаменту міжгалузевої 
статистики підприємств: директор департамен-
ту І. М. Жук, заступник директора департаменту 
М. С. Кузнєцова та начальник відділу статистики 
фінансів підприємств О. М. Попова.

З метою участі у роботі 58-ї пленарної сесії 
Конференції європейських статистиків, яка про-
водилася Європейською економічною комісією 
ООН спільно з Організацією економічного 
співробітництва та розвитку (ОЕСР), з 7 до 12 черв-
ня 2010 року у м. Париж (Французька Республіка) 
перебував Голова Держкомстату О. Г. Осауленко. 

З метою участі у навчальній поїздці про-
екту Європейської комісії “Інтеграція 
транс’європейських транспортних мереж і пунктів 

перетину кордону. Білорусь і Україна” з 17 до 23 
червня 2010 року у м. Брюссель (Королівство 
Бельгія) та м. Аннес (Французька Республіка) 
перебувала начальник відділу статистики транс-
порту та зв’язку департаменту статистики послуг 
Н. О. Михайлюк.

З метою участі у семінарі-тренінгу та “кругло-
му столі” з питань ювенальної юстиції для країн 
Південно-Східної Європи та країн Європейського 
сусідства з 20 до 25 червня 2010 року у м. Брюссель 
(Королівство Бельгія) перебувала директор депар-
таменту статистики послуг І. В. Калачова.

З метою участі у третьому навчальному турі 
щодо ознайомлення з практикою планування залу-
чення ресурсів із зовнішніх джерел, фінансування 
та реалізації заходів соціальної програми на 
різних рівнях у країнах Європейського Союзу з 
20 до 27 червня 2010 року у м. Гаага (Королівство 
Нідерланди) перебував начальник відділу 
моніторингу соціальних програм та одноразо-
вих обстежень департаменту статистики послуг 
О. А. Рудич.

З метою участі у навчальному візиті з пи-
тань розрахунку вартості страхування і фрах-
ту в імпорті товарів у рамках реалізації проекту 
Європейської асоціації вільної торгівлі (ЄАВТ) зі 
статистики зовнішньої торгівлі товарами з 22 черв-
ня до 1 липня 2010 року у м. Рейк’явік (Республіка 
Ісландія) та м. Осло (Королівство Норвегія) пере-
бували директор департаменту статистики торгівлі 
А. О. Фризоренко, заступник директора цього 
департаменту – начальник відділу статистики 
зовнішньої торгівлі товарами Л. М. Матроніч та на-
чальник Головного міжрегіонального управління 
статистики у місті Києві А. І. Кокурін.

З метою участі у навчальному курсі з питань 
вивчення міжнародної практики щодо аналізу та 
моделювання даних з 27 червня до 3 липня 2010 
року у м. Невшатель (Швейцарська Конфедерація) 
перебувала начальник відділу короткостро-
кових національних рахунків департаменту 
макроекономічної статистики Р. А. Старовойтенко.

З метою участі в регіональному семінарі з пи-
тань статистики туризму для країн СНД, який 
організовувався Статистичним відділом ООН, 
з 28 червня до 3 липня 2010 року у м. Кишинів 
(Республіка Молдова) перебувала директор депар-
таменту статистики послуг І. В. Калачова.
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Аннотации

О. В. Крехивский, Е. Б. Салихова
Идентификация высокотехнологичных промышленных предприятий Украины: 

методология и практика.
Часть І. Международные стандарты и национальные интересы

Исследован технологический уровень украинских производителей промышленной продукции. 
Обоснована необходимость селективного подхода к адаптации международных стандартов в сфере мо-
ниторинга высокотехнологичного производства. Доказана целесообразность адресного подхода к госу-
дарственному регулированию и стимулированию выпуска национальных высокотехнологичных про-
дуктов.

Н. С. Меджибовская
Формирование Национальной системы индикаторов развития информационного общества в Украине

Рассмотрены предложения по формированию Национальной системы индикаторов развития ин-
формационного общества. Приведена модель этой системы, которая состоит из двух частей, харак-
теризующих уровень готовности к развитию информационного общества и уровень использования 
информационно-коммуникационных технологий. Рассмотрены основные ограничения модели и пред-
ложена система ее показателей.

М. Ю. Огай
Методология карточек гражданской отчетности как инструмент оценки качества муниципальных 

услуг
Рассматриваются особенности методологии карточек гражданской отчетности и способы ее приме-

нения при оценивании качества услуг, предоставляемых населению на муниципальном уровне. Значи-
тельное внимание уделено возможности обеспечения обратной связи между потребителями и постав-
щиками услуг, приводятся примеры статистического анализа результатов опроса при использовании 
указанной методологии.

С. В. Данилко
Статистическая характеристика развития экологических фондов в Украине

Освещена отечественная практика создания и функционирования сети экологических фондов как 
дополнительных источников финансирования природоохранных мероприятий. Представлена статисти-
ческая характеристика этапов развития и становления экофондов, деятельность которых направлена на 
оздоровление состояния окружающей среды в Украине.

Е. Н. Мотузка
Статистическая оценка результативности международной технической помощи

Рассмотрены подходы к статистической оценке результативности международной технической по-
мощи. Предложена система статистических показателей оценки международной технической помощи и 
обоснована необходимость построения интегрального индекса.

В. И. Трохименко
Рынок банковских услуг в Украине: современное состояние и тенденции развития

Исследовано современное состояние и тенденции эволюции рынка банковских услуг в Украине. 
Обоснованы практические рекомендации по обеспечению его стабильного развития в условиях гло-
бального финансово-экономического кризиса. 

Е. Н. Филоненко
Внешний долг Украины: анализ динамики и структуры

Проанализированы динамика и структура внешнего государственного долга Украины. С помощью 
индикаторов долговой безопасности оценены долговая нагрузка и платежеспособность.

О. И. Яшкина
Статистический анализ развития инновационного комплекса Украины

Представлены результаты экономико-статистического исследования инновационного комплекса 
Украины в динамике. По показателям научной деятельности организаций и инновационной деятель-
ности предприятий проведен кластерный анализ регионов Украины.
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Е. А. Олейник
Статистическое исследование рисков в социально-трудовых отношениях

Проанализированы недостатки современных методов регулирования рисков в социально-трудовых 
отношениях, в частности общеобязательного государственного социального страхования. Обоснована 
необходимость внедрения рыночных рычагов влияния на риски в социально-трудовых отношениях.

Т. М. Бульчак
Подходы к стратификации предприятий оптовой торговли при формировании выборочной 

совокупности (региональный аспект)
Рассмотрены предпосылки и обоснованы методологические и методические подходы к формиро-

ванию выборочной совокупности предприятий оптовой торговли. На примере Житомирской области 
проведена их стратификация по объему оптового товарооборота и сформирована выборочная совокуп-
ность.

М. В. Щурик
Критерии целесообразности, особенности и предпосылки приватизации сельскохозяйственных 

угодий АПК
Рассмотрена целесообразность приватизации земельных угодий АПК в Карпатском макрорегионе. 

Освещены результаты проведения мелкой приватизации земельных участков домохозяйствами. Пред-
ложены критерии и предпосылки организации дальнейшей приватизации земельных ресурсов. Показа-
но, что частная форма собственности несовместима с решением социальных и экологических проблем.

Н. А. Парфенцева, В. В. Попова
Распределение стран по типу экономического развития

Предложен метод распределения стран по типу экономического развития на основе институцио-
нальных, технологических, внешнеэкономических, потребительских и продуктовых признаков. Изло-
жение базируется на пересмотре теоретических положений соответствующих методологических под-
ходов. Разработана система кодирования по анализируемым признакам экономического развития.

М. Г. Сидоренко
Обеспечение сопоставимости показателей при переходе статистики Украины к новой версии КВЭД

Рассмотрены вопросы необходимости обеспечения сопоставимости показателей при переходе на 
новую версию Классификации видов экономической деятельности, что дает возможность осуществить 
надежные перерасчеты ретроспективных данных, повысить качество прогнозов и обеспечить сопостави-
мость статистических показателей Украины на международном уровне.

И. А. Данильчук
Роль государства в финансировании деятельности военных учреждений здравоохранения

Рассмотрены основные аспекты сферы военной медицины, особенности функционирования и финан-
сирования военных учреждений здравоохранения, проанализирован контингент военно-медицинских 
учреждений Министерства обороны Украины. Освещены результаты проведенного анализа объемов и 
структуры финансирования их деятельности, соотношение объемов бюджетного и внебюджетного фи-
нансирования. Предложены пути усовершенствования финансового обеспечения военных лечебных 
учреждений.

Т. В. Запорожец
Этнополитический конфликт: концептуальный анализ

Рассмотрены отдельные теоретические аспекты трактования категорий “этнос”, “этничность”, “эт-
нонации”, “нации”, “конфликт”. Исследованы основные концептуальные подходы к анализу явления 
этнополитического конфликта и предложено его авторское толкование.

Н. Г. Морозова
Эффективное управление человеческими ресурсами в государственной службе: 

реализация кадровой политики
Рассмотрены важнейшие аспекты кадрового обеспечения органов исполнительной власти в совре-

менных условиях общественно-политического и социально-экономического развития. Проанализиро-
ваны проблемы и обоснованы предпосылки формирования действенной кадровой политики, примене-
ния новых подходов в оптимизации управления человеческими ресурсами государственной службы.
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Л. А. Онищенко
Усовершенствование государственного регулирования в части определения справедливой 

стоимости собственного капитала страховых компаний
Рассмотрены основные проблемы отображения и раскрытия финансовых показателей деятельности 

страховых компаний, проанализированы причины возможного низкого качества страховых услуг, а так-
же доказана необходимость усовершенствования нормативно-правовой базы функционирования рынка 
страховых услуг. Статья построена на результатах исследования показателей финансовой деятельности 
первой двадцатки страховых компаний, представленных в рейтинге “Собственный капитал” журнала 
“Insurance TOP”.

В. Н. Соловьев
Генезис понятия “новый государственный менеджмент”

Исследован генезис понятия “новый государственный менеджмент”. Проведено сравнение государ-
ственного управления и нового государственного менеджмента по их характеристикам, режимам функ-
ционирования и методам деятельности.

Abstracts

O. V. Krekhivsky, O. B. Salikhova
Identification of High-Tech Industrial Enterprises of Ukraine: Methodology and Practice

Part I. International Standards and National Interests
The article studies technological level of Ukrainian industrial producers. The authors substantiate the 

necessity of a selective approach to adaptation of international standards in the sphere of monitoring of high-
tech production and prove expediency of an address approach to the government control and stimulation of 
national high-tech goods production.

N. S. Medzhybovska
Forming the National System of Development Indicators of Information Society in Ukraine

The article considers propositions as to formation of the National system of development indicators of 
information society. The author presents a model of this system, which consists of two parts characterizing 
the level of readiness to the development of an information society and the level of using information and 
communication technologies. Main constraints of the model are considered and a system of its indicators is 
suggested.

M. Yu. Ogay
Citizen Report Cards Methodology as an Instrument for Estimating Quality of Municipal Services
The paper considers peculiarities of the citizen report cards methodology and methods of its use while 

estimating quality of services for the population at the municipal level. A special attention is given to the 
possibility of assurance of feedback between service consumers and service providers. The author gives examples 
of statistical analysis of inquiry results on the mentioned methodology.

S. V. Danylko
Development of Ecological Funds in Ukraine: Statistical Characteristic

The article sheds light on domestic practice of development and functioning of ecological funds as 
additional sources for financing environmental protection measures. Statistical characteristic is given to the 
stages of development and formation of ecological funds, whose activity is directed to the improvement of 
environmental conditions in Ukraine.

O. M. Motuzka
Statistical Estimation of Effectiveness of International Technical Assistance

The paper considers approaches to statistical estimation of effectiveness of international technical 
assistance. It offers a system of statistical indicators for estimation of international technical assistance and 
proves the need of construction of integral index.
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V. I. Trokhymenko
Banking Services Market in Ukraine: Current Situation and Development Trends

The article studies the current situation and evolution tendencies of the banking services market in 
Ukraine. Practical recommendations are given as to assurance of its stable development in conditions of global 
economic and financial crisis.

K. M. Filonenko
External Debt of Ukraine: Analysis of Dynamics and Structure

The article analyses dynamics and structure of external debt of Ukraine. The debt obligations and ability 
to pay are estimated by the debt safety indicators.

O. I. Yashkina
Statistical Analysis of Development of Innovation Complex of Ukraine

The paper provides the results of economic and statistical analysis of innovation complex of Ukraine. The 
cluster analysis of Ukraine’s regions is carried out by the organizations’ research activity indicators and the 
enterprises’ innovation activity indicators.

O. O. Oliynyk
Statistical Research of Risks in Social and Labor Relations

The article analyses insufficiency of modern methods of regulation of risks in social and labor relations, 
obligatory state social insurance in particular. The author proves the necessity of introducing market 
instruments of effect on risks in social and labor relations.

T. M. Bulchak
Approaches to Stratification of Wholesale Enterprises While Forming Sampled Population 

(a Regional Aspect)
The paper considers preconditions and methodological and methodical approaches to formation of sampled 

population of the wholesale enterprises. Using the experience of the Zhytomyr region the author has carried 
out their stratification by the wholesale turnover and formed sampled population.

M. V. Schuryk
Privatization of Lands of the Agroindustrial Complex: Expediency Criteria, Peculiarities and 

Preconditions
The article considers expediency of privatization of lands of the agroindustrial complex in the Carpathian 

macroregion. It covers the results of small privatization of lands by households. Criteria and preconditions 
of the organization of further privatization of land resources are offered. It is shown that the private form of 
ownership is incompatible with the solution of social and environmental problems.

N. O. Parfentseva, V. V. Popova
Distribution of the Countries by Type of Economic Development

The article provides a method of distribution of the countries by type of economic development, based 
on institutional, technological, external economic, consumer and food criteria. The statement is based on the 
revision of theoretical regulations of the corresponding methodological approaches. The coding system is 
developed on the analyzed economic development criteria.

M. G. Sydorenko
Data Comparability Assurance in Transition of Statistics of Ukraine to the New Version of KVED
The article examines the issues of data comparability assurance in transition to the new version of the 

Classification of Economic Activities. It will give an opportunity to make re-calculations of retrospective data, 
to upgrade prediction quality and provide comparability of statistical indicators of Ukraine at the international 
level.

I. A. Danylchuk
Role of the State in Financing Activity of Military Establishments of Public Health Services

The article considers the basic aspects of functioning and financing of military establishments of public 
health services. It analyzes the contingent of military-medical establishments of the Ministry of Defense of 
Ukraine, presents the results of the analysis of volumes and structures of their financing, balance of budgetary 
and out of budget financing. The author offers the ways for improving financial maintenance of military medical 
establishments. 
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T.V. Zaporozhets
Ethnopolitycal Conflict: the Conceptual Analysis

The article studies theoretical aspects of treating the terms “ethnos”, “ethnonations”, “nations”, “conflict”. 
The author considers main conceptual approaches to the analysis of phenomenon of ethnopolitical conflict and 
suggests her own interpretation.

N. G. Morozova
Efficient Management of Manpower in Public Service: Implementation of Personnel Policy 

The article examines the most important aspects of providing executive authority with specialists in 
modern conditions of social and political and socio-economic development. The author analyzes the problems 
and proves preconditions of forming effective manpower policy, the use of new approaches in optimization of 
manpower management in public service. 

L. A. Onyshchenko
Improving State Control Regarding Determination of Fair Value for the Own Capital of Insurance 

Companies
The paper studies main problems of representation and revealing of financial indicators of the insurance 

companies’ activity, analyses the reasons of possible poor quality of insurance services and proves the necessity 
of improving the legal and regulatory foundations of the insurance market activity. The article is constructed 
on the financial performance indicators of the first twenty of the insurance companies submitted in a rating 
“Owned capital” of magazine “Insurance TOP”.

V. M. Solovyov
Genesis of the Concept “New Public Management”

The article studies genesis of the concept “new public management”. Public administration and new 
public management are compared by the aspects of their characteristics, modes of functioning and methods of 
activity.
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Стаття подається у двох примірниках, надрукованих на од-

ній стороні стандартного аркуша паперу, а також в електронно-
му вигляді.

До статті додаються:
– рецензія;
– індекс УДК;
– анотація на окремому аркуші (українською, російською 

та англійською мовами) та в електронному вигляді;
– ключові слова;
– відомості про автора (авторів): прізвище, ім’я та по бать-

кові (повністю, українською та російською мовами), місце ро-
боти, посада, науковий ступінь та звання, домашня та службова 
адреси, контактні телефони.

Редакція відповідає за точність опублі-
кованих офіційних статистичних даних.

Відповідальність за підбір, точність 
статистичних даних, цитат, дат, прізвищ, 
географічних назв та інших відомостей, на-
ведених у опублікованих матеріалах, несуть 
їх автори, за зміст рекламних повідомлень – 
рекламодавці.

Передрукування матеріалів, опублі-
кованих у журналі, дозволяється тільки за 
згодою авторів та видавця. У випадку пере-
друку цих матеріалів посилання на журнал 
“Статистика України” обов’язкове.

Редакція може не поділяти позиції й 
думки авторів, а також публікувати окремі 
матеріали у порядку обговорення. 
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